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LEGISLATURA DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
+ LEY N° 368

APRUEBA EL CONVENIO DE ASISTENCIA TECNICA CELEBRADO CON-LA D.-EF%EQC.@N REGIONAL PARA AMERICA
LATINA Y EL CARIBE DEL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (P NU.D.), PARA LA
FORMULACION INTEGRAL DE UN MODELO DE PODER JUDICIAL PARA LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS

AIRES, '
Buenns Aires, 11/05/2000

LA LEGISLATURA DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
SANCIONA CON FUERZA DE
LEY:

Articulo 1° Apruébase el convenio de Asistencia Técnica celebrade el dia 12 de agosto de 1989, por sl Gobierno de la Ciudad de Buenos Alres
y la Directora Regional para América Latina y el Caribe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolic {PNUD), cuya copia ceriificada
forma parte integrante de la presente como Anexo.

AL L Comuniquese, stcétera
En virtud de lo prescripto en el articulo 8° del Decreto N° 2.343-GCBA-98, certifico que la Ley N” 368, sancionada por ia Legistatura de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires en su sesion de fecha 11 de maye de 2000 ha quedade premulgada automaticamente e 14 de junio de
2000. Dése at Registro, publiquese en &l Boletin Oficial de fa Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, girese copiaata Secretaria Parlamentania del -
citado cuerpo por intermedic de la Direccion General de Asuntos Politicos e Institucionales, para su cenocimiento y demas fines, remitase a las
Secretarias de Goblemo v de Hadenda y Finsnzas Cumplido, archivese. Maria Andrea Caruso Subsecietaria Legal y Técnica

F} texto del Convenio "Ratificacion de Asisténcia Técnica a la Ciudad de Buenos Alres Repiblice Argentina”, ests visible en el

Decreto N° 170892 como anexo del mismo, publicado en of BOCBA 775, de fecha 13-08-1898.

> Relaciones

Ley 368-080 aprueba Dto. 1706-89 Convenie Ratificacion de
Asistencia Téenica a la Ciudsd de Buenos Aires
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GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES W
- DECRETO N° 1706/ 99

APRUEBA EL CONVENIO DE ASISTENGIA TECNICA CELEBRADG CON LA DIRECCION REGIONAL PARA AMERICA

LATINA Y EL CARIBE DEL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (P.N.U.D.), PARA LA

FORMULACION INTEGRAL DE UN MODELO DE PODER JUDICIAL PARA LA CIUDAD ALUTONOMA DE BUENOS
AIRES.

Buenos Alres, 30/08/1999

Yisto el Expediente N° 50.311/99 v los Detretos Nros, 638-GCBADS v 1 488-GCRALS v

CONSIDERANDC:

Que por Decreto N° 368-GCRA-99 se crad ef Consejo Consulitive de Justicia, a cargo del F’mgrama La tushicia de la Ciudad;

Gue por Deersto N° 1.488-GUBA-99 se designs al Dr. Gil Lavedra como repfesentaﬁte del sefor Jefe de Gobiemno, para suscribir el Convenio

con el Programa de Naciones Unidas para e Dmarm!io {(P.N.UD), relativo a la propuesta de modelo de justicia para la Ciudad de Buenos
Alres;

Que en consecuencia, resulta perinente aprobar el convenio celebradg;
Que conforme lo preceptuado por & articulo 80 ne. 8 de la Constitucién de la Ciudad de Buenos Alres, corresponde remitir el mencionade
Convenio a la Legislatura de is Ciudad de Buenos Alres para su consideracion;
Por aiie en uso de las facultades legales que le son propias;
EL JEFE DE GOBIERNO

- DE LA GIUDAL DE BUENGS AIRES
DECRETA

Articula 1° Apruebase el Convenio de Asistencia Téchica celebrado por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, representado por el sefior
Presidente del Conseje Consultive de Justicia a carge del Programa denominade La Justicia de la Ciudad v la Directora Regional para América

Latina y ei Carbe del Programa de las Naciones Unidas para e Desarrollo (P.N.U.D.), cuya copia ceriificada forma parte integrante del presente
eomo Anexo.

Art. 2° Bl convenio aprobads por el Art 1°, sera remitido a ia Legisiatra de la Ciudad de Buenos Aires, a los fines de su consideracién,
At 3° El presente decreto sera refrendado por 108 sefores Secretarios de Gobierno v de Haciendas y Finanzas.

Art. 4° Dése gl Regisiro, publiquese en af Boletin Oficial de ia Ciudad de Buenos Ares, y para su conocimiento vy demas efectos, comuniguese
a la Secretaria de Gobiermno v 3 1a Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires, por intesmedic de la Direccidn General de Asuntos Politicos e
institucionales. Cumplide, archivese.

- ANEX0OS

CONVENIO RATIFICACION DE ASISTENCIA TECNICA A LA CIUDAD DE BUENOS AIRES -
REPUBLICA ARGENTINA

Nosotros, Ricarde G Lavedra, ciudadanc argentino en transito porla Ciudad de Nueva York, abogado, con principsl residencia en la Ciudad de
Buenos Alres, Repuiblica Argentina, actuando en su doble condicion de Presidente del Concejo Consultive de Justicia a carge del programa
denominado "l.a Justicia de la Ciudad” v representante personalisime del Jefe de Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, excelentisime sefior
Fernando de la Rua y Elena Martinez, con principal residencia en la Ciudad de Nueva York, Estados Unidos de América v actuando en su
condicion de Directora Regional para Ameénica Latina v e Caribe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolio (P N.U.D.), tomando
en cuenta los siguientes

CONSIDERANDOS:

Primero: Que como consscuencia de la reforma constitucional realizada en la Republica Argentina durante 1994, v dispuesto asi por &l nuevo
Art. 129, se decidio que "La ciudad de Buenos Aires tendrd un régimen de gobierno auténome, con facultades propias de legislacion, y su jefe
de gobierno sera elegido directamente por el pueble de la cudad™.

Segundo: Que las modificaciones al régimen de la Ciudad de Buenos Aires incluyen como principal proposito perfeccionar el sistema de
gobermabiidad demoordtica ¥ esto o intenta olorgando a jos habitantes una directa parlicipacion en fa eleccion v organizacion de su propie
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gobierno, v en & disefio de sus inslituciones, . j ;_‘

Tercero: Que el fundamento sobre el que se apz:)ya la enmienda constitucional reside en & gran numers de habitantes de la cmdad an el tsgm “/;
de servicios gue en ella se prestan v en su capacidad de recaudar impuestos. : ﬂ s

Cuario: Que el status cmnstitucsmal especial dal que ha quedado dotada la Ciudad de Buehos Alres desde 1884 incluve las atnbuciones d@
jurisdiccidn en cuesiiones _de vecindad, contravenciones, faltas, confenciesc-adminisirativa v tribiiarios locales.

Quinto: Que los vedinos de la Ciudad de Buenos Aires, en 19968, en un pleno ejercicio de gobemabilidad demuocrética, dotan a la Ciudad de su
propia Constitucién.

Sexto: Que en el Libre i, Tiulo V, de la nueva Constitucion de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, se establece la creacion de un Supremo
Tribunal, de un Ministeno Pablico, de un Consejo de la Magistratura v de un Jurado de Enjuiciamiento.

Septime: Que en & aticulo 106 de ta Consglitucion de la Ciudad, se prescribe que cdrrespende al Poder Judicial de fa Ciudad e conacimiento, y
decisién de todas las causas que versen sobre puntos regidos por esta Constitucion, por los convenios que celebre la Cludad, por los codigos
de fonde ¥ por la leyes v normas nacionates v locales, asi como también organizar la mediacion voluntaria conforme a la ey qus ja reglamente.
Ejerce esta competencia, sin perjuicio por jurades del juicio gue ia ley establezca.

Octave: Que a partir del primero de febrero de mil novedientos noverda v nueve se constituyo e Supremo Trbunal de Justicia de la Ciudad ¥
aue durante mil novecientos noventa v ocho ef gobierne nacional v #f de la Ciudad, establecleron convenios acerca de la transferencia de los
servicios de policla de seguridad, todavia & cargo de autonidades federales, s la cudad aulénoma.

Noveno: Que en carta enviada por el Jefe de Goblerno de la Ciudad de Buenos Alres, Dr. Fernando de la Ria, al Asesar Jefe dal Pmyecm‘
Regional de Acceso a la Justicia del PNUD,, datada 25 de noviembre de 1998, se solicita la cooparacion del Proyecto Regional de Justicia, en
la formulacion del modelo de Justicia para Buenos Aires .

Dec  ~ Queta Direccién Regional para América Latina y = Caribe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolio, wilizando el
Proy_ .0 Regional de Acceso a la Justicia, v coordinando la toma de decisiones con ¢ Representante Residente del P N.U.D. en Argentina,
Gilberto Flores, decidio dar respuesta favorable a ia solicitud, a principios del presente afio mil novecientos novents ¥ nueve.

Décimoprmero. Que con facha primero de julio de mil novecientos noventa vy pusve un equipo de cuatto experimentadoes profesionales iniciaron

la implementacién de la primera fase de aclividades, actuande como consultores en Iz sede del Supremo Tribunal de la Ciudad de Buenos
Alres.

Decimesegundo: Que coincidentermente tanto ton ¢l estiio de administtacian de la Ciudad de Busnos Aires come con |2 politica administrativa
det Programa de ias Naciones Unides para ef Desarrollo, se estd supervisando el trabajo del equipo profesional citado mediante su seguimiento
permanente y mediante o establecimiente de un plan de resultados y productos esperados, Es asi que la implementacion de jas actividades se
encuentra bajo la supenvision v coordinactdn del Concejo Consultive de Justicla v del Representante Residende del Programa de las Naciones
Unidas en Argentina.

POR TANTO, ACORDAMOS

Primero: Ratificar la decision tomada por ta Direccién Regiuhai para Amenca Lating v o Canbe del PN.UD. v por & Representante Residente
del P.N.U.D. en Argentina, para gue el Provecto Reglonal de Acceso a la Justicia continiie dotande de asistencia técnica a la Ciudad de Buenos
Ajres en ia formulacién de un modelo de procuradidn, administzacisn y gjecucién de la Justicia.

Segundo: Que como expresaments 1o solicitd 8 Jefe de Goblerno de la Ciudad de Buenos Alres, Fernande de la Rua, en coincidencia con los
propasitos v mandato del Provecio Regional de Acceso a fa Justicia, la agistencia téenica habrd de tener come principio recter principal la

prof 0N del acceso a fa justicia, paricularmente de as personas de limitados recurses econdmicos, de la mujer, de menores ¥ de ancianos.
Lo anterior sin perjuicio de propiciar ¢l acceso a la justivia de todos los habitantes de 12 Ciudad de Buenos Alres v de la empresa privadas,
cualquiers gue sea la dimension de esta Uima. .

Terceto: Aprobar el plan de trabaje que como resultade general de la participacion del Proyecio Regional de Justicia habra de consistir en ia
asistencia tecnica para la formulacidn integral de un medslo de Poder Judicial para 1z Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. Esie modelo habra
de asegurar |a independencia de ia justicia, ef respets de los derechos fundamantales, la eficlencia en la prestacion del servicio v el acceso a la
iwsticia de todos ios sectores sociales.

Cuarte: Aprobar que como resultados evaluables v especificos de la ssistencia técnica se esperan los siguientes:

A} Revision de opiniones y noimas. Relevamiento, recoleccion y anslisis de datos. Implementacion de consultas populares v obfencién de la
opinion de los distintos sectores involucrados {magistiados, fundonarios, empleados judidales, profesionales ¥ usuarios). Estudio critico de las
nofmas vigentes de atribucion de competencias a los inbunales.

B) Modela administrativo de 1z justicia. Definicién del modelo prestacional del servicic de justicia en la Cludad Auténoma de Buenos Aires.
Consideracion del cludadano come usuario v cliente. Modificacion de la infraestructura adilicia. Adopeidn de opriones procesales modernas e
implementacidn de tribunales multipusrtas. Analisis de la ejecucion presupuestaria v

C) Formutacion de nuevas normas. Desarrolio de los insirumentos normativos, selecoidn de pmexnstenta& aanasami@ma de puntos criticos e
incorporacidn de puntos sugeridos previa mvesﬁgamén empirica y juridics.

Quinto: Confirmar gue comoe garantia de la generacidn de pmductos v de resultados relevantes y mensurables, lag aclividades seran: a)

supervisadas por ef Concejo Consullive de Justicla v por la oficina de! Representante Residante del P.IN.U.D. en Argenting en coordinacidon ¢on
el Proyecto Regional de Justicia de ia Direccién Regional y b) habran de ajustarse al plan de trabajo que en su fase inicial, se incorpora como
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anexo a este documentn de convenio, . ’ ﬁ;)j;ﬁ\

En fe de lo anterior v ante los testigos de honor de nuestro compromiso, Dr. Anibal Ibarra, Vicepresidente de 1a Legislatura de Buenos Aure%s: y _
Dr. Gilberto Flores, Rapresemam@ Residente cal Programa de las Naciones Unidas para & Desarrolle en Argeantma firmamos tedas an, a;g g
Ciudad de Nueva *s‘ork a las doce horas del dia nueve de agosto de mil novecientos noventa y hueve. o f“"[

Ricardo Git Lavedra Elena Martinez

Presidente del Conseio Consultivo de Directora Regional para América Latina y
Juglicia a eargo del Programa el Caribe Frograma de las Naciones
denominado La Justicia de a Ciudad Unidas parg ¢l Desarrolio

Testigos:

Fasundo Sudrez Lasira Anibal lbarra

Presidents de la Comision de Justicia  Vicepresidente de la Comisidn de Justicia
Legislatura de la Ciudad de Buenos Legistatura de la Ciudad de Buenos Alres
Alres .

Gilberto Flores

Representante Residente del P.NLD. en Argantina

ABERO

CRONOLOGIA DE ACTIVIDADES Y DE GENERACION DE PRODUCTOS

PRIMERA FASE DEL CONVENIO

PERIODO JULIG/DICIEMBRE 1808

1er Mes {julic 1998):

Durarte ef primer mes se efectuard ef digesto de las normas involucradas en la funcion juisdiccional gue desempefian los actuales fribunales
nacienales con competencia ordinaria en la ciudad de Buenos Aires,

Fasa elio se realizara un trabajo bésico de recoleccion, catalogacion v, analisis de las normas aplicables en los distintos fueros del Poder
Judicial con asiento enla CA B A v las que filen procedimientos especiales.

Resulta de importancia identificar Ias normas gue sera necesarnio modificar para poder producir el traspaso de la funcién jursdiccional de los
tribunales pacionales con competencia ordinara, ala Cludad Autonoma.

Det  nindividualizarse también:

las Acordadas de la CSJN y las Resolucionss de las Camaras de los distintos fueros en materia de procedimiento;

las disposiciones que reglamentan la actividad de 1os Auxiiiaras de i.a Justicia.

Respecto del Ministerio Publico Fiscal v de la Defensa, se relevaran v analizarén’

las normas de procedimiento interno |

el digesto de instrucciones generales en vigancia;

las restricciones generales dela F’mcuracié# (General de la Nacidn;

los servicios gue blinda a la comunidad v los procedimientos administeatives que se aplican.

Al mismo lempo, se comenzard e estudio de las iniciativas del derecho comparade que resulten a prior aplicables en la Cludad Auténoma. En
egte sentido -y enfre otras expatiencias a analizar- se daré patticular énfasis al estudio de lag refoumas introducidas en el derecho suropee v en
el Novena Circuito de la Jursdiccién de U.8 A, habida cuenta de 1a ufilidad de los oriterios ali veridos; como asi también de los modelos que

se han aplicado en México D.F. v Barcetona.

Asimismo, se recopilardn v analﬁzaran olras iniciativas y propuestas existentes en materia de reformas judiciales, que puedan resultar de
utifidael.
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2° Mes {Agosto 1099): | 120

Al finalizar ef segunde mes se habra completado v ordenado el organigrama y estructura administrativa del Poder Judicial en ia (:iud_aﬂ e
Auténoma de Buenos Aires -delaltado por fuero vy con organismos comunes..

Para ello se hahra.

relevado las tareas que se cumplen en el ambito estrictamente administrativo, jurisdiccional y financiero-contable, por fuero y por.instancia;
diferenciado las oficinas que desarrollan actividad exclusivamente administrativas v de tipo financiero-tontable, su estruciura y organizacion,
individualizada fos mecanismos de control financiero-contable ¥ de control de gestidn actuaimente an vigor,

auscultado el funcionamiento de las oficinas comunes (Mesa General de Entradas, Archive, Oficing General de notificaciones, et );

establecido la planta ipo del Juzgado, de las Salas de Camaras, la distribucidn de tareas v responsabilidades dentro de cada una,
discriminande entre actividad administrativa y jrisdiccional;

sstudiade ia estruciura organizacionat de los distintos Servicios Auxiliares de la Justicia.

Se recabaran y recopilarén estadisticas existentes de 1os diversos servicios judiciales réspecto de:

cantidad de juicios iniciados en los inbunales de la C. A B.A., por fuero;

sentencias emitidas, por fuero;

dur ‘én de los procedimientos; por fuerg;

formas de resolucion;

estadisticas e informes producidos en relacion con la Ley N° 24573 de mediacion obligatoria,

Resulta importante para el analisis y posterior disefic organizacional, o estudio del presupuesto de la justicia ordinaria que cumple tareas an la
ciudad de Buenos Aires, con su maximo nivel de desagregacion (sueldos, alquileres, impuestos, etestera), y el mente recaudade porila D.GL
en concepto de tasa de justicla por actuaciones en el Poder Judicial con asienio en ia Ciudad.

Para ello deberan ser relevadas:

fas disposiciones contenidas en la Ley de Presupuesto Nacional vigente v sus anexos’

s normas dictadas como consecuancia del ejercicio de las facultades extraordinarias concedidas a la Jefatura de Gabinate an materia
presupuestaria;

las disposiciones emilidas por la C5JN en la matena.

fas nommas que crean tasas especificas.

Ctra de las dimensiones gue deberd ser objeto de analisis &5 1a de jos recurses humanos del Poder Judicial afectades ala CAR.A
3er scesario estudiar:

las normas que reglamentan la prestacion de servicios en el ambite del Poder Judicial, yva sea para magisirados y funcienarios, como asi
también para empleados. '

las noimas que establecen los sistemas de beneficios sociales; niveles de capacitacian v cursos, el sistema de ingreso v promosion.

Desde of punto de vista de la estructura, deberd efectuarse el relevamiento de:

ia planta permanente, transitora v contratads, por fuers, instancia v dependencia.

el sisterna de ascensos e incentivos,

A efectos de un adecuado disefio funcional, resulta indispensabie el acabado conocimiento de la infraestructura edilicia con que cuenta el Poder
Judicial enla CABA {jurisdiccidn federal v local). Con dicho fin, se relevaran los edificios afectados al funcionamiento de la Justicia Ordinaria
de la Capital Federal y al funcionamiento de los auxiiares de ia justicia.

Al propio tiempe se buscarg ¢ inventario de muebles ¥ enuipamiento informatica de hardware y softwars, v el funcionamiento de hases de

datos del Poder Judicial con asiento en la C A BA,, sl coma los convenios entra el Poder Judidal v la Ciudad Auténoma a propdsito de los
Grandes Registros Publicos.

Se anglizaran mecanismaos tendientes a obtener mayor eficiencia en el aprovechamiente de los medios v espacios existentes, para lo cual
debsra estudiarse en detalle la ejecucion presupuestaria de las parfidas destinadas a la fundién jursdiccional.

Se estimara la prevision presupuestaria necesaria para llevar a cabo ¢l plan de inversiones que resulten del programa, a cuyo fin deberan
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fentificarse los recursos financieros disponibles.

ambién sera necesaric sfectuar un seguimienta del proceso de construccion de la denominada Ciudad Judicial, proceso iniciado aparr de fa. s
ancion de la ley correspondiente por la Cémara de Diputados de la Giludad de Buenos Alres, atraves dela cual se convocsd para eal dla 4 d@g
inio préximo a una audienca publica para s discusion cludadana. . ;

er mes (Septiombre 1999):

| cabo del tercer mes se deberd obtener una visién cuantitetiva y cualitativa lo mas aproximada posible de la litgiosidad de la Ciudad )
\uténoma, repartida pot cantidad de asuntos por tribunal v, dentro de cada tribunal, por tipo de asunios, ast como por medias de duracidn de
D6 PIOCESOs.

ara ello seran de utilidad las estadisticas recabadas v analizadas durante el segundo mes del proyecto. Este trabajo, como sucede con la
xcluyente, mayoria de las cuestiones estadisticas, deberd ser continuado hasta el final def primer periodo de seis meses. En las diferentes
ntregas se anotaran los obstaculos encontradeos pars recabar of material.

ambién, se hara una ficha del tratamiento dispensado a los datos, va sea el recibido comn &l propio.

\ comienzo del tercer mes se comenzara la ronda de conversacionas con los operadores reales del sistema a efecios de detectar los
onsensos sobre el fipo de justicia que se desen brindar 3 los dientes ciudadanos. Acaso una idea en este sentido consistiria en redactar un
exto comoe e documento de Liberal, repartito y pedir opiniones, analizando luego las respuestas.

~lectada la informacion estadistica v las opiniones requerndas, podrd avanzarse en la fermulacian giobal de una propuesta & concretarse al fin
je ta siguiente stapa. Para tal cometido -asi como & fin de interpretar ponderadamente los detos disponibles- se recurnisd al didlogo reguiar y
wido con los protagenistas de la actividad junsdiccionsl, en aras de una visidn de conjunto v en caming de una elaboracion ecléctica.

8° Mes {Octubre 1999):

M fin del cuarno mes deberd contarse con un profotipo atinente al modele de imparticion de Justicia que se desea ofrecer a los eventuales
usticiables, Normas de politica judicial.

& modelizacion a proponer habré de compatibifizar la informacion de lege data oportunamente recabada, los resuitados de la apreciacion
mpinica de los sectores interesados, v ias ensebanzag exiraidas de la experiencia exiraniera. Sobre esle particuiar, habra de arribarse a una
sIntesls resoluiva que compranda criteros adoptados en ambitos con problemas operatives andlogos a los evidenciados enla CABA

-n este sentide, se considerard:

1. La existencia de tribunales de apelacién de considerable dimension, con criterios diferenciados para 1a atribucion de su competencia. Se
2studiara la posible actuacion de tdbunales divididos segun la espedializacion,

2. La adopeion de mecsnismos tendientes a reducis Ia carga de Irebajo de los tibunales de segunda inslancia: en este sentido, la limitacion de
i conocimiento por via de apelacion a determinads indole de cusstionss {(en funcidn de la materia, con exclusion de determinados procesos).

5. Sereening: el establecimiento de un organismo auxiliar de los tibunales de segunda instancia a fin de determinar qué casos deben ser objeto
de conocimiento y decision por la alzada; &l drgano en cusstion podra ser integrado por magistrados del mismo tribunal, & constituirse a parir
de un staff de abogados. Por dicho arbitrio, se erigira una via abreviada -fast track- que habré de disminuir sensiblemente la carga de trabajo de
os.  anos junisdiccionates a los que asista. Podrén ser excluidas de la via recursiva de apelacion agquelias controversias con sclucion
estandarizada, o en gue la decision se crcupseriba a una lata aplicacion de a norma legal (rule-bound), sin necesidad de un detenideo analisis
le los hechos por el, & quo. De tal modo, sera posible la avocacién del tibunal a los casos de mavor complelidad, con evidente resguardo de
os intereses de la comunidad frente 2 la administracion de justicia (por evitarse ast el uso difatorio del remedio impugnative) v Ia economia
rocesal.

1. Como corplano de lo anterior, se privilegiard la segregacion de casos a través de programas que aparejen procedimientos de mayor
seleridad e impliguen diferentes grados de atencion judicial.

5. La utilizacion de medios tecnoldgicos vanos -PC, teleconferencia- & fin de agilizar Ia actividad junisdiccional.

3. Centralizacion de ta actividad rogatoria internacional en un érgane jurisdiccional,

5° Mes (noviembre 1999):

Al cabo del quinte mes debera disponerse de una fearganszacmn estructural del modelo de jurgado, poniendo en practica un sistema de
coordinacion interfuncionat,

También serd formulada una propuesta de reciganizacion de la administracion y goblermno de la actividad junadiccional, considerandose la
hosibie funcidn que ai respecte incumba al Consejo de la Magistratura,

Se analizard la esiructura fisica. Relevamisnto de sus relacionss con las oficinas de secretaria, de servicios comunes, de prestaciones
generales v de atencidn al plblico. Reingenieria de los circuitos administiativos. Deferminacion de los sisternas de administracion de recursos

(5%
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nanos y materales preferidos,

heran disefarse manuales de organizacidn y procedimiente para un adecuado uso del servicio, que tendran potr destinatarios, tanto a ias /}

clonarios y empleados del Poder Judicial, como al usuario del servicio de justicia. ﬁ /
[N, §

~

estableceran sistemas de seguimiento v evaluadién de la labor judicial a efecios de su retroalimentacion.

mismo, se efectuara un andlisis comparativo de las propuestas tendientes a la reformulacion de la infraestructura edilicia, considerandose el
dele de plan recientemente aprobado sobre el particuiar.

definiran pautas de educacion legat hacia la comunidad y de formacién previa y permanente del personal judicial, Redi seﬁa del sistema
ciplinario. Estudio del eriterio aedilicio.

avanzara hacia la elaboracion de un madelo de Escusla Judicial como ambito de capacitacion permanents.

Mes iDiciembre 1998

alizado el sexto mes deberd tener un suficiente grade de ajuste la definicion del modelo prestacional del servicio de Justicia en la C.ABA.
nsideracion del justiciable como usuario y cliente. Adopcion de opolones processles discriminadas por fueros.

facifitacién del acceso 2 |a jurisdiccion deberd comprender modsalidades alternativas para componer diferencias. A tales fines se considerara;

Autocomposician: (Sclucidn no adversarial)

o ~ion ¥ olras téenicas alternativas de solucién de controversias (T.A C.); v.g.. mediacion y comediacion familiar; mediacion especializada
o _idn & la indole de la materia del desacuerde, a fin de agilizar el gjercicic funcional; Tribunal Multipuertas {en sintonia con lo anterion).

Heterocomposicion (Solucion adversarial)
sticia de Paz o Barial en asunios de indole vecinal {0 sscasa cuantia econdmica), proceso oral en materia Civil, Comercial y Laboral
185 actions (legiimacion activa del Defensor del Puelbdo v las Asociaciones Intermedias pare ia Wutela de intereses simples y difusos),

nisterio Pablico: actuacion de pools de fiscales a efectos de i mvestigacion en causas de determinads indole (v g delincuencia organizada).

Propuestas de reformas instituctonales que se requiaran para lograr la democratizacion del servicio de justicia.

» Relaciones

Ly 368-00 aprueba Dio. 1708-58 Convendo Ratificacion de
Agistencia Téonica a b Cludad de Buenos Ares
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