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INFORME NORUEGA

1. Contexto general y caracteristicas del sistema educativo

Noruega, oficialmente Reino de Noruega, es un estado mondrquico de Europa, ubicado
en la peninsula escandinava. Su sistema de gobierno se denomina como monarquia
constitucional y responde al modelo de gobierno parlamentario, por lo que las
funciones del rey son principalmente ceremoniales. Territorialmente se encuentra
organizado en 19 provincias.

Su poblacion es de 5 millones de habitantes, repartidos en un territorio de 385 mil
km?, lo que la ubica en el quintil de paises con menor densidad de poblacién en el
mundo. Sin embargo, su PBI lo ubica dentro de las 50 economias mas grandes,
resultando en uno de los PBI per cépita mas altos del planeta (USD 65.640 en 2012, PBI
per capita PPA a precios internacionales actuales, Banco Mundial).

El sistema educativo se encuentra centralizado a nivel nacional en lo que hace a la
conduccidén y financiamiento del sistema y la definicidon de las principales politicas. En
este sentido, el érgano principal de gobierno es el Ministerio de Educacion e
Investigacion de Noruega (Norwegian Ministry of Education and Research - NMER), con
injerencia en todo el sistema desde el nivel inicial a la educacion superior. Sin
embargo, la gestion directa de las escuelas —en relacién con la construccién y
mantenimiento de los edificios y el nombramiento de los docentes y autoridades
escolares por ejemplo - recae sobre los municipios para la educacion inicial, primaria y
secundaria inferior, y sobre las provincias para la educacidon secundaria superior y la
formacién profesional. A su vez, en la Ultima década se verifica una tendencia a
delegar un mayor poder de decisidon a las autoridades regionales y locales y las
escuelas, en cuestiones como adaptaciones curriculares o manejo de presupuestos
para la mejora del equipamiento (Erstad y Quale, 2009; IBE-UNESCO, 2012).

La gran mayoria de las escuelas de nivel primario y secundario (tanto inferior como
superior) son publicas y gratuitas. La educacién obligatoria comprende el nivel
primario, de siete afios de duracion a partir de los 6 afios de edad, y el nivel secundario
inferior, de tres afios de duracion (13 a 15 afios de edad). El secundario superior,
también de tres afios de duracion (16 a 18 afios de edad), no es obligatorio, pero a
partir de la reforma de 1994 si se lo considera un derecho, por lo que el estado debe
garantizar la disponibilidad de vacantes en sus escuelas para que todo aquel que desee
completar este nivel pueda hacerlo. Ademas de los programas de estudios generales,
el secundario superior también tiene programas de formacion profesional que pueden
durar de tres a cuatro afos, normalmente comprendiendo dos afios en las escuelas, un
afilo como aprendiz en un establecimiento de formacién especializado y un ano de
trabajo productivo (IBE-UNESCO, 2012).
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El sistema educativo de nivel primario y secundario esta compuesto por unas 3.400
escuelas, de las cuales un 51% son de nivel primario, un 22% de nivel primario y
secundario inferior, y un 15% y 13% de nivel secundario inferior y superior
respectivamente. Las escuelas privadas representan el 8% del total de escuelas del
sistema, y en su mayoria ofrece educacion de nivel primario y secundario inferior
conjuntamente (el 43%) o educacién de nivel secundario superior (el 30%) (Statistics
Norway, 2014 — datos de 2012).

A nivel de matricula, los niveles primario y secundario inferior poseen 615 mil alumnos,
de los cuales sélo un 3% corresponden a alumnos de escuelas privadas. La matricula en
el nivel secundario superior es de 200 mil alumnos, mas otros 38 mil en el sistema de
VET (aprendices y pasantes), de los cuales el 75% tienen 16 a 18 anos (idem). Las tasas
netas de escolarizacion en la uUltima década se mantuvieron relativamente estables,
con 99% a 100% en la educacidon primaria y un aumento del 94% al 96% en la
educacién secundaria. Se destaca un aumento importante en la educacién inicial (3a 5
afos de edad), pasando de una tasa neta del 79% en 2002 a un 99% en 2011. Los
porcentajes de retencién y egreso son sumamente altos, practicamente no habiendo
repetidores, un 99% de retencion al final del nivel primario y 100% al final del
secundario inferior (UIS-UNESCO).

En relacion con el gasto en educacién, en 2010 representd aproximadamente el 8,8%
del PBly el 15,2% del gasto publico total (OECD Education Statistics).

Respecto de las telecomunicaciones, se encuentra rankeado en el puesto 6 del indice
de Desarrollo de TIC (ICT Development Index — IDI) confeccionado por la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones (ITU). En los sub-indices de acceso, uso vy
habilidades se encuentra en los puestos 17, 4 y 12 respectivamente (ITU, 2013).

Cuenta con una penetracién de banda ancha fija de casi 37 suscripciones cada 100
habitantes (dato de junio de 2013), bastante por encima del promedio de la OECD, el
cual se encuentra en 26,7 (OECD Broadband Statistics). En términos de acceso, para
2011 se estimaba que el 91% de los hogares contaban con alguna computadora vy el
92% con acceso a internet, ubicandose dentro de los puestos mas altos de la OECD
(ITU y OECD Broadband Statistics).

El promedio de velocidad de internet disponible es de 74,5mbps (segun los
anuncios de los proveedores, Septiembre 2012), y la inversién publica en
telecomunicaciones para 2011 fue de USD 144 por habitante (OECD, 2013).

2. Politicas TIC

El uso de computadoras en las escuelas de Noruega puede remontarse hasta fines de
la década de 1960, sobre todo en secundaria superior. A lo largo de los 70s, 80s vy
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principios de los 90s se sucedieron distintos estudios y reportes oficiales sobre el tema,
asi como algunas iniciativas aisladas. Para 1994 se publica el informe del NMER
Tecnologia de la Informacion en la Educacion, el cual sirve como base y catalizador de
las politicas del sector en materia de TIC que se sucedieron desde 1996 en adelante
(Erstad y Quale, 2009).

A partir de 1996, se pueden distinguir al menos tres fases en las politicas de TIC y
educacién, que coinciden con los planes de accidn elaborados. La primera fase,
correspondiente al periodo 1996-1999, se ocupd principalmente de la provision de
computadoras a las escuelas. La segunda fase, correspondiente al periodo 2000-2003,
comenzé a focalizar en estimular el uso de TIC en las instituciones educativas para
impulsar el desarrollo de las escuelas y los cambios en los entornos de aprendizaje. La
tercera fase, correspondiente al periodo 2004-2008, colocé un mayor énfasis en la
adquisicion de competencias digitales por parte de los estudiantes y sus habilidades
para trabajar con la tecnologia (idem).

Un aspecto a destacar es la creacién del Centro Noruego para las TIC en la Educacion
(Norwegian Centre for ICT in Education - NCIE) en 2010, como organismo dependiente
del NMER. El NCIE es responsable de producir y difundir conocimiento basado en la
practica de alta calidad sobre las TIC y el aprendizaje; evalla nuevas tecnologias y
medios digitales para analizar su potencial pedagdgico y proporciona orientacién sobre
el uso de las TIC en las aulas; y se encarga de promover el desarrollo de las TIC en los
programas de formacion inicial y continua de docentes (NMGARCA, 2013).

3. Equipamiento y conectividad

La politica de infraestructura y equipamiento en Noruega estuvo focalizada en la
provision para las escuelas. Esto se realizé de forma masiva en la segunda mitad de
1990, y luego se lo fue sosteniendo y mejorando con una politica de mantenimiento y
actualizacion permanente. Actualmente exhibe algunos de los indicadores mas altos de
Europa en esta tematica.

A nivel de computadoras en las escuelas, registra alrededor de una computadora cada
3 alumnos en el nivel primario’, una cada 2 en el secundario inferior y una por alumno
o0 mas en el secundario superior, lo que la ubica en el segundo puesto a nivel europeo
en los primeros dos casos y primer puesto en el tercer caso. Estas cifras incluyen tanto
computadoras de escritorio como portatiles, aunque estas ultimas son mas frecuentes

! La informacién esta tomada del estudio realizado en 2011 por European Schoolnet y la Universidad de Liege,
encargado por la Comisién Europea (EC, 2013). El estudio consistid en una encuesta aplicada a estudiantes,
docentes y directivos, para los grados 4, 8 y 11. En este sentido, cuando se refiere a los niveles primario, secundario
inferior y secundario superior, hay que tener en cuenta que los datos en realidad cubren solamente los grados
mencionados, si bien se los puede tomar como buenos indicadores de la realidad de cada nivel.
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sobre todo en los niveles mds altos. A su vez, no todas las computadoras tienen
necesariamente conexion a internet, aunque también exhibe algunos de los valores
mas altos de Europa en este rubro (EC, 2013).

La ratio de una computadora por alumno en el secundario superior es el producto de
una iniciativa nacional vinculada con la provisién gratuita de materiales de ensefianza a
los alumnos, la cual se comenzd a implementar a partir de 2006. Los costos de la
provision de las computadoras son compartidas entre el estado nacional, las provincias
y los estudiantes, donde cada estudiante debe abonar una cuota anual de
arrendamiento de €100 (JRC-EC, 2013).

A nivel de conectividad Noruega también registra algunos de los promedios mas altos
de velocidad disponible en sus escuelas. Al menos el 70% de los estudiantes afirman
contar con una velocidad de 10mbps o mas, y en la secundaria superior esta cifra
alcanza los 30mbps o mas. Sélo el 6% de los estudiantes de nivel primario afirma no
contar con conectividad, el 2% de secundario inferior y ninguno para el caso del
secundario superior (EC, 2013).

4. Formacion y desarrollo profesional docente

La formacidn inicial de docentes en Noruega se concentra en las universidades vy
colegios universitarios, en programas de 3 a 5 afios de duracion, dependiendo el nivel
educativo del que se trate y la especialidad. A partir del 2005 se subi6 el nivel de
requisitos para el ingreso a los programas de formacion docente inicial de educacién
general, con un examen de ingreso en lengua y matematicas y un requisito minimo de
créditos de estudio (IBE-UNESCO, 2012).

A su vez, en 2010 se implementd una reforma mediante la cual se pasé a diferenciar
dos trayectos formativos diferenciados: uno para la formacién de docentes de 12 a 79
grado, y otro para la formacién de docentes de 52 a 102 grado. Sin embargo, la
dimension TIC se menciona sélo vagamente (Tomte, 2013).

Si bien aun no se realizaron grandes politicas sistematicas de formacion en el uso de
TIC a nivel nacional, existen algunas iniciativas relevantes implementadas durante los
ultimos 15 afos que hicieron foco en el uso de TIC a nivel de formacidn docente inicial
y formacion en servicio (Tgmte, 2013). La primera, un proyecto denominado PILOT,
implic6 120 escuelas primarias y secundarias en el periodo 1999-2003. Seis
universidades y colegios universitarios realizaron el seguimiento de la investigacion.
Junto con esta iniciativa se desarrollé un programa denominado PLUTO, que involucré
a ocho instituciones de formacion docente (universidades y colegios) en sus programas
de formacién durante el periodo 1999-2004. En esta iniciativa se buscd mirar desde las
distintas instituciones participantes cémo aumentar el uso de las TIC como parte de la
formacion del profesorado y de producir un cambio institucional. El programa abarca

9

Direccidon General de Evaluacion de la Calidad Educativa — Av. Pte. Roque Saenz Pefia
788, 8vo (C1035ABA) - CABA



GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Ministerio de Educacion
“2014. Ano de las Letras Argentinas”

tanto las habilidades técnicas como el uso educativo de las TIC (Erstad y Quale, 2009).
La ultima de las iniciativas, el programa Red de Aprendizaje (Learning Network), tuvo
un alcance a unas 600 escuelas primarias y secundarias y 19 universidades y colegios
universitarios de todo el pais, desde 2004 a 2009 (Tgmte, 2013).

Actualmente no hay grandes iniciativas especificas de formacion en uso de TIC para
docentes, tanto en formacion inicial como en servicio, sino que dependen de las
iniciativas locales de cada universidad y colegio de formacién docente. Sin embargo, en
los reportes disponibles se menciona la preocupacion de que “las TIC no estan lo
suficientemente integradas en la formacion inicial del profesorado y que los docentes
recién formados no tienen la competencia TIC que necesitan para trabajar en las
escuelas” (European Schoolnet, 2013). En este sentido, también se menciona que el
curriculum de formacion docente inicial se encuentra en estado de revision, y se
apunta a una mayor integracién de TIC para futuras versiones.

5. Desarrollo curricular y contenidos digitales

A partir de 2006, se comenzd a implementar un nuevo curriculum nacional,
denominado “Promocion del Conocimiento” (Knowledge Promotion), de aplicacidon
para los niveles Primario, Secundario Inferior y Secundario Superior. Este nuevo
curriculum trajo cambios en la sustancia, la estructura y organizacién de la educacion.
Su objetivo se centra en ayudar a todos los estudiantes a desarrollar las habilidades
fundamentales necesarias para participar eficazmente en la sociedad del conocimiento
(Erstad y Quale, 2009). Desde este nuevo marco, se pretende desarrollar en los
estudiantes un conjunto de habilidades bdsicas, las cuales se deben encontrar
presentes de forma transversal en todos los programas de las asignaturas. Estas
habilidades bdsicas fueron reformuladas en 2012, actualmente se encuentran
formuladas como:

¢ habilidades orales;

e lectura;

e escritura;

¢ habilidades digitales;

¢ habilidades basicas de aritmética (numeracy).

Dentro del marco de habilidades bdasicas del nuevo curriculum, cada habilidad se
desagrega en distintas sub-categorias y se definen descriptores para 5 niveles de
habilidad en cada una. Estos niveles cubren el espectro de desarrollo esperable de
cada habilidad a lo largo de la educacion primaria y secundaria, por lo que cada uno
representa aproximadamente entre 2 y 3 afios de escolaridad. En el caso de las
habilidades digitales, se desagregan en cuatro sub-categorias (NDET, 2012):
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e Busqueda y proceso: alude a la capacidad de utilizar diferentes herramientas
digitales, medios y recursos para buscar, navegar, ordenar, clasificar e
interpretar la informacidn digital de manera adecuada y criticamente.

e Producir: alude a la capacidad de utilizar las herramientas digitales, medios y
recursos para componer, re-aplicar, convertir y desarrollar diferentes
elementos digitales en productos acabados, por ejemplo textos compuestos.

e Comunicar: alude a la capacidad de utilizar herramientas digitales, medios y
recursos para colaborar en los procesos de aprendizaje, y para presentar los
propios conocimientos y competencias a distintos grupos destinatarios.

* Juicio digital: alude a la capacidad de utilizar las herramientas digitales, medios
y recursos de una manera responsable, siendo consciente de las normas para la
proteccion de la privacidad y el uso ético de Internet.

Debido a que el curriculum nacional es considerado como un mandato legal,
actualmente es la politica de TIC mas importante que existe para las escuelas
(European Schoolnet, 2009, 2011 y 2013). Para apoyar y promover la implementacion
de este nuevo marco curricular, el NCIE desarrollé un sitio especifico donde se pueden
encontrar guias y lineamientos de trabajo para cada subcategoria y nivel, con
especificaciones de contenidos y ejemplos de actividades para las distintas asignaturas
donde se podrian abordar (http://www.iktplan.no/).

En términos de desarrollo de contenidos y recursos digitales, la principal iniciativa
existente a nivel nacional es la Arena Nacional de Aprendizaje Digital (National Digital
Learning Arena — NDLA), una plataforma de contenidos educativos abiertos para el
nivel secundario desarrollada y mantenida de forma colaborativa por el MER y 18 de
las 19 autoridades educativas provinciales. EIl MER y las autoridades provinciales
destinan parte de sus fondos para el desarrollo de contenidos especificos que luego
estan disponibles para todos a través de la plataforma, y a su vez los docentes pueden
poner a disposicidn recursos desarrollados por ellos y moderados por las universidades
y colegios de formacién docente (European Schoolnet, 2011).

Otro portal relevante es el portal educativo de NRK, la compaiiia nacional de
radiodifusién. Se trata de un portal con videos histdricos y contemporaneos y clips de
audio vinculados con los objetivos curriculares, disponible gratuitamente en
http://nrk.no/skole. Este servicio se desarrolla con fondos publicos y conté con una
financiacion inicial parcial por parte del MER (idem).

A nivel de colaboracion internacional, resulta pertinente destacar que desde el NCIE se
esta participando en el programa de mejora de la base europea de contenidos
educativos (eQNet). El objetivo principal de eQNet es mejorar la calidad de los recursos
educativos disponibles en la Red de Intercambio de Recursos de Aprendizaje (Learning
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Resources Exchange — LRE) de European Schoolnet. Esta red se inicié oficialmente
como un servicio publico para las escuelas en diciembre de 2008 y en la actualidad
ofrece casi 130.000 recursos de aprendizaje de mas de 25 proveedores. La LRE
particularmente busca identificar los recursos que "viajan bien" a través de las
fronteras nacionales y se pueden utilizar en un contexto cultural y lingtistico diferente
de aquel en el que fueron creados. Mediante eQNet, se busca establecer una red
compuesta por responsables politicos y profesionales de la educacién que
desarrollaran y aplicaran criterios de calidad de recursos que "viajan bien" tanto al
contenido existente en la LRE, como para la selecciéon futura de contenidos desde los
repositorios nacionales (http://egnet.eun.org/web/guest/about).

En una linea similar, también desde el NCIE se desarrollé un conjunto de criterios de
calidad de recursos educativos, con el objetivo de ayudar a los profesores a evaluar los
recursos digitales de aprendizaje y para apoyar a los desarrolladores de este tipo de
recursos (European Schoolnet, 2013). Los criterios se organizan en tres dimensiones: la
dimensién de orientacidn hacia el usuario (la calidad de la interface con el usuario que
propone el recurso), la dimension del caracter distintivo del recurso (las posibilidades y
limitaciones que ofrece), y la dimensién educativa y de asignatura (el potencial que
ofrece en términos educativos y de evaluacién) (NCIE, s/f).

Otra iniciativa del NCIE, encargado por el MER, es el desarrollo y pilotaje de una
escuela de matematicas virtual. Esta escuela virtual consiste en portal que ofrece
clases, practicas de examen y otros contenidos personalizados para estudiantes de alto
rendimiento y estudiantes de secundaria que necesiten motivacion extra en
matematicas. El recurso se pondra a prueba en 2013 y el primer semestre de 2014
(European Schoolnet, 2013).

También existen algunos portales adicionales con contenidos educativos de
asignaturas especificas, sobre todo en las areas de ciencias naturales y lenguas
extranjeras.

6. Monitoreo y evaluacion

Las iniciativas de monitoreo y evaluacién de las politicas TIC a nivel nacional se
centralizan, desde 2010, desde el NCIE. A nivel de monitoreo se realiza un estudio
cuantitativo en cada afo impar (2009, 2011, 2013) con encuestas a muestras
representativas de directores, docentes y estudiantes de 72 y 92 grado, y 22 afio de
educacion vocacional. Se enfoca en la alfabetizacion digital de los estudiantes,
indagando en cuestiones como actitudes hacia las TIC y su uso, la seleccién y el
desarrollo de estrategias de ensefianza y los resultados de aprendizaje. A su vez, cada
afio par (2010, 2012) se realiza un estudio mas acotado y con un enfoque cualitativo,
donde se analizan los resultados del afio anterior y se trata de explorar posibles
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interrogantes a tomar para el afio siguiente, a través entrevistas a estudiantes y
docentes de los grados mencionados (NCIE).

A nivel de evaluacién de competencias digitales, ésta se encuentra en desarrollo. En
2013 se realizd una primera implementaciéon con 10.000 alumnos de 42 grado, donde
se evaluaron sus habilidades en juicio digital, produccion digital, comunicacién digital y
uso de software estandar.
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7. Sitios oficiales consultados (nacionales e internacionales)

Nacionales

Centro para las TIC en la https://iktsenteret.no/

Educacion

Estadisticas Noruega http://www.ssb.no/en/

NDET http://www.udir.no/

NDLA http://ndla.no

NMER http://www.regjeringen.no/en/dep/kd.html|?id=586

(Se utilizé el traductor automético de Google Chrome para acceder a los contenidos que no se
encontraban traducidos al inglés.)

Internacionales (bases de datos y estadisticas)

Banco Mundial http://databank.worldbank.org/

European Schoolnet http://www.eun.org/

ITU http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
LRE http://Ireforschools.eun.org/

OECD EducationStatistics http://gpseducation.oecd.org/

OECD BroadbandStatistics http://www.oecd.org/sti/broadband/oecdbroadbandportal.htm

PISA 2012 Database http://pisa2012.acer.edu.au/

UIS-UNESCO http://www.uis.unesco.org/datacentre/pages/default.aspx
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