
 

 

 
GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES 

MINISTERIO DE GOBIERNO 
UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 

“Año del 40° Aniversario de la Guerra de Malvinas.  
En homenaje a los veteranos y caídos en la defensa de las Islas Malvinas y el Atlántico Sur”. 

 

“Los requisitos de Gestión de la Calidad, Seguridad de la Información y Ambientales de las Unidades de Auditoria Interna de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires, han sido certif icados según Referencial IRAM-SGCBA N° 15” 

Objeto: 
Relevamiento de las 
acciones destinadas a 
administrar, planificar e 
implementar el desarrollo 
y capacitación de los 
recursos humanos 
 
 
 
Período auditado: 
El período auditado es el 
año 2021 y primer 
cuatrimestre del año 
2022 
 
 
Normativa relevante: 
Ley Nacional N° 27.499 
Ley N° 6.292 
Ley N° 6.208 
Ley N° 471 
Decreto N° 106/22 
Decreto N° 726/07 
 
 
 
Equipo auditor: 
Lic. Sandra Ibendahl 
Sra. Marcela Florindo 
Lic. Cecilia Martin 
Dra. Miriam Méndez 
Sra. Georgina Regel 
 
 
 

Informe Ejecutivo 
PROYECTO N°006/22  
Ministerio de Gobierno 
Dirección General Técnica Administrativa y Legal 
 
 

Alcance: 
Las tareas de fiscalización, previstas en la planificación anual del año 2022 de la 
Unidad de Auditoría Interna del Ministerio de Gobierno, en adelante UAIGOB, se 
iniciaron el día 01 de abril de 2022 y finalizaron el día 03 de junio del mismo año, en la 
Dirección General Técnica Administrativa y Legal, en adelante DGTALGOB, sita en 
Uspallata N° 3160, de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. El presente informe 
corresponde al Proyecto N° 06/22 contemplado en el Plan Anual de Auditoría del año 
2022 para la UAIGOB, aprobado por la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos 
Aires mediante Resolución N° 117-SGCBA/21. 
 
Limitaciones al alcance:  
No existieron. 
 
Principales hallazgos/observaciones:  
La DGTALGOB carece de un procedimiento documentado destinado a la elaboración 
periódica de diagnósticos de necesidades de capacitación del personal, que 
constituyan el insumo necesario a efectos de gestionar ante el Instituto Superior de la 
Carrera y/o quien corresponda, la oferta de los cursos requeridos, con el objetivo de 
impulsar el desarrollo, formación y profesionalización permanente de los recursos 
humanos del Ministerio de Gobierno. 
 
Respuesta del organismo al Informe de Auditoría: 
Emitió opinión.  
 
Conclusiones y principales recomendaciones:  
Del trabajo de fiscalización efectuado por el equipo auditor en el presente proyecto de 
auditoría se concluye en la necesidad de que la Dirección General Técnica 
Administrativa y Legal elabore y apruebe un procedimiento destinado a la promoción 
de la capacitación de los recursos humanos del Ministerio de Gobierno en forma 
sistemática y que permita evaluar los resultados obtenidos a efectos de garantizar el 
desarrollo continuo de los agentes que prestan servicios en el ámbito del Ministerio de 
Gobierno. 
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