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El progreso digital en América Latina mantiene
desafios pendientes
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Fuente: CEPAL con base en lasencuestas de hogaresdel Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).



Existe un modelo causal entre las decisiones politicas
y el éxito de la digitalizacion

Modelo causal paraenmarcar el impacto de los factores politicos e institucionales en el
desempeiio de las TICy su impacto econdmico y social
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Fuente: CEPAL con base ITU Fuente:Katz (2022) y Katz&Callorda (2022)



Es importante asegurar la coherencia entre las politicas
nacionales y locales para mejorar su impacto

Modelo causal para enmarcar el impacto de los factores politicos e institucionales en el
desempefiode las TICy su impacto econémico y social
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La transversalidad digital condiciona la fragmentacion
de la politica

o Politica nacional digital (PND, ADN, ADS, ADL)
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Cobertura de red,
comparticion de
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calidad del servicio
Precios mayoristas

FSU y uso de redes
dorsales
Estandares abiertos
e interoperabless,
neutralidad
tecnoldgica.
Neutralidad de red,
zero rating

Fuente:S. Cabello, 2020
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Las ciudades en América Latina enfrentan retos complejos pero
también tienen un potencial innovador gracias a las tecnologias
digitales

Crecimiento acelerado: Lastecnologias de planificacion urbanay analisis
de datos pueden ayudar a las ciudades a gestionar su crecimiento de

m anera m as efectiva, optimizando la infraestructura existente y
planificando desarrollos futuros de manera m as sostenible.

Congestion del trafico: Las soluciones de movilidad inteligente,como
sistem as de gestion de trafico basados en datos en tiem po real y
aplicaciones de transporte com partido, pueden reducir la congestion y
m ejorar la eficiencia del transporte urbano.

Inseguridad y violencia: La tecnologia de vigilancia inteligente y las
aplicaciones de seguridad ciudadana pueden ayudar a las ciudades a
m ejorar la vigilancia y la respuesta a em ergencias,aum entando la
seguridad publica.

Pobrezay desigualdad: Lastecnologias de inclusion financieray la
digitalizacion de servicios gubernam entales pueden m ejorar el acceso de
lascomunidades m arginadas a servicios esencialesy oportunidades
econdémicas.

Gestion de Residuos 'y Contaminacién Ambiental: Latecnologia de
sensoresy seguimiento en tiempo real puede ayudar a optiinizar la gestion
de residuosy ucir la contam inacion am biental.
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Pero lainnovacion digital depende de ciertos
factores habilitantes

Ejes de analisis de las ciudades
inteligentes en LATAM

Aplicaciones e
iniciativas
Cémo se introducen nuevas

tecnologiasy soluciones para la
gestion y atencion ciudadana.
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Ciudades Inclusivas, Sostenibles e Inteligentes (CISI)

El camino de desarrollo de
las ciudades inteligentes

Una evaluacion de Bogota, Buenos Aires,
Ciudad de México y Séo Paulo

Sebastian Cabello

Estudios sobre Ciudades Inteligentes en LATAM

Ciudades Inclusivas, Sostenibles e Inteligentes (CISI)

Analisis de los modelos
de gobernanza de datos
en el sector publico

Una mirada desde Bogota, Buenos Aires,
Ciudad de México y Sae Paulo

Sebastian Cabello
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Algunas recomendaciones para lograr el éxito en la
implementacion de politicas de ciudades inteligentes

Vision Clara

Establecer una visién
s6liday clarade lo que
significa una ciudad
inteligente y como se
alinea con los objetivos de
la ciudad a largo plazo.

Involucrar a la
Comunidad

Fomentar la participacién
activade los ciudadanos,
empresasy organizaciones
locales en la planificacién y
toma de decisiones de la
ciudad inteligente.

Infraestructura
Digital

Desarrollar la
infraestructura digital
necesaria, incluyendo
conectividad de alta
velocidad y sensores para

recopilar datos en tiempo
real.

Desarrollar una

Estrategia Integral

Disefiar una estrategia
integral que abarque
mualtiples aspectos, como
la movilidad, la energia, la
seguridad, la educacién y
la sostenibilidad.

Promover la
Innovacién

Fomentar un ecosistema
de innovacién que incluya
incubadoras, aceleradoras
y espacios de colaboracién
paraempresas de
tecnologia.

Gobernanzade
Datos

Implementar sistemas de
recopilacion y andlisisde
datos paratomar
decisiones basadas en
evidenciay monitorear el
rendimiento.

Colaborar con el
Sector Privado

Trabajar en asociacién con
empresasy proveedores
de tecnologia para
implementar soluciones
innovadoras.

Capacitar al
Personal

Proporcionar
capacitacién y desarrollo
profesional para el
personal municipal en
temas relacionados con
la ciudad inteligente.



Proceso de cooperacion digital
Agenda Digital para ALC (eLAC)

Un proceso regional de 18 afios
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e Enladltimaconferenciaministerial se aprobé la Agenda Digital para ALC hacia 2024.La agendaretne un conjunto de 31objetivosde
politica digital. También se aprob¢ la Declaracion de Montevideo "Construir juntos en la era digital”
A la conferencia asistieron los Estados Miem brosde paisesde ALCy masde 30 organizaciones del sector privado



Gracias!

@eLAC _CEPAL
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