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GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
"1983-2023. 40 Anos de Democracia"

Resolucion

NUmero: RESOL-2023-104-GCABA-OGDAI
Buenos Aires, Viernes 18 de Agosto de 2023

Referencia: Resolucidn en X-2023-28761055-GCABA-OGDAI

VISTO:

La Ley N°104 (t.c. Ley N°6.347), los Decretos N°260/17, N°427/17, N°13/18, N°220/22, N° 42/23, y los
expedientes electronicos EX-2023-23656651-GCABA-DGSOCAl y EX-2023-28761055-GCABA-OGDAL y

CONSIDERANDO:

Que en el expediente n° EX-2023-28761055-GCABA-OGDAI tramita un reclamo de acceso a la informacion
publica interpuesto el dia 31 de julio de 2023 contra la Direcciéon General de Contenidos de la Secretaria de
Comunicacién, Contenido y Participaciéon Ciudadana del Area Jefe de Gobierno (articulo 32 de la Ley N° 104);

Que el Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacién tiene entre sus atribuciones, la de recibir y
resolver los reclamos que ante él se interpongan. Podran interponer reclamos aquellas personas que hayan
realizado un pedido de informacién publica y que no hayan recibido respuesta en plazo o, habiéndola
recibido, la consideren insuficiente (articulos 12, 13, 26 incisos a, ¢, d y f, y articulo 32 de la Ley N°104);

Que el dia 21 de junio de 2023, un vecino solicité informacién sobre los “Community Manager” (CM),
administradores o quienes tengan acceso a las redes sociales del Sr. Horacio Rodriguez Larreta. En particular,
solicité: a) nombres y apellidos completos de los CMs, administradores o de quienes tienen acceso a su
cuenta de Twitter, TikTok, Instagram y Facebook, identificando red social y bajo responsabilidad de qué
personas se encuentran; b) DNI; c) copia de CVs; d) fecha de ingreso de cada uno de ellosy copia de la
designacion, sea resolucién conjunta, disposicién o decreto; e) el proceso de seleccion en caso de contar con
un equipo de selecciéon de RR.HH; f) indicacién de por cuantos procesos pasaron cada uno de ellos; g) fecha
de cada entrevista realizada previa a la celebracion de la contratacién; h) con respecto al equipo de seleccién
de RR.HH, indique su nombre y apellido completo con su DNI; i) fecha de egreso en caso de corresponder; j)
motivo; k) indique del item “i” si el caso corresponde a un reemplazo, ya sea por cese/renuncia, o adscripta,
con documentacion; 1) lugar fisico de trabajo en caso de existir, de cada uno de ellos, y la remuneracién bruta
y neta de cada mes del corriente afio, incluidas las horas extra en caso de corresponder, con sus clausulas
modificatorias adicionales en caso de los contratos de locacion (para el caso de aumento) hasta la respuesta
de esta presente solicitud; m) en caso de no corresponder a ninguno de los items desde “a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j,
k, y 1”, informe el tipo de contratacién, sea directa, licitacién publica, privada, contratacién menor,
contratacién abreviada, concurso de precios, contrataciones por excepcion, entre otros (esto incluye al
exterior también) para una agencia, S.A. o S.R.L. o cualquier otro; n) fecha de llamado; 1) presupuesto; o)
oferentes con su CUIT y sus respectivas ofertas econdmicas; p) evaluacién de las ofertas; q) copia si



corresponde de cada pliego de bases y condiciones generales, circular, declaracion jurada, clausulas
particulares, etcétera; r) evaluadores del proceso de compra con su nombre, apellido completo y DNI; s) pre-
adjudicacion; t) adjudicacion y por qué monto; u) ampliaciones y pagos adicionales, si los hubiese; v) copia
del registro de cada pago realizado, es decir, transferencia al adjudicatario que contenga incluso la fecha y
CUIT del destinatario; w) copia de factura, tickets, o comprobante de pago de cada uno de ellos si
corresponde; x) en caso de no corresponder sobre licitaciones o contrataciones alcanzadas por una ley el
cual establece sus mecanismos como en los items “m, n, i, 0, p, q, 1, S, t, u, vy w” solicitados, y con respecto a
algiin convenio con alguno de los organismos pertenecientes a GCABA o el exterior, indique y adjunte su
documentacién con los pagos realizados y las fechas correspondientes detalladamente; y) en caso de que
algunas personas siendo CMs, administradores o quienes tengan acceso a las redes sociales, hayan realizado
gastos de caja chica, movilidad, gastos en pasajes, fondos rotatorios o tener alguna tarjeta corporativa
disponible para su utilidad, se entregue su copia y cada factura, tickets o comprobante correspondiente con
su autorizacién previa si existiese; z) si el Sr. Raul Maunier, DNI 8.252.322, actualmente se desempefia en
alguna funcion en el GCABA o lo fue anteriormente, indicando el cargo que realizé y siestaba bajo
responsabilidad de algtin superior o viceversa para con este, adjuntando su documentacién respaldatoria;

Que surge de las constancias de los expedientes que el sujeto obligado contesté mediante informe [F-2023-
28258498-GCABA-DGCONTE el dia 26 de julio de 2023. Expres6 que si bien estad establecida en la sociedad
la definicion de CM, en la practica se trata de una profesion muy compleja que aglutina multiples
competencias y habilidades, por lo que la citada acepciéon no se ajusta estrictamente a los roles que
desempefian algunas de las personas de la reparticion. Indicé que en el marco de las competencias atribuidas
a la Direccion General mediante Decreto N° 80/22, el area cuenta con personal que tiene entre sus funciones
las de proponer, planificar, generar, producir y editar contenido digital institucional, para que el mismo sea
difundido por los distintos medios de comunicacién con que cuenta el Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, entre ellos las redes sociales, y que las tareas varian dependiendo de los objetivos y el caudal de
trabajo en cada momento. Aclaré que las distintas redes sociales, ya sean las institucionales del GCBA o la del
Sr. Jefe de Gobierno, son empleadas como un medio para difundir y/o comunicar y/o visibilizar politicas
publicas, actos y acciones de gobierno, y mantener informados a los ciudadanos sobre la gestion de gobierno,
todo ello, en cumplimiento del mandato Constitucional del articulo 105. Respondi6 sobre el punto a) que las
personas que se encargan de generar contenido digital no estan asociados a cuentas especificas, sino que
producen contenido institucional para poder ser comunicado por las distintas plataformas y/o medios de
comunicacién con que cuenta el Gobierno de la Ciudad. En respuesta a lo solicitado en los puntos a), b) y d),
informd quiénes cumplen con esa funcién en la Direcciéon General. En cuanto a la informacién solicitada en
los puntos e) a h), respondié que no cuenta con un equipo de esas caracteristicas. Aclaré que las personas
mencionadas fueron entrevistadas previamente a la formalizaciéon de la contrataciéon. Explicé como es el
proceso de seleccién de personal. En relacion a lo solicitado en los puntos i) a k) indicé que no aplican. Con
respecto del punto 1), indicé que la oficina y puestos de trabajo de la Direccion General se encuentran en la
Sede de Casa de Gobierno, ubicada en la calle Uspallata 3160 de la Ciudad. Detallé la remuneracién percibida
por el personal mencionado. En lo atinente al pedido de CVs en el punto c), expresé que los correspondientes
a las personas mencionadas seran entregados en el marco del pedido ya formulado con idéntico objeto, que
tramita mediante expediente EX-2023-08613036-GCABA-DGSOCAI, en el cual se ha suscripto unacta
acuerdo el 28 de marzo del corriente, acordando un cronograma de entregas de lo solicitado. Indic6é que no
aplica lo solicitado en los puntos m) a x). Sobre la informacién solicitada en el punto y), hizo saber que los
fondos de caja chica, conforme asi lo dispone la normativa vigente en la materia, son fondos asignados a
Jurisdicciones u Organismos Descentralizados, o sus dependencias a partir del nivel de Direccién General o
Unidades de Organizacién u Organismos equiparables o a aquellos de menor nivel incluidos expresamente
por Acto Administrativo del Ministerio de Economia y Finanzas, entendiéndose entonces que el gasto es de la
reparticiéon; y en cuanto a los gastos de movilidad, conforme asi se estipula en la Resoluciéon N°
97 /MEFGC/19 reglamentaria del Decreto N°491/18, enunci6 los importes erogados por cada persona que se



detalla, durante el primer semestre de 2023. Por ultimo, con respecto a la informacion solicitada en el punto
z), respondi6 que dicha persona no ha sido contratada por el area;

Que, el dia 31 de julio de 2023, el particular interesado interpuso un reclamo ante el Organo Garante, por
considerar insatisfecha su solicitud (articulo 32 de la Ley N° 104). Indicé que el sujeto obligado respondi6 de
forma incompleta. Expresé que sobre el item c) el sujeto obligado declar6 que la copia del personal
requerido se entregard en EX-2023-08613036-GCABA-DGSOCAI, pero argumenté que hay una diferencia de
meses entre el expediente que se hace mencién y la nueva solicitud, por la cual actualmente puede
modificarse los CVs por cursos o estudios que hayan realizado. Agreg6 sobre el punto d) que el sujeto
obligado sélo adjunté fecha de ingreso pero no acompané designaciones como indica la segunda parte del
ftem. Con respecto al punto 1), expres6 que se respondié de forma incompleta ya que solicité que se informe
remuneracion bruta y neta detalladamente. Por ultimo, indicé sobre el punto y) que no adjunté los tickets,
facturas o comprobantes de pago;

Que, en consecuencia, este Organo Garante dio traslado del reclamo al sujeto obligado para su consideracién
(articulo 6 del Anexo I de la RESOL-2023-19-GCABA-OGDAI);

Que, el dia 9 de agosto de 2023, el sujeto obligado procedié a formular su descargo mediante nota NO-2023-
29944317-GCABA-DGCONTE. Explicé en respuesta al punto d) que las personas mencionadas en el informe
enviado en primera instancia se encuentran contratadas bajo la modalidad de Locacién de Servicios. Aclaré
sobre el punto 1) que la Srta. Maria Florencia Palermo, en el mes de mayo del corriente afio, pasé a revestir
como personal de planta transitoria, siendo su sueldo bruto de los meses de mayo, junio y julio, los
siguientes: $183.981,89, $207.498.38 y $224.250,87, respectivamente;

Que este Organo Garante presume la legitimidad de los actos administrativos. El 6rgano carece de facultades
de investigacion dirigidas a desconocer la veracidad de la informacién provista por el sujeto obligado. Por
ello, la revisién en esta instancia se limita a analizar el cumplimiento de la obligacién de brindar informacion
congruente con la pregunta planteada y sin vicios aparentes (articulo 12 de la Ley de Procedimientos
Administrativos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires);

Que del cotejo de la solicitud de acceso a la informacién publica presentada por el reclamante y el descargo
realizado por el sujeto obligado en esta instancia surge que la cuestion planteada ha sido satisfecha. Con
respecto al reclamo sobre el punto c), este Organo Garante considera que es correcta la respuesta del sujeto
obligado en tanto mediante el expediente de solicitud EX-2023-08613036-GCABA-DGSOCAI se entregaran
los CVs de las personas requeridas en el estado en que se encuentran. Sobre el punto d), el sujeto obligado
aclaré en su descargo que las personas se encuentran contratadas bajo la modalidad de Locacién de
Servicios, por lo que carecen de designacion. Por otro lado, al estar contratados bajo esa modalidad, las
remuneraciones no son desagregadas en bruta y neta, a excepcidn de la Srta. Maria Florencia Palermo, cuya
situacién particular fue aclarada en el descargo. Por tltimo, este Organo Garante considera que el sujeto
obligado respondié de forma completa al punto y) en su contestacién inicial. Por todo esto, corresponde
tener la solicitud por contestada de conformidad con los articulos 4 y 5 de la Ley N°104;

Por ello, en ejercicio de las facultades conferidas por los articulos 26, 34 y 35 de la Ley N°104,
LA TITULAR DEL ORGANO GARANTE DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

RESUELVE

Articulo 1°.- Dar por finalizado el tramite del reclamo interpuesto en los términos del articulo 32 de la Ley N
°104 contra la Direccién General de Contenidos en razén de haber devenido ABSTRACTO su objeto a causa



de la satisfaccion integra de la pretension durante la tramitacién en esta instancia, de conformidad con los
articulos 4 y 5 de la Ley N°104.

Articulo 2°.- Notifiquese lo resuelto a la parte interesada. La presente resolucion agota la via administrativa
(en los términos de los articulos 60 y 61 de la Ley de Procedimientos Administrativos de la CABA).
Publiquese en el Boletin Oficial de la CABA y comuniquese a la Direcciéon General de Contenidos, a la
Direccion General de Seguimiento de Organismos de Control y Acceso a la Informaciéon Publica, en su
caracter de autoridad de aplicacidn, a la Direccion General de Asuntos Juridicos y Recursos Humanos, y a la
Jefatura de Gabinete de Ministros. Cumplido, archivese.
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