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Transparencia

Es la cualidad de un gobierno, empresa, organizacién o persona de
ser abierta en la divulgaciéon de informaciéon, normas, planes,

procesos y acciones.

Como regla general, los funcionarios y empleados publicos, gerentes y
directores de empresas y organizaciones, y las juntas directivas tienen la
obligacion de actuar de manera VISIBLE, predecible y comprensible
en la promocién de |la participacion y la rendiciéon de cuentas.
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Gobierno corporativo

Conjunto de normas, principios y procedimientos que regulan la estructura y el
funcionamiento de los 6rganos de gobierno de una empresa.

Establece las relaciones entre la junta directiva, el consejo de administracion, los
accionistas.

Las sociedades que son cotizadas es importante que sean gestionadas de manera
TRANSPARENTE. El buen gobierno de las empresas favorece la credibilidad, la
estabilidad e impulsa el crecimiento.

La debilidad de gobiernos corporativos de grandes organizaciones en el pasado ha
multiplicado las exigencias de TRANSPARENCIA, veracidad, buenas practicas y
comportamiento empresarial responsable.
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Transparencia

Empresas Empresas Empresas
que que no de
cotizan cotizan propiedad

en bolsa en bolsa estatal

Obligados por regulacion a tener
ciertos estandares de transparencia.
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Hay dos problemas de INFORMACION ASIMETRICA en las empresas

Informacion asimétrica entre

accionistas mayoritarios y
minoritarios: Informacion asimétrica entre la

o gerencia y los accionistas:
e Los mayoritarios suelen tener

mas informacion. e La gerencia tiene mas
. : . informacion que los accionistas
e |a gerencia les brinda mas ) . ,
: . porque esta en el dia a dia de Ia
informacion porque toman las -
gestion de la empresa.

decisiones.

e Cuentan con especialistas que
obtiene informacion y la
procesan para su beneficio.
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cPara qué sirve la transparencia?

Resuelve el problema de

agencia y de informacion

asimétrica.
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Transparencia y competitividad

Reduce los riesgos

Mejora los niveles
para los

de competitividad.

inversionistas.
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Transparencia en empresas que cotizan en bolsa
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Transparencia en el mercado de capitales

Es el principio fundamental del régimen de oferta publica y configura un
aspecto esencial para el funcionamiento del mercado de capitales.

e Finalidad:
o qgue el precio de un activo refleje lo que la sociedad emisora realmente vale;
o qgue todos los participantes del mercado tengan la misma informacion para
tomar sus decisiones.

e La informaciéon aportada por las sociedades emisoras debe ser veraz y
oportuna, en cumplimiento de lo que las Normas de la CNV exigen.
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Importancia de la difusion de informacién por las empresas

Para conocer mejor a las empresas y sus interacciones con la sociedad y
el medio ambiente, es preciso que desarrollen sus actividades con
transparencia y que respondan a las demandas de informacion de una
sociedad cada vez mas exigente.

e ¢ Para quién es importante contar con informacién clara y completa
sobre las empresas?

o Usuarios, accionistas, comunidad financiera, trabajadores, comunidades
locales, grupos de intereses especiales, poderes publicos y la sociedad
en su conjunto.
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Efectos positivos secundarios de la transparencia
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¢Qué es lo que debe transparentar una empresa?

Lo financiero: refiere a los estados contables. Es o que estd
regulado y lo que estan obligadas a publicar.

Lo no financiero:

e Proceso de toma de decisiones y gobierno corporativo.
Riesgos que tiene la empresa.

La macroeconomia.

Los recursos humanos.

Stakeholders.
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Limites a la informacioén a transparentar
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Transparencia en empresas que ho cotizan en bolsa
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Empresas que ho cotizan en bolsa: informacion a transparentar
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cPor qué a las empresas que no cotizan en bolsa les conviene
ser transparentes?

Es mas facil solicitar inversores como el BID, la CAF, etc.

Estos inversores exigen determinados estandares de publicacion y
transparencia.

Es un incentivo para transparentar los activos de la empresa.
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Transparencia en Empresas de Propiedad Estatal
(EPEsSs)
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Ley b ¢ Ley “Claude
CN 25.675 neczr/eoo 25.831 Reyes" “Giustiniani”
T u GA" 1172703« AIPA" CORTE IDH

D A
Sentencias a

locales
1994 2002 2003 2004 2006 2015 2016 2021

ADC c/PAMI (2012)
CSIN
CIPPEC c/EN (2014)
CAF 11
Garrido c/YPF (2014) CCAF Sala ll
Poder Ciudadano c/C. Diputados Nac. (2015)
CSIN

Ley 27.275 Acuerdo de
“LAIP" Escazu
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Hechos

e Giustiniani > copia del acuerdo de proyecto de inversion celebrado
con Chevron para la explotacion conjunta de hidrocarburos no
convencionales en Neuquén.

e YPF se negd >podria comprometer secretos industriales, técnicos y

cientificos que afecten la competitividad.
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CSIJN

Analiza la naturaleza juridica de YPF S.A.

Funciona bajo jurisdiccion del PEN.

El PEN ejerce los derechos politicos sobre la totalidad de las acciones sujetas a
expropiacion.

El PEN posee el 51% de las acciones, por lo que despliega un control y puede
determinar todas los asuntos que requieran aprobacion mayoritaria de accionistas.

El gerente general fue designado por |la Presidenta de la Nacion.

El Decreto 1189/12 expresamente que integra el Sector Publico Nacional.

Son publicos los intereses que gestiona y desarrolla.
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CSIJIN:
e YPF sélo invocé la concurrencia de las causales de excepcidn, no lo probé.
e Concluye que YPF es un S.O. a entregar informacion publica.

e NoO puede negarse a entregar informacién de indudable interés publico, que
hace a |la transparencia y a la publicidad de su gestion.
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Derecho de acceso a la informacion publica en
Argentina

e Nacion: Ley 27.275 y AAIP como Organo Garante a nivel federal.

No tiene competencia a nivel provincial. Agencias por Poder.

e Provincias: se rigen bajo cada ley provincial de AIP. Responden

a la autoridad de AIP que cada provincia establezca.
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Comparacion subnacional

Normativa Subnacional AIP

e Ano desancion de la ley de AIP
e X provinciassin ley.
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Ley 27.275 de Acceso a la Informacion Publica

Entre los sujetos obligados se encuentran:

e Las empresas y sociedades del Estado

o las sociedades andnimas con participacion estatal mayoritaria, las sociedades de economia mixta y todas
aquellas donde el Estado nacional tenga participacion mayoritaria en el capital o en la formacion de las

decisiones societarias.

e Las empresas y sociedades en las cuales el Estado nacional tenga una participacion
minoritaria, pero sélo en lo referido a la participacion estatal.

e Organizaciones empresariales.

e Cualquier entidad privada a la que se le hayan otorgado fondos publicos, Unicamente
en lo que se refiera a la informacion producida total o parcialmente o relacionada con los

fondos publicos recibidos.
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¢Qué informacion deben publicar las EPES?

Estructura organica y funciones

Nomina de autoridades y
personal

Escalas salariales

Presupuesto y estado de
gjecucion

Informes de auditorias o
evaluaciones

Permisos, concesionesy
autorizaciones otorgados y sus
titulares

Ley 27.275, art.7, inc. “g”

Listado de las contrataciones
publicas, licitaciones,
concursos, obras publicas y
adquisiciones de bienesy
servicios, especificando
objetivos, caracteristicas,
montos y proveedores, asi
como los socios y accionistas
principales, de las sociedades
O empresas proveedoras

DD.JJ. de aquellos sujetos
obligados a presentarlas en sus
ambitos de accion
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Excepciones de la ley nacional 27.275

Defensa o
politica
exterior

Info elaborada por los
SO dedicados a regular
O supervisar
instituciones
financieras

Peligro en la vida o la
seguridad de una
persona

Info de caracter
judicial cuya
divulgacion
estuviese vedada
pOr Compromisos
internacionales

Estrategia en causa
judicial o técnica de
investigacion

Riesgo a la
seguridad publica
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Etapa 2016-2019

A partir de 2016, con la sancién de la Ley 27.275 de Acceso a la Informacién Publica, la

transparencia en el caso de las EPEs empezé a cobrar mayor relevancia.

Un primer estudio descriptivo exploratorio de
transparencia, realizado en 2017 por Andia,

Nunez y Valsangia a partir de la observacion de
los sitios web oficiales de las empresas publicas,
arrojo estos resultados.
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Grafico 4.
Transparencia activa en Empresas Publicas

ZPublican minutas de reunion?

éPublican sus funciones?

iPublican informes de auditoria?

iPublican informes de gestién?

iPublican estatuto?

&Publican balances financieros?

iPublican sus proveedores?

iPublican su dotacién de RR.HH?

& actosyr

éPublican su estructura organica?

¢Publican informacién sobre
as y contr. i ?

iPublican los miembros del
directorio?

o

10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

“ Publican “% No publican
P

Fuente: Elaboracion propia en base a sitios web de empresas publicas (datos disponibles a junio de 2017).

Nota: Total empresas publicas observadas: 45

DE

UNIVERSII

AENDOZA



Etapa 2016-2019

Grafico 1. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre su desempeno (septiembre de 2018)

Informe anual de gestién ] égi i es (cali Informes de auditoria
estratégicos, operativos)

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N =38

Grafico 2. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre su estructura de gobierno (septiembre de 2018)

Estructura organica lidades directorio bilidades gerentes

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N = 38

“Transparencia activa en las empresas estatales” Rubio y
Aruano, 2018,
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Etapa 2016-2019

Grafico 3. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre sus normas internas y resoluciones (septiembre de 2018)

0%

Actas de directorio Politica de transparencia Politica de integridad Politica compras y
contrataciones

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N =38

Gréafico 4. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre sus recursos economicos (septiembre de 2018)

16%
| l

Presupuesto asignado por area Transferencia de fondos

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N =38

“Transparencia activa en las empresas estatales’,
Rubio y Aruano, 2018.
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Etapa 2016-2019

Grafico 5. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre sus compras y contrataciones (septiembre de 2018)

I . I 0%

Listado de adquisi Proveedores Antecedentes proveedores
bienes y servicios

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N =38

Grafico 6. Porcentaje de empresas que publican informacion
sobre sus recursos humanos (septiembre de 2018)

A,

No6mina de miemt Nomina de gerentes Antecedemes delos Escalas salariales de
del directorio mlembros del gerentes todas las categorias
directorio

Fuente: elaboracioén propia a partir de paginas web de las empresas publicas.
N = 38

“Transparencia activa en las empresas estatales” Rubio y
Aruano, 2018,
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Etapa 2016-2019

Grafico 7. Porcentaje de empresas que publican informacion
requerida por la normativa (2017-2018)

119%

Resultado adjudicacion
22%

59%
59%

Listado de adquisicion de bienes y
servicios

%
Informes de auditoria
28%

IO

9%
I

Informe anual de gestion

69%

Némina de miembros del directorio
75%

Funciones -
-

41%
Estructura organica

[
@
a°

) 2017 @ 2018

Fuente: elaboracion propia a partir de paginas web de las empresas publicas.

N =32

“Transparencia activa en las
empresas estatales” Rubioy
Aruano, 2018,
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Etapa 2016-2019

PORCENTAJE DE MIEMBROS DE
DIRECTORIOS DE EMPRESAS QUE
PRESENTARON DECLARACIONES JURADAS

80%

60% 60%
50% I

2015 2016 2017 2018
Fuente: informacion de las empresas reportada a JGM y SIFEP/ONP.
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Etapa 2016-2019

Entre 2016 y 2019, hubo un fuerte trabajo en mejorar la eficiencia de las EPEs:
la modernizacion de los sistemas de informacion,
las practicas de transparencia y gobierno corporativo.

Modernizacion del sistema de envio de informacion econémico-financiera de las empresas:
e Comenzaron a cargar sus datos a un weblink disenado especialmente, reduciendo el margen de error de la
carga manual y los tiempos de evaluacion de la informacion.
e Comenzaron a reportar informacion mensual de evolucion de las dotaciones, las transferencias fiscales para
gastos operativos y el estado de resultados.
e Se estandarizo la informacion enviada por las empresas en reportes vinculados a los estados de resultados,

generados mensualmente para supervisar el desempeno de las empresas.
Fuente: “Mejoras de desempefo de empresas de

propiedad estatal”’Jefatura de Gabinete de
Ministros, Presidencia de la Nacién, 2019
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Etapa 2019- en adelante

indice de Transparencia de Empresas de Propiedad Estatal: herramienta desarrollada por
CIPPEC en 2021 para medir el desempeino en transparencia activa sobre la calidad y
oportunidad de la informacion que ellas publican.

Posee una escala de 0 a 100 y comprende 25 indicadores organizados en seis dimensiones:
1) Gobierno;

2) Acceso a la informacion e integridad,;

3) Estructura y organizacion

4) Gestion estratégica y operativa;

5) Gestion econdmica y financiera;

6) Compras y contrataciones.

Los resultados del indice de Transparencia de Empresas de Propiedad Estatal permiten
observar que en 2022 se advierte una mejora en todas las dimensiones de transparencia
respecto del ano anterior.
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Etapa 2019- en adelante

GRAFICO 3. Evolucion del puntaje promedio del ITEPE y sus seis dimensiones ediciones (2021-2022)

6. Comprasy |
contrataciones

3. Organizacion y
Estructura

4. Gestion estratégica y
operativa

Promedio del ITEPE

1. Gobierno

2. Acceso ala
informacion e integridad

5. Gestion econémica y
financiera

B Desemperio 2021

47.2

45.2

50

B Desempeiio 2022

75 100

Fuente: elaboracion propia.
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Etapa 2019- en adelante

GRAFICO 6. Desempefio de la dimension 1 “Gobierno” en 2021 y 2022

GRAFICO 8. Desempefio de la Dimension 2 “Acceso a la informacion e integridad” (2021-2022)

1

1.1 Propiedad y 1.2 Composiciéon 1.3 Actas de 1
normas de la del directorio directorio
empresa

4 Politica de
gobierno
corporativo

Promedio de la
dimension

I Desempefio 2021 [l Desempefio 2022

Promedio del
ITEPE

Fuente: elaboracion propia

2.1Accesoala 2.2 Politicade 2.3 Declaraciones 2.4 Politica de Promedio de la Promedio del
informacion integridad juradas de los género dimensioén 2 ITEPE
miembros del
directorio

| Desempefio 2021 [l Desempefio 2022

Fuente: elaboracion propia

ITEPE, CIPPEC,
2022.
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Etapa 2019- en adelante

GRAFICO 10. Desempefio de la dimension 3 “Estructura y organizacion” (2021-2022)

19 GRAFICO 12. Desempefio de la Dimension 4 “Gestion estratégica y operativa” (2021-2022)

0.75

0.56 0.57
0.49 0.50 0.52
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0.38 040 0.40

0.33

0.29

0.25

4.1 Estrategia y 4.2 Informe de 4.3 Indicadores de Promedio de la Promedio del
, Objetivos gestion desempefio dimension 4 ITEPE
3.1 Productos 2 33 3.4 Nominade 3.5Escalas Promedio de Promedio del operativo
y servicios  Organigrama Composicion personal salariales  la dimension 3 ITEPE
de las I Desempeiic 2021 [l Desempefio 2022
gerencias
Fuente: elaboracion propia
8 Desempefio 2021 [l Desempefio 2022 i

Fuente: elaboracion propia

ITEPE, CIPPEC,
2022.
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Etapa 2019-

GRAFICO 14. Desempefio de la Dimension 5 “Gestion econémica y financiera” (2021-2022)

1

5.1 5.2 Ejecucion 53 5.4 Estados 5.5 Indicadores Promedio de la Promedio del
Presupuesto presupuestaria Transferencias contables de desempefio  dimensién 5 ITEPE
recibidas financiero

I Desempefio 2021 [l Desempeiio 2022

Fuente: elaboracion propia

en adelante

GRAFICO 16. Desempefio de la dimension 6 “Compras y contrataciones” (2021-2022)

0.75

0.75 0.67

0.59 0.59 0.57
0.52
0.48

05 0.43

0.41

0.25

6.1 Politicas y 6.2 Listado de 6.3 Participantes 6.4 Necesidades Promedio de la Promedio del
procedimientos de compras y adjudicatarios del de compras y dimensién 6 ITEPE
compras contrataciones proceso de contrataciones
licitaciones realizadas compras y

contrataciones

B Desempefio 2021 [l Desempefio 2022

Fuente: elaboracin propia

ITEPE, CIPPEC,
2022.

UNIVERSIDAD
MENDOZA




Etapa 2019- en adelante

A su vez, de acuerdo a los resultados del indice, se identificaron las siguientes EPE con
desempeno destacado (con puntaje de 81 puntos o superior):

Corredores

Belgrano
Viales

Cargas

) Innovaciones
Nucleo Trenes Tecnoldgicas

eléctrica Argentinos Agropecuarias
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Mejorar la transparencia de las empresas publicas es importante por
tres motivos:

p 3

1 Suelen enfrentar problemas Es un espacio sensible
Tienen una fuerte vinculados con |la naturaleza para hechos de
participacion en discrecional de la relacidon corrupcién publica:
sectores financiera con el gobierno,

adleeciben a.fuerte injerencia
estratégicos para u— -
9 P transferencias del Tesoro ) politica sobre =iz
organos de gobierno

la provision de para resolver sus déficits v el
servicios publicos. gobierno extrae los recursos b.deficiente gestién de
de las empresas. los conflictos de
iNntereses.
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Desafios para entidades encargadas de controlar su transparencia

No se las debe tratar de la misma forma
que esos S.0O. Tener en cuenta la
central o descentralizada. competitividad vs. las empresas privadas.

Son S.O. distintos a la administracion

El nivel de transparencia activa de una

EPE sin comprometer altos costos, Balance del interés publico: El
estrategia y competitividad depende: de fracaso de estas empresas afecta
su composiciéon accionaria, de Ia también el interés general vy
industria donde opera y si se desempeiia publico, pudiendo ser este un mal
en un mercado competitivo u mayor que el no tener acceso

oligopélico/monopédlico. irrestricto a cierta informacion.
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Casos ante el Organo Garante del Derecho
de Acceso a la Informacion de CABA




Ejemplos de informacioén solicitada a EPEs

SBASE
Estadistica de incidentes
por la higiene y seguridad

desde el ano 2016 a la fecha.

Estadistica de la
contaminacion sonora en
cada linea.

Cantidad de gente
transportada en el
Subterraneo (pasajeros
pagos+franquiciados+pases
pagos+combinaciones) y
composicion de pasajeros
en hora pico.

Ingresos por ventas de
boletos.

AUSA
Certificado de Aptitud
Ambiental y las demasias en
las obras correspondientes al
Paseo del Bajo.
Balances, comprobantes,
facturas, rendiciones,
estructura, personal
(organigrama), y sueldos,
actas de asambleay
convenios de Autopistas
Urbanas S.A. desde 2015 a |la
fecha.

Banco Ciudad
e Cantidad de
personal con
discapacidad
contratado.
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

Las propuestas que se enumeran a continuacion surgen del trabajo de

expertos que han analizado la tematica en cuestion.

1
Politica de divulgacion y clasificacion de la informacion, que incluya al menos los siguientes
aspectos:
provisiones generales,
objetivos y principios en materia de divulgacion,
normativa vinculada de la empresa,
personas autorizadas a divulgar la informacion en nombre de la empresa,
partes y reglas en materias de divulgacion,
clasificacion de la informacion, requisitos y procesos de divulgacion.
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

2

Publicacion de la estructura organica y funciones, que incluya:

a.
b.
C.

miembros del Directorio,

gerente general,

gerentes y/o jefes de cada area, indicando en cada caso nombre completo, puesto y linea de
reporte,

breve descripcion de las funciones que desarrolla cada uno de los puestos incluidos en la estructura
organica,

breve resena de los antecedentes profesionales de cada uno de los integrantes incluidos en la
estructura organica.

detalle de los procesos de toma de decisiones de la empresa e informacion relativa a la constitucion
y responsabilidades concernientes del Directorio y de la Gerencia (por ejemplo, un Reglamento de
Directorio).
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

3

Publicacion de escalas salariales, a fin de dar a conocer la politica de remuneracién y beneficios que cada
empleado percibe en relacion a la funcion que desarrolla dentro de la empresa. En particular, debe

publicarse:
a.
b.
C.

Puesto,

Categoria de empleado,

Declaracion explicativa acerca de las escalas salariales contempladas en los convenios colectivos
de trabajo que rigen para cada categoria,

En los casos en que corresponda, todo decreto u otro acto administrativo que importe el
nombramiento de la autoridad, siempre que contenga su respectiva escala salarial o salario.
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs
S
4

Publicacion del plan de negocios de la empresa (siempre que no exponga informacion confidencial), el valor
y el origen del presupuesto general de forma anual (incluyendo las transferencias de fondos que reciben por
parte del Estado) y los balances de al menos los ultimos tres ainos.

5

Publicacion de las transferencias realizadas por la empresa, y los permisos, concesiones y autorizaciones
otorgadas, indicando en cada caso el destinatario y sus beneficiarios.
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

6

Publicacion de las contrataciones publicas, incluyendo:
numero y nombre de la licitacion,

participantes,

fecha en que se otorgo la licitacion,

adjudicatario,

monto

7
Publicacion de informes de auditoria interna, dentro del transcurso de un plazo razonable que le permita a la
empresa subsanar los riesgos identificados (por ejemplo, 120 dias habiles desde la fecha en que se emite el
informe).
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

8

Difusion de los canales de participacion ciudadana, en particular:

Responsable institucional del area de Acceso a la Informacion Publica

Link con datos para presentar pedido de acceso a la informacion

Link del formulario para presentar reclamo ante la Agencia de Acceso a la Informacion Publica
Contacto por denuncias de conductas antiéticas, abusivas o ilegales

Canal de atencion al cliente

9
Publicacion de la declaracion jurada (en PDF) de cada uno de los sujetos obligados acompanada de una
descripcion que indique el nombre, cargo y fecha de la respectiva declaracion.
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Algunas propuestas para reflexionar sobre la
promocion de transparencia en EPEs

10

Registro de viajes, obsequios y otra informacion relevante. Incorporacion de un link que redireccione al
registro de viajes y obsequios de la web de la Oficina Anticorrupcion, para evitar la duplicidad de tareas.

11
Otras publicaciones que podrian enriquecer la transparencia activa:
programa de integridad,
reportes de sustentabilidad,
reportes anuales,
memorias del Directorio,
reporte de buen gobierno corporativo,
politicas, reglamentos y terminos de referencia de la empresa
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Conclusiones

La transparencia en las empresas que reciben fondos publicos o desarrollan actividades
con interés publico es una obligacion legal.

Politicas de transparencia mas elevadas contribuyen a subsanar la asimetria de informacion
existente entre la Administracion, accionistas y ciudadanos al sentar un sistema mas
equitativo.

La transparencia promueve una mayor confianza y desalienta la corrupcion, asi como,
promueve proyectos mas eficientes y rentables.

Es importante reconocer a las EPEs como sujetos con particularidades especificas al
momento de aplicar las leyes de AlP.
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Muchas gracias
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