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Recomendaciones

>> Tené en cuenta que también podés desplazarte por el documento
haciendo click en los botones que encontraras en la esquina inferior
derecha, a los costados del numero de pagina.

Hacé click en el nombre de la seccidn, dentro del indice, para acceder

de manera rapida a la informacion que estas buscando.

Recorda que podras descargar el documento para una mayor comodidad

en su lectura.



Indice

Boleta Unica inteligente // Medios de pago

Introduccion 4
Objetivos 4
Medios de pago 5
Soporte técnico 6
Portal de pagos 7
Tarjeta de crédito / débito 13
Billetera Virtual 14
Alta de VEP 20
Otros medios de pago 29
Comentario final............ 33




Introduccioén

El propdsito de este material de lectura es brindar informacién sobre
los medios y procedimientos para abonar la BUI a través de las dis-
tintas formas, ya sea presencial o virtual

Objetivos

- Reconocer los distintos tipos de procedimientos
para abonar la BUI, de forma presencial y virtual.

- Conocer los procedimientos que se realizan en el
Portal de Pagos y los ATM para abonar una BUI.
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‘1edios de pago

Los medios de pago que se habilitan segun la dependencia son los
siguientes:
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Soporte técnico




Portal de pagos

Para que el contribuyente pague las
boletas que se encuentran habilitadas
para el pago electronico, seguir los
siguientes pasos:

1. En la pagina inicial del sistema,
hacer click en el botén Paga una
boleta.
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2. Siaun no estas logueado, el sis-
tema redirecciona a una pantalla
gue permite ingresar a través de
la cuenta de Google, Facebook o
por correo electronico.




3.

Siaccedes con una cuenta de
Google, elegir la cuenta correspon-
diente. El sistema ingresa auto-
maticamente a la pagina al hacer
click sobre el mail.
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4. Es posible buscar por nUmero de
boleta, desde el filtro boletas a
pagar. Al estar registrado con tu
cuenta, desde el recuadro Mis Bo-
letas, el sistema carga las boletas
pendientes automaticamente.
Desde la columna acciones, pre-
sionar el botén Pagar.

Desde la columna acciones es posible descargar la boleta.




Boleta Unica inteligente // Medios de pago

5. Sevisualiza las diferentes formas
de pago que permite el sistema:

- Tarjetas de crédito y débito
- Billetera virtual
- Alta de VEP

- Otros medios de pago
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6. Alfinal de la pantalla, se visualiza
el tiempo de acreditacion segun
el medio elegido para generar el
pago de la boleta. Para finalizar,
selecciona la forma de pagoy pre-
sionar el botén Realizar Pago.

Posteriormente, llega un correo electrénico al mail registrado que informa sobre la

finalizacion del pago.




Tarjeta de crédito / débito

El sistema permite pagar con las tarje-
tas habilitadas visualizadas en panta-
lla. Al seleccionar una opcion, se habi-
lita la cantidad de cuotas y seleccionar
titular de tarjeta.

Boleta Unica inteligente // Medios de pago

Al finalizar la compra, se recibe un mail indicando la confirmacién de la compra.




Billetera Virtual

1. La billetera virtual es una nueva
forma de pago, que permite el

pago de forma online a través de:

- Todo pago

- Mercado pago
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Para ingresar el pago por este medio, es necesario tener usuario y contrasefa en ambas cuentas.




Al ingresar a Todo pago, el siste-
ma despliega una nueva ventana
emergente donde debe ingresar
email y contrasena. Una vez ingre-
sado, presionar el boton Ingresar.
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3. En la parte superior, se visualizan
las tarjetas que registro en “Todo
Pago” y que estan habilitadas por
el GCBA para realizar la transac-
cion.




Boleta Unica inteligente // Medios de pago

4. En la parte inferior, se visualizan
otras tarjetas registradas en “Todo
pago” a diferencia de que estas
ultimas no se encuentran habili-
tadas por el GCBA para realizar la
transaccion. De la parte superior,
elegir una de las tarjetas habilita-
dasy presionar el botén Pagar.
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5. Secierrala ventana emergente y
se muestra un cartel informando
que la transaccion ha sido APRO-
BADA.

A través del mail, recibiras el comprobante de pago con el resultado de la transaccion.
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6. Al elegir la opcidn Mercadopago,
emerge la ventana para efectuar
el pago, presionando el boton
Pagar.

Mediante el botén Modificar es posible cambiar el medio de pago para este

ejemplo se utiliza la plata en la cuenta de MP.




Alta de VEP

Para el alta de VEP, es posible elegir
diferentes tipos de medios:

- Homebanking
- Pago mis cuentas

- Todo Pago - App Smartphone
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El sistema genera un VEP para
gue continue con el pago des-
de su celular con la opcién Todo
pago - App Smartphone.

Si se elige pago mis cuentas, es necesario elegir el banco con el cual se efectuara el pago.
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2. Desde el celular, ingresar a la apli-
cacion TODO PAGO PEL Ingresar
la contrasefay presionar Iniciar
sesion.
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Una vez registrado, se visualiza el
menu de acciones en la aplica-
cion. Presionar la opcion Pago de
servicios.

Es posible pagar a través del codigo del QR.
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4. Se visualiza la deuda bajo el con-
cepto de GCBA No Tributarios.
Seleccionar para continuar con el

pago.
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5. Enlaflecha desplegable, seleccio-
nar la tarjeta de crédito correspon-
diente habilitadas para el pago.
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6. Se habilita una ventana emer-
gente, donde muestra las tarjetas
de crédito o débito para el pago.
Seleccionar una para continuar.
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7. Elsistema retoma la pantalla an-
terior, donde actualiza la pantalla
con la tarjeta elegida. Presionar
Pagar para finalizar.
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8. Se visualiza un mensaje informando
el pago exitoso. Presionar
Finalizar.
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Otros medios de pago

1. Interbanking: Es un servicio de
transmision electronica de da-
tos derivados de operaciones de
transferencias generados por
clientes de distintas institucio-
nes Bancarias que se encuentran
adheridas a la red de Banca Elec-
tronica.

2. Ingresar a la pagina de interban-

king, y desde la pagina, presionar
el botdn Ingresa en la parte supe-

rior derecha de la pantalla.
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3. Desde el item de menu Transfe-
rencias, presionar Pre Confeccién
BtoB y luego Pagos pendientes.

4. Se enlistan los pagos pendientes
sin vencer. Seleccionar agquellos a
abonar, mediante el check box de
la izquierda. Para continuar, presio-
nar el botdn Crear transferencia.
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5. Seleccionar la cuenta de débi-
to correspondiente mediante la
flecha desplegable, y presionar el
boton Seguir.

6. Para confirmar la transferencia,
presionar el botén Aceptar.
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7. Hacer click en el botén Autorizar,
y luego Enviar.

8. Por ultimo, ingresar la clave de
transferencia y presionar Enviar.
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.omentario final

Has finalizado el recorrido a través de los conceptos asociados a los medios de pago de una BUI correspondiente al
curso Boleta Unica Inteligente.

A continuacion se muestra un resumen de lo mas importante:

Formas de pago Portal de pagos

- Tarjeta de crédito / debito. A través de la opcidn pagar una

- Billetera virtual. boleta, el sistema permite los

- Alta de VEP. distintos medios de pago habilitados,
ya sea con tarjeta o de forma online.

- Otros medios de pago.
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