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En este documento se procurd evitar el lenguaje sexista. Sin embargo,
a fin de facilitar la lectura no se incluyen recursos como “@”, “x” o “-alas”.
En aquellos casos en los que no se pudo evitar el genérico masculino
deseamos que se tenga en cuenta esta aclaracion.
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Editorial

Estamos convencidos de que el empoderamiento de la comunidad y su
participacion efectiva son claves para vivir una Ciudad inclusiva.

Por tal motivo, lanzamos esta nueva edicién con el propdsito de visibilizar
y brindar herramientas practicas para promover la inclusion del colectivo
de personas con discapacidad desde una perspectiva de los derechos
humanos.

Alineados a la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, alentamos a que “los distintos medios de comunicacién
hagan que sus servicios sean accesibles” para todas las personas.

Esperemos que quienes accedan a este material puedan replicarlo tanto en
su labor diaria como entre sus espacios laborales, y que cada vez seamos
mas los que construimos una comunidad para todos y todas.

Leonardo Ruiz

Presidente

Comision para la Plena Participacion e Inclusion de las Personas con Discapacidad
COPIDIS






Introduccion

Como comunicadores nuestro objetivo debe ser facilitar el acceso a la
informacion de la mayor audiencia posible (Ley 26.378, Art. 9 y 21).

Asimismo, cuando difundimos informacién sobre la temética de
discapacidad, la promocién de una percepcion positiva sobre la
discapacidad es clave para sensibilizar a la sociedad, fomentar el respeto
de los derechos y dignidad de las personas con discapacidad, y generar
una visibilizacién de la discapacidad responsable y no estigmatizante (Ley
26.378, Art. 8).

Nuestro compromiso como comunicadores es lograr una ciudad mas
inclusiva en la cual todas las personas puedan acceder a la informacion.

A partir de este compendio podrén identificar y eliminar las barreras que
se presentan en los diferentes medios de comunicacion, acercarse a las
herramientas practicas y la normativa vigente y reconocer buenas practicas
para que todos podamos contribuir a la plena participacién e inclusion de
las personas con discapacidad.
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Nociones basicas de discapacidad

¢A qué nos referimos cuando hablamos de discapacidad?

Segun la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(Ley 26.378), «<la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta
de la interaccidn entre las personas con deficiencias y las barreras debidas
a la actitud y el entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas». Esto significa que:

Discapacidad = Déficit de la persona x Barreras del entorno

Entonces menos barreras, mas inclusion.

¢Cudles son las barreras del entorno?

Las barreras son aquellas acciones o productos que limitan o imposibilitan
el ejercicio de derechos vy, por lo tanto, la participacién e inclusion de las

personas en igualdad de condiciones con las demas.

Estas barreras pueden ser:

[

1117
|
Fisicas Comunicacionales Actitudinales
Arquitectonicas, Del acceso a la Derivadas de
urbanas, del informacion. los prejuicios y
transporte. preconceptos.
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Pero é{qué es comunicacion?

La comunicacion es el proceso de transmision de informacién entre dos
actores que decodifican e interpretan un determinado mensaje.

Emisor _— oo _— Receptor
Mensaje
oo
4 Retroalimentacion <

La palabra comunicacion deriva del latin communicatio que significa
compartir, participar en algo o poner en comun. A través de la comunicacién
las personas comparten informacion entre si, haciendo del acto de
comunicar una actividad esencial para la vida en sociedad.

¢Por qué hablamos de inclusion y no de integracion?

La inclusién implica un conjunto de acciones orientadas a la eliminacién
de barreras para aumentar la participacion y reducir la exclusion en la
comunidad, asi como reestructurar las practicas culturales y de cada
organizacion para atender a la diversidad.

XXX | & 2R% | R AREARNKRES
O O o o o O O O O o o o O
RERR | A RRER | A RRER AN
RA LR RR AR RRRLS X R
Exclusién/Segregacion Integracion Inclusion

No tiene en cuenta la
diversidad humana para
proyectar un disefio.
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determinado colectivo.

Proyecta un disefio para
todas las personas.
Atiende a la diversidad.



Entonces ¢cuando hablamos de comunicacién inclusiva?
La comunicacién es inclusiva cuando el emisor del mensaje atiende a las
necesidades individuales de cada uno de los receptores (nifios, adultos

mayores, personas con discapacidad, personas extranjeras no nativas de la
lengua).

Mensaje —— > Receptores

AD) M
é? CC “

o W0

Emisor
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Normativa vigente

Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo

En el afio 2006 se aprobd la Convencioén Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad a la que, en el afio 2008, Argentina
adhirid bajo la Ley 26.378 y a la cual en 2014 el Congreso de la Nacion le
otorga rango constitucional.

Convencion sobre
los derechos

de las personas
con discapacidad

Constitucion
argel

en lectura facil

@ obonetin & oopois

Constitucion Convencidn
% Preambulo — Discapacidad

La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a
la actitud y el entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Articulo 2 - Definiciones

Discriminacion: cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de
discapacidad que tenga el propdsito o el efecto de obstaculizar o dejar sin
efecto el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones, de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos
politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo.

16



Comunicacion:

* Lenguaje oral, escrito, sencillo y Lengua de Sefas.

+ Visualizacion de textos.

* Braille.

+ Comunicacion tactil.

+ Dispositivos multimedia.

+ Sistemas auditivos.

* Medios de voz digitalizada.

+ Medios y formatos aumentativos o alternativos de comunicacion.

Ajustes razonables: modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales.

Disefio Universal: disefio de producciones, entornos, programas y servicios
que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin
necesidad de adaptacion o disefio especializado.

T Articulo 3 - Principios Generales

* Respeto a la dignidad inherente y la autonomia individual.

* No discriminacion.

+ Participacion e inclusion plena.

+ Respeto a la diferencia y a la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad humana.

* lgualdad de oportunidades.

+ Accesibilidad.

+ Igualdad entre hombre y mujer.

* Respeto a la evolucion de las facultades de los nifilos/as con discapacidad
y de su derecho a preservar su identidad.

@ Articulo 8 — Toma de conciencia
Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor
conciencia respecto de las personas con discapacidad. Luchar contra los
estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto de las personas

con discapacidad.
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Q Articulo 9 — Accesibilidad

Adoptar medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico,
el transporte, la informacién y las comunicaciones incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y a otros servicios
e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas
como rurales.

@ Articulo 21 — Acceso a la informacién

Facilitar a las personas con discapacidad informacién dirigida al publico
en general en formatos accesibles y con las tecnologias adecuadas a los
diferentes tipos de discapacidad, asi como la utilizacién de la lengua de
sefias, el Braille, los modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos
de comunicacion y todos los deméas modos, medios y formatos de
comunicacion accesibles.

2 Articulo 24 - Educacién

Reconocer el derecho de las personas con discapacidad a la educacion.
Con miras de hacer efectivo este derecho sin discriminaciones y sobre

la base de la igualdad de oportunidades, se asegurara un sistema de
educacion inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de
la vida.

=] Articulo 27 - Trabajo y empleo
Reconocer el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en
igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la
oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o
aceptado en un mercado y un entorno laboral que sean abiertos, inclusivos
y accesibles a las personas con discapacidad.

Ley de Accesibilidad de la Informacion en las Paginas Web

Aprobada en noviembre de 2010, la Ley Nacional 26.653 es una de las
primeras legislaciones sobre accesibilidad web promulgada en Sudamérica.
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En los primeros articulos la Ley 26.653 dicta que tanto el Estado nacional
como sus organismos, entes, empresas publicas o privadas, prestadoras o
contratistas y organizaciones de la sociedad civil, deberan respetar en los
disefios de sus paginas Web las normas y requisitos sobre accesibilidad
de la informacién que faciliten el acceso a sus contenidos, a todas las
personas con discapacidad con el objeto de garantizarles la igualdad real
de oportunidades y trato, evitando asi todo tipo de discriminacion.

En su Articulo 3 explica que la accesibilidad es la posibilidad de que
la informacion de la pagina Web, pueda ser comprendida y consultada
por personas con discapacidad y por usuarios que posean diversas
configuraciones en su equipamiento o en sus programas.

Ley de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual

También conocida como Ley de Medios, la Ley Nacional 26.522 sancionada
en 2009, regula los servicios de comunicacion audiovisual de todo el pais,
entendiendo a la comunicaciéon como un derecho basico de las personas y
promoviendo la diversidad y pluralidad de los contenidos.

[EE] Articulo 66 — Accesibilidad

Las emisiones de television abierta, la sefial local de produccion propia
en los sistemas por suscripcion y los programas informativos, educativos,
culturales y de interés general de produccion nacional, deben incorporar
medios de comunicacién visual adicional en el que se utilice subtitulado
oculto (closed caption), lengua de sefas y audio descripcion (..).

Ley de Menu en Braille

Sancionada en Agosto de 1998, |la Ley 66 de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, establece que todos los comercios donde se sirven o expenden
comidas deberan contar con una carta de menu en sistema Braille.

Ley Atencién al Publico con conocimiento LSA

La Ley 732, sancionada por la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires en 2001, dicta en su Articulo 1 que las areas de atencién general al
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publico y eventos publicos de los organismos del Gobierno de la Ciudad

de Buenos Aires, deberan contar al menos con un Intérprete de Lengua

de Sefias Argentina (ILSA) con el objeto de facilitar la atencion y prestar
funciones en todas las actividades, discursos y pronunciamientos realizadas
por los mismos con el objeto de promover la igualdad de oportunidades
para todas las personas sordas e hipoacusicas.

Ley de Sistemas de Audicion para Hipoacusicos

Aprobada en 2005, la Ley 1.870 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
establece la obligatoriedad de la instalacidon de un sistema que permita la
audicidn sin interferencias para hipoacusicos en todos los cines y teatros
de la Ciudad de Buenos Aires. Este sistema abarcara al menos un diez por
ciento (10%) de la cantidad de butacas de cada sala.

Normas IRAM de Accesibilidad

IRAM 3722 — Simbolo de acceso para personas con discapacidad motora.
IRAM 3723 — Simbolo de acceso para personas sordas e hipoacusicas.
IRAM 3724 — Simbolo de acceso para personas ciegas y disminuidas
visuales.

IRAM 3954 — Sefales de informacidn y advertencia. Simbolos destinados a
informar al publico.

IRAM 3955 — Sefales de informacién y advertencia. Simbolos gréficos.
Utilizacion de las flechas.

IRAM 3956 — Sefales de informacion y advertencia. Simbolos destinados a
informar al publico.

IRAM 111102-1 — Accesibilidad de las personas al medio fisico. Espacios
urbanos. Edificios con acceso de publico. Sefializacion.

IRAM 111102-2 — Accesibilidad de las personas al medio fisico. Sefalizacién
para personas con discapacidad visual en espacios urbanos y en edificios
con acceso de publico. Sefalizacion en solados y planos hapticos.

Este compendio de normas especifican los requisitos de las sefiales
ubicadas en edificios publicos o privados con acceso de publico y en
espacios urbanos para proporcionar informacion, asistencia, orientacion y
comunicacion, asi como la planificacién y ejecucion de planos hapticos para
el desplazamiento de todas las personas.
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Buenas practicas para una
comunicacion inclusiva

Imagen de la discapacidad en medios

Los medios de comunicacion audiovisual tienen una posicion dominante a
la hora de informar, educar, vender y entretener. Por eso, su accesibilidad
y su mirada sobre la discapacidad son determinantes para construir una
sociedad mas inclusiva.

Para dar un tratamiento respetuoso y responsable de la discapacidad en los
medios audiovisuales es necesario entender a la discapacidad como parte
de la diversidad humana, asegurando la no discriminacion, la participacion
e inclusién plena y respetando la dignidad y autonomia de las personas con
discapacidad (Articulo 3, Ley 26.378).

Cuando mostramos la discapacidad tenemos que:

1\ Comunicar desde el paradigma social de la discapacidad. Las
personas con discapacidad son protagonistas de sus propias vidas
y cumplen un rol fundamental en la planificacién y desarrollo de una
sociedad inclusiva.

2\ Promover percepciones positivas sobre la discapacidad. Brindar
el reconocimiento de las capacidades, habilidades y aportes de las
personas con discapacidad.

3\ Visibilizar a las personas con discapacidad de un modo inclusivo.
Presentarlas en el contexto de la comunidad y no solo cuando nos
referimos a la tematica.

4\ Incluir la opiniéon de las personas con discapacidad en otros tépicos.
Las personas con discapacidad pueden y quieren hablar de otros temas
por fuera de la discapacidad, por lo que es importante asegurar la
libertad de expresion de ideas y opiniones.

5\  Entrevistar a las personas con discapacidad con respeto, paridad y
atencion. El intercambio, la edicidn y difusion deben asegurar un trato
respetuoso e igualitario. Evitar abordajes desde la pena o la superioridad.

21



6\

7\

8\

9\

10\

Evitar el uso de estereotipos: ni martir ni héroe. Evitar la mediatizacion
de la discapacidad centrandose en la sobreproteccién o mitos y
supuestos negativos o extraordinarios que no dan cuenta de la
singularidad de cada persona.

Prescindir del uso de la discapacidad como término peyorativo. Estas
asociaciones refuerzan las representaciones erroneas, dramaticas y
despectivas de la discapacidad.

Garantizar la accesibilidad durante los intercambios en méviles

y estudios. Asegurar la accesibilidad fisica y comunicacional en el
desarrollo de la nota, para favorecer la autonomia y participacion plenas.
Incluir en la agenda informativa la tematica de discapacidad. Difundir
las realidades de las personas con discapacidad visibilizando sus
experiencias laborales, comunicacionales, deportivas, artisticas,
educativas, asi como informacion relevante en materia de derechos,
tramites y funcionamiento de instituciones nacionales e internacionales
vinculadas al tema.

Crear materiales de difusién accesibles. Dar cumplimiento al Articulo
66 de la Ley Nacional 26.522 y en concordancia con la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Terminologia adecuada

Mucha gente se incomoda cuando no sabe cémo referirse a una persona
con discapacidad. Desde la perspectiva de Derechos Humanos en la que
nos encontramos hoy, el foco esta siempre puesto en la persona, no en su
déficit o su diagndstico.

La discapacidad no define al sujeto sino que surge de la interaccion con el
entorno. De esta manera el término correcto para dirigirse a una persona
que tiene discapacidad es persona con discapacidad (Ley Nacional 26.378
y Ley CABA 3.116).

Por lo tanto, para referirnos a una persona que tiene discapacidad:

22



Si decimos No decimos

« Persona con discapacidad - Discapacitado/a
+ Persona en situacién de discapacidad - Incapaz
* La persona tiene discapacidad * Invalido o minusvalido

+ Persona con necesidades especiales
+ Persona con capacidades diferentes
+ La persona sufre/padece discapacidad

Otros términos correctos cuando nos referimos a la tematica son:

* Inclusién * Integracion

+ Persona ciega * No vidente/invidente
* Persona sorda + Sordomudol/a

+ Persona con discapacidad intelectual < Discapacidad mental
+ Persona usuaria de silla de ruedas + Discapacitado motriz

Apoyos para una comunicacion inclusiva
Para asegurar el acceso a la informacion de todas las personas, respetando
las necesidades individuales de cada una, existen apoyos o ajustes

razonables que facilitan el acercamiento a dicha informacion.

Estos apoyos son:

A D )) + Presencia de Lengua de Sefias Argentina.
« Utilizacion de lenguaje claro.
N\ + Material impreso en Braille y macrotipo.
é) = * Material en formato digital accesible.
- * Material en lectura facil.

* Piezas audiovisuales con subtitulos.
KV * Piezas audiovisuales con audiodescripcion.

23
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Diseno Universal

Es un concepto creado por el arquitecto Rom Mace que consiste en la
creacion de productos y entornos, disefiados de acuerdo a los 7 Principios
del Disefio Universal, de modo que sean utilizables por todas las personas,
sin necesidad de adaptaciones o disefio especializado.

Los 7 Principios del Diseio Universal

1\ Igualdad de Uso

El disefio es util y alcanzable a todas las personas.

* Proporciona las mismas maneras de uso para todos los usuarios.
* Evita segregar o estigmatizar.

* La privacidad, garantia y seguridad es igual para todos.

2\ Uso flexible

El disefio se acomoda a un amplio rango de preferencias y personas.
+ Ofrece posibilidades de eleccion en los métodos de uso.

* Puede accederse y usarse con ambas manos.

« Facilita la exactitud y precision.

+ Se adapta al ritmo del usuario.

3\ Usos simple y funcional

El disefio es facil de entender independientemente de la experiencia,
conocimiento, habilidad o nivel de concentracion del usuario.

+ El disefio es simple en instrucciones e intuitivo en su uso.

+ Dispensa la informacion de manera consistente con su importancia.
+ Proporciona avisos eficaces antes, durante y finalizada una tarea.
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4\ Informacion comprensible

El disefio es capaz de comunicar de manera eficaz independientemente de
las condiciones ambientales o capacidades sensoriales del usuario.

* Diferencia la informacién esencial de sus alrededores.

* Amplia la legibilidad de la informacion esencial.

+ Es compatible con diferentes técnicas o dispositivos utilizados por
personas con discapacidad.

5\ Eliminacién de riesgos

El disefio minimiza los riesgos y las consecuencias adversas de acciones
involuntarias o accidentales.

* Tapa, aisla o elimina los elementos peligrosos.

+ Advierte sobre riesgos y errores.

+ Desalienta las acciones que requieren asistencia del personal.

6\ Bajo esfuerzo fisico

El disefio se utiliza eficazmente con el minimo esfuerzo posible.
« El usuario mantiene una posicidn corporal neutra.

« Utiliza de manera razonable las fuerzas necesarias para operar.
* Minimiza las acciones repetitivas.

+ Minimiza el esfuerzo fisico continuo.

7\ Dimensiones apropiadas

Los tamafos y espacios son apropiados para el alcance y manipulacion
independientemente de su tamafio, posicidon o movilidad.

* La linea de vision es clara para el usuario sentado o de pie.

« El alcance a cualquiera de sus componentes es confortable para el usuario
sentado o de pie.

+ Se acomoda a variaciones de agarre o tamafio de la mano.

* Proporciona el espacio necesario para el uso de ayudas técnicas o de
asistencia del personal.

Entonces ¢accesibilidad es lo mismo que Disefio Universal?
No. La accesibilidad es la posibilidad para que las personas con
discapacidad puedan desarrollar actividades en edificios y @mbitos urbanos,

medios de transporte y medios de comunicacion. El Disefio Universal es una
herramienta para la accesibilidad.
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Elementos del diseho

La proyeccion de un buen disefio y estética favorece el acceso a la
informacion. Es preferible proyectar un disefio simple pero funcional antes
que un estilo meramente perceptivo.

Los elementos que conforman el disefio de cualquier pieza son:
* Grilla.

+ Jerarquia.

+ Color/Contraste.

* Tipografia.

* Kerning, tracking y leading.

+ Alineacion del texto.

Grilla, jerarquia y contraste

L‘ J) El disefio de la grilla debe presentar una

estructura consistente a lo largo de toda la
pieza. Esto facilitara la navegacion intuitiva de
la misma.

El disefio debe presentar un claro orden de
lectura, sobre todo en piezas complejas. De
esta manera el usuario reconocera informacion
relevante con mayor facilidad.

1@
2 —

i,

Para facilitar la lectura de las piezas el contraste entre fondo y figura debe
ser alto. El contraste ideal suele generarse utilizando una diferencia en el
valor del color de 70%.

OO g w0
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Tipografia
La tipografia ideal es la tipo Sans Serif o “palo seco” que, al carecer de
ornamentos y decoraciones, brindan mayor legibilidad. Asi mismo, conviene

evitar el uso de tipografias geométricas que dificultan el reconocimiento y
diferenciacion de las letras.

© ® ® 6

Aa Aa Aa Aa

Sans Serif Serif Geométrica Caligrafica

Para textos cortos es preferible utilizar caja alta o mayuscula, en cambio,
para textos largos se recomienda caja baja o minuscula.

Kerning, tracking y leading

Un kerning o interletra inapropiados generan tension visual entre los pares
de letras y en consecuencia dificultan la lectura.

® O ®

Rdah Rpfn Rpfn
Cerrado Normal Abierto

Lo mismo sucede con cualquier ajuste de tracking o interpalabra. Si el
tracking es muy cerrado, las letras chocan y las palabras son dificiles de
distinguir; por el contrario si el tracking es muy abierto las formas de las
palabras se pierden y se dificulta su reconocimiento.

® O ®

Roqgé Por qué Por qué

Cerrado Normal Abierto
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El leading o interlinea también juega un rol importante en la legibilidad de un
parrafo. Si el interlineado es muy cerrado, las ascendentes y descendentes
de las letras chocan dificultando la lectura; si el interlineado es muy abierto,
la localizacion de la linea de lectura siguiente se dificulta.

@ Sobre Ia®

Sogre I Sobre la
legibilidad legibilidad legibilidad
65% 120% 185%

El interlineado ideal es el equivalente al 120% del tamafo tipografico que
estemos utilizando.

Alineacion del texto
En la cultura occidental los parrafos alineados a la izquierda son mas faciles
de leer ya que nuestro orden de lectura es de izquierda a derecha y de

arriba hacia abajo. Por lo tanto un parrafo alineado a la derecha o centrado,
cuyos bordes son irregulares, dificulta la localizacién de la linea siguiente de

lectura.

1|l
l@

lzquierda Centrado Derecha

El texto justificado provee el orden de lectura occidental, pero dado que
el ancho de su columna esté alineado, el espacio entre las palabras es
inconsistente, distrayendo al lector y dificultando la localizacién de la linea
de lectura siguiente.

I
I

Izquierda Justificado
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Interpretacion en Lengua de Sefas
Argentina (LSA)

La Lengua de Sefias Argentina es un idioma visogestual por medio del
cual las personas sordas se comunican dentro de su propia cultura. Esto
quiere decir que es una lengua como cualquier otra (oral, escrita, etc) y
su presencia asegura la plena participacion de las personas sordas, en
igualdad de condiciones con las demas.

Presencia de LSA en eventos

La Ley 732, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, dicta que todos los
eventos publicos de los organismos del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires deben contar con Intérprete de Lengua de Sefias Argentina (ILSA).

La organizacion del evento debe:

1\ Delimitar la ubicacién del intérprete en el escenario o frente del evento
sin objetos que obstruyan el campo de visién del publico.

2\ Cuidar la circulacién de personas en el espacio delimitado para evitar la
interferencia o distraccion en la tarea del intérprete.

3\ Asegurar que la iluminacion favorezca la imagen del intérprete.

4\ Realizar las pruebas de los cambios de intérprete para evitar
interferencias.

5\ Tener en cuenta la duracion del evento: el tiempo recomendado de
interpretacion en simultaneo es de 20 a 30 minutos por un periodo de
hasta 2 o 3 horas maximo; de prolongarse, es necesario incrementar la
cantidad de intérpretes a fin de garantizar el rendimiento y la calidad.

Presencia LSA en piezas audiovisuales

Cuando incorporamos el cuadro de Intérprete de Lengua de Sefias
Argentina (ILSA) a un video tenemos que tener en cuenta:

1\ El contenido debe ser trabajado por un ILSA junto a una persona
asesora sorda, con anterioridad a la grabacion.

30



2\ En una pieza audiovisual, la imagen del intérprete debe ocupar 34% del
100% de la pantalla y estar ubicada en el margen inferior derecho.

PRESENCIA DE ILSA EN TV

3\ Utilizar Plano Medio Largo ya que debe mostrar todos los movimientos
del tronco, incluidos brazos, manos, dedos, hombros, cuello y
expresiones faciales relevantes, asi como permitir la lectura de labios.

© WO

4\ Los intérpretes deben llevar la vestimenta adecuada para garantizar un
buen contraste con el fondo. Durante la grabacion cada idea, concepto
u oracidon comienza con las manos del intérprete unidas a la altura de la

cadera y finaliza en la misma posicion.

5\ La tarea de subtitulado de LSA a Espafiol debe ser elaborada por
una persona sorda y un intérprete ya que, como todas las lenguas, la
LSA posee gramatica propia, variaciones lingUisticas vinculadas a la
historia, la educacion de la comunidad de personas sordas, el grado
de participacion y pertenencia, las diferencias etarias, regionales y de
geénero.
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Material grafico

Histéricamente, las personas como sujetos sociales habitantes de las
ciudades, se hacen conscientes de su lugar y del espacio que los rodea. A
medida que la poblacién aumenta y los escenarios urbanos se tornan mas
complejos, es necesario contar con referencias que faciliten la orientacion
en el entorno.

Wayfinding

Se asocia al término orientacién, aunque hay autores que prefieren referirse
a navegacion y, en los casos asociados a la disciplina del disefio, lo
relacionan con sefalizacion.

Senalizacion vs. Senalética

La sefalizacién regula el trafico humano y motorizado en espacios
predominantemente exteriores. El cédigo de lectura es conocido a priori por
los usuarios y previamente homologado y normalizado, siendo indiferente a
las caracteristicas del entorno.

La sefalética es una actividad del Disefio Grafico que estudia y desarrolla el
sistema de comunicacion visual, en un conjunto de sefiales o simbolos que
cumplen la funcién de identificar, regular y orientar a las personas.

Sehalizacién Senalética

+ Contexto indistinto. + Contexto especifico.

+ Usuario universal. + Usuario especifico.

+ Tiende a la universalidad. * Tiende a la especificidad.
* Posee un lenguaje estandarizado. + Posee lenguaje propio.
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Clasificacion de las senales

‘ Calle
(0}  [0]0]

Sefales de circulacion Senales de seguridad
« Orientadoras. * De advertencia.

* Direccionales. * De peligro.

* Informativas. * De alarma.

Para proyectar un disefio que permita la circulacion, el acceso a la
informacion y sea seguro para todas las personas, debemos dividir las
sefales de acuerdo a la percepcion del usuario. Por lo tanto el disefio de
wayfinding debe contar con:

| . v
C @
Senales tactiles Senales visuales Senales audibles
Braille y plano haptico. Gréfica. Megafonia y médulo de

audio.
Buenas practicas para el disefio de wayfinding

1\ Utilizar tipografia sans serif y caja alta o mayuscula.

2\ Asegurar un alto contraste figura-fondo.

3\ Complementar los mensajes escritos con
COMEDOR pictogramas.
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°® 4\
5\
DAMAS

B
7\
8\

9\

El tamafio del cuerpo tipografico se determina
segun la distancia de lectura del usuario.

Las sefiales que indican funciones permanentes
deben contar con texto en Braille y letras en relieve.

Para sefialar aquellos servicios que son accesibles
se utilizara el Simbolo Internacional de Acceso.

Contar con plano héptico1 al ingreso del edificio sin
que interfiera en la circulacion.

Toda la informacion visual expuesta en los espacios
urbanos, transporte y edificios, debe estar replicada
en formato audible, sea por megafonia o médulo de
audio.

Contar con recursos complementarios: ILSA, guias,

lectores, aro magnéticoz.

I Nota: para mas informacién sobre sefializaciéon recomendamos leer la
Norma IRAM 111102-1 y la Norma IRAM 111102-2.

1 Un plano haptico es un plano en relieve, con determinados grafismos y colores

perceptibles por el tacto y/o el resto de visidn, que sefaliza funciones, puntos de

interés y recorridos dentro de un espacio.

2 Es un sistema de escucha asistida para usuarios que utilizan audifonos y permite

que la sefial de audio sea recibida sin interferencias del entorno por el receptor que

posee el audifono en la posicion T (telefonia).
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Material en Lectura Facil

Lectura facil es una técnica de redaccion y adaptacion cuyo objetivo es
promover el acceso a la informacion y la comprension de textos.

Los textos en lectura facil estan destinados a:

* Personas con discapacidad.

* Personas extranjeras no nativas de una lengua.
* Nifios y nifas.

+ Personas adultas mayores.

* Personas con dificultades lectoras.

Todos los textos que estan redactados y adapatados en lectura facil o
lenguaje sencillo, suelen llevar el logo europeo oficial de Lectura Facil.

El principio general del disefio editorial aplicado a la lectura facil es
puramente funcional. Para facilitar la lectura y la comprensién de los textos,
el disefio no es estético, ni innovador, ni economiza espacio en la pagina.

Buenas practicas para redactar material en lectura facil

[\

2\
3\
4\

5\
6\
7\

Escribir en forma clara y concreta, siguiendo un hilo conductor.

Evitar el uso de metéaforas o lenguaje abstracto.

Ser conciso. Organizar una idea o concepto por oracién y/o parrafo.
Evitar el uso de palabras o términos dificiles. Si la palabra o término no
puede cambiarse, aclarar su significado con una llamada.

Describir relaciones complicadas de una forma concreta y légica.
Animar a los escritores e ilustradores a conocer su publico objetivo.
Validar el material con las personas del publico objetivo.
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Buenas practicas para el diseiio de material en lectura facil

1\ Utilizar hasta dos familias tipogréficas diferentes que sirvan para
diferenciar titulos y cuerpo de texto, aclaraciones o graficos.

2\ Utilizar tipografias sans serif nobles.

Aa Aa Aa Aa Aa Aa

Arial Calibri Helvética Myriad Tahoma  Verdana

3\ Evitar variables tipograficas muy pesadas o livianas (black o thin) asi
como tipografias condensadas, expandidas o itélicas.

®  © &

Aa Aa Aa

Thin Regular Black

®  © 6

Aa Aa Aa

Condensed Regular Extended

®  ©

Aa Aa Aa

Italica Regular Bold
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4\

5\

6\

7\

8\

9\

10\

Utilizar cuerpos de 12 o 14 pts para parrafos, con un interlineado de 1,2 o
1,5. Los parrafos deben estar bien separados entre si.

Usar vifietas para las listas. Si hay mas de un suborden, utilizar diferentes

vifietas.
° @ 1 @
© = 2

[ | A EEE

ill®

Numerar las paginas siempre en el mismo lugar.

Alinear los parrafos siempre a la izquierda. Evitar la doble columna.

1|l
‘@

IIII@

1 columna 2 columnas

Utilizar margenes amplios y un formato no menor a A5.

-
= | A5

Organizar el texto en bloques, dividiendo el contenido en parrafos y
capitulos cortos. La pagina debe terminar en un punto cerrando un
contenido.

Si es necesario, utilizar imagenes que ayuden a entender el texto. Deben
ser faciles de entender y reconocer, sencillas, con pocos detalles y sin

contextos complejos.

Nota: relacionado con este tema recomendamos ver la Guia de
Informacidén 2018/2019 en Lectura Facil de COPIDIS.
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Material en Braille y macrotipo

El Braille es un sistema de lectura y escritura tactil. Consiste en celdas
de seis puntos en relieve, organizados como una matriz de tres filas por
dos columnas, que convencionalmente se numeran de arriba abajo y de
izquierda a derecha.

Buenas practicas para adaptar el material a Braille

N\
2\

3\
4\

5\
6\
7\

8\

38

El formato mayor permitido es de 30x24 cm.
Respetar el contenido tal como se encuentra en el original incluyendo
siglas, acrénimos, nombres propios, asteriscos y cursivas.
Transcribir literalmente los materiales visuales. Alinear las tablas.
Acomodar el contenido de las secciones, imagenes y pies de ilustracion
dentro del texto principal siguiendo la secuencia del tema.
Colocar las aclaraciones debajo del parrafo o al final de la seccion.
Los textos escritos en verso deben mantenerse asi.
Verificar la relevancia que tiene cada imagen, si es decorativa, la
adaptacion es innecesaria.
Eliminar los elementos de lectura rapida: encabezado, pie de pagina,
folio, ornamentos.

24

A4

Original Adaptacion

Nota: en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, podés pedir material
didactico en Braille a la Editora Nacional y Libro Parlante.



Se denomina macrotipo al material que utiliza un cuerpo de letra mayor al
que usa un texto comun. Este apoyo es utilizado por las personas con baja
vision y el tamafio tipografico depende del usuario.

Buenas practicas para adaptar el material a macrotipo

1\ La adaptacion de disefio se realiza sobre el original.

2\ El tamafio final para material en macrotipo es de 32x42 cm.

3\ El texto debe estar a una tinta: negro sobre blanco.

4\ Colocar un cuadro blanco debajo del texto cuando este se encuentre
sobre otro elemento, imagen o fondo de color.

32

I— I
_ |
- 42
Original - Adaptacion -
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Material digital

La accesibilidad en los medios digitales tiene dos puntos fundamentales:
el acceso a la informacion por parte de las personas con discapacidad y
el funcionamiento asistido de dispositivos usados por las personas con
discapacidad. En este contexto, el desafio es identificar las herramientas
que proveeran el acceso a la informacion digital facilmente.

Accesibilidad web

Para definir la accesibilidad de una pagina web hay que tener en cuenta
cuatro principios fundamentales, de acuerdo a las Pautas de Accesibilidad
de Contenido Web 2.0 recomendadas por la W3C:

1\ Perceptible

La informacién que se encuentra en la pagina no debe estar expuesta
Unicamente como imagen. Las personas que no pueden acceder a las
imagenes deben tener la opcidn de esa imagen en texto (software de

lectura, lupa, lectura facil, Braille, alt text).

f
i/' = ¢
JAWS®
forWindows

Brindar la posibilidad de sobreescribir el disefio de la pagina mediante
elecciones individuales del usuario: tamafio de tipografia, contraste, color.
No presentar elecciones de navegacion mediante uso de color Unicamente.

OROXOX - REIRE:

I Nota: para observar este recurso recomendamos visitar el sitio web
cibaut.org.

<)

40



Proveer al usuario de alternativas en formato audiovisual accesibles.

.

I Nota: para observar este recurso recomendamos visitar el sitio web
sordassinviolencia.com.

2\ Operable

La navegacion de la pagina web debe ofrecer la alternativa de hacerlo
mediante teclado, asi como aplicaciones importantes no deben depender
exclusivamente del uso del mouse.

Alt T

Ctrl «— l —>

Crear titulos simples, mecanismos consistentes de navegacion y orientacion.
Darle tiempo al usuario para comprender la informacién mediante el uso de
relojes.

3\ Comprensible
Crear interfaces intuitivas y consistentes. Emplear lenguaje simple e
incorporar definiciones de términos potencialmente desconocidos por el

usuario. Evitar el uso de abreviaciones y acrénimos.

Los requisitos deben ser descriptos antes de realizar una tarea y emitir
claros mensajes de error.

Ciudad | | @

Este campo es requerido.
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4\ Robusta

Para evitar problemas de compatibilidad en el futuro, disefiar mediante
estandares reconocidos mundialmente. Asegurarse que es accesible a
todos los exploradores.

eeéec

I Nota: para comprobar la accesibilidad de una pagina web pueden usar
la aplicacion online validator.w3.org.

Accesibilidad en redes sociales

¢Qué nos ofrecen las redes sociales? Las redes sociales Facebook, Twitter
e Instagram nos permiten incorporar a los contenidos no textuales un texto
alternativo®.

’ Cémo habilitar la escritura de descripciones de imagenes en Twitter:

Esta red social cuenta con una herramienta de accesibilidad que nos
permite agregar el texto alternativo de la siguiente manera:

1\ Dentro de tu Perfil selecciona Configuracion y Privacidad en el menu
desplegable.

2\ Hacé click en Accesibilidad en la lista de Opcién de Configuracién.

3\ Busca la casilla de verificacion Escribir descripciones de iméagenes.

4\ Marca la casilla para activar/desactivar la configuracion.

5\ Guarda los cambios.

Una vez activada esta opcion, cada vez que subas una imagen a Twitter te
pedira agregar el texto alternativo.

3 Un texto alternativo es el equivalente en texto de un objeto no textual. El atributo <alt
text> es percibido por los lectores de pantalla que utilizan como apoyo las personas
con discapacidad visual.
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COPIDIS
pidisgcba

398 Siguiendo  11.6K

Listas

Elementos guardados

Momentos

Twitter Ads

Configuracién y privacidad

Centro de Ayuda

Claro AR® &
Configuracién y privacidad

Notificaciones

Preferencias relativas al contenido
General

Pantalla y sonido

Uso de datos

Accesibilidad

Proxy

Acerca de Twitter

Claro AR
Accesibilidad
Lector de pantalla

Pronunciar # como “hashtag”

Visién

Escribir descripciones de imagen

Movimiento

Reducir el movimiento

Reproduccion automética de video
lo Wi-Fi

n Como habilitar la escritura de descripciones de imagenes en
Facebook (sélo por computadora):

Si bien Facebook cuenta con una herramienta de texto alternativo
automatico, nos permite editar su contenido siguiendo estos pasos:

1\ Hacé clic en Foto/video en la parte superior de la seccién de noticias.
2\ Selecciona la foto que quieras agregar.
3\ Hacé clic en Editar foto y, a continuacion, en Texto alternativo.
4\ Si el texto se generd automaticamente, reemplazalo. Si el cuadro esta en

blanco, escribi el texto alternativo y guarda los cambios.

# Crearpublicacion = @(Envivo [ Evento @ Oferta ¥ Emy

B Fotonideo
@ estoy saui
© Etiquetar producto

Anuncia u negocio

© sentmintofctvidad
] escmwnon

¥ Agrega un hito

areg:

[T e—

@ Help Piblico v

° o

Editar foto

i:‘ 3 de Dictarriies

Filtros RSONAS CON DISCAPACIDA

3

Etiquetar
productos

1l

Recortar

Aa

Texto

Q

Texto RSONAS
alternativ

e ads Dictemtes

© Dia Intei ¥ 7=e/3al de las

PERSONAS CON DISCAPACIDAL
stickers

Editar foto
o -
vy Agrega texto alternativo que
Filtros describa el contenido de la

foto para personas con

problemas de vision.

.

Etiquetar
productos

Describir imagen |

o

Recortar

Aa

Texto

Q

Texto
alternativ
o

©

Stickers
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@ Como habilitar la escritura de descripciones de imagenes en

Instagram:

Para ver y editar el texto alternativo de una foto antes de publicarla:

1\ Hacé o subi una foto.

2\ Editala y toca Siguiente.
3\ Toca Configuracién avanzada en la parte inferior de la pantalla.

4\ Tocé Texto alternativo.

5\ Escribi el texto alternativo en el cuadro y tocd Listo.

Claro AR& 100G Sl W1 11:36 AM

& Nueva publicacién Compartir

) 4
Compartir con tus mejores amigos
Agregar ubicacion

Copidis BA Discapacidad  Ciudad Autdnoma de B
Etiquetar personas

Publicar también en

Facebook Andru Monzon
Twitter
Tumblr

Configuracion avanzada

Claro AR& 100G Sl W1 11:36 AM

& Configuracién avanzada

Comentarios

Desactivar comentarios

6n més adel
u publi

Preferencias

Compartir publicaciones en
Facebook

Accesibilidad

Escribir texto alternativo
Eltexto ahternativo describe las fotos para personas con

problemas de visi6n. Se puede crear automaticamente o
puedes escribirlo tG

Mejores amigos

Claro ARG & 101G Sl M11:37 AM

& Texto alternativo Guardar

[fostado de jamén y queso junto a té
i helado.

Para cambiar el texto alternativo de una foto después de haberla publicado:
1\ Mira la foto y toca Editar.
2\ Toca Anadir texto alternativo en la parte inferior derecha.
3\ Escribi el texto alternativo en el cuadro y toca Listo.

Nota: evitar el uso de GIFs en las redes sociales y sitios web ya que los

dispositivos y software de lectura no los reconocen.

Accesibilidad en documentos digitales

A la hora de crear documentos digitales accesibles (ODT, DOCX y PDF ) es
importante tener en cuenta:
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Que el archivo posea un nombre descriptivo sin espacios ni caracteres

especiales.

E Anexo 1 Instructivo.docx Anexo__1__Instructivoxls

Que todas sus propiedades estan completas (titulo, autor, asunto,
descripcién).

Nombre de archivo: |Anexo 1 Instructivo.docx v |
Tipo: [ Documento de Word (*docx) v]
Autores: COPIDIS Etiquetas: Agregar una etiqueta Titulo: Agregar un titulo

Que el lenguaje utilizado es sencillo y la redaccidn clara y concreta.

Que respeta las caracteristicas de grilla, jerarquia, contraste, tipografia,
kerning, tracking y leading y alineacién del texto.

Que los encabezados y pies de pagina, foliado e indices y tablas de
contenido se insertan a través de la funcion propia del procesador de texto.

H

Encabezado Pie de péagina Numero de pag.

Que utiliza estilos para estructurar el documento (titulo, encabezado 1,
subtitulo, texto normal).

Que los enlaces se presentan en contexto evitando frases como “haga click

aqui”,

click”, “ver enlace”.

Encontra toda la informacion sobre el Certificado Unico de Discapacidad.
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Que provee textos alternativos para los contenidos no textuales (gréficos,
imagenes y tablas).

Formato de imagen ¥ X
S O X
P CUADRO DE TEXTO

4 TEXTO ALTERNATIVO
Titulo @

Descripcion

I Nota: la accesibilidad de los documentos creados en Microsoft Word
puede ser comprobada a través del Comprobador de accesibilidad.
Para comprobar la accesibilidad de un documento en PDF se utiliza la
funcién de Acrobat Reader o el software PDF Accessibility Checker.

Accesibilidad en el correo electrénico
Algunos consejos a la hora de escribir un correo electrénico son:

1\ Tener en cuenta la tipografia, contraste, jerarquia y alineacién que
utilizamos en el cuerpo del correo.

2\ Siposee iméagenes (JPEG o PNG) describirlas o replicar la informacién
que figura en ellas.

3\ Si adjuntamos un documento de texto (Word o PDF) asegurarnos que
sea accesible.

4\ La firma debe ser accesible. No debe ser una imagen entera.

5\ Sies una carta de noticias tener en cuenta las propiedades de cualquier
documento digital accesible.
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Material audiovisual

Tradicionalmente, se ha interpretado el término accesibilidad de manera casi
exclusiva con cuestiones relacionadas a la eliminacién de barreras fisicas.
Aunqgue esta interpretacion no es errénea, es parcial y limitada.

Existen dos elementos que sirven de apoyo para que los medios
audiovisuales sean mas accesibles:

+ Subtitulado para personas con discapacidad auditiva.

+ Audiodescripcion para personas con discapacidad visual.

Subtitulado

Ubicados generalmente en la parte inferior, los subtitulos son palabras que
aparecen en la pantalla del televisor, la computadora, un dispositivo mévil o
una pelicula. Su funcién es describir la parte de audio o sonido de cualquier
pieza audiovisual.

En esta ©NCOMIar=.. (Suena el telsfone)
Subtitulado abierto Subtitulado cerrado (CC)
Corresponde a la traduccién de Corresponde al contexto del didlogo.
didlogos. Da cuenta de qué se dice, como se
Da cuenta de lo que se dice. dice, quién lo dice, lo que se oye y se
Estén siempre a la vista y no pueden  ve (ej: leyendas en otros idiomas).
desactivarse. Pueden activarse/desactivarse.

Para facilitar la identificacion de los personajes pueden utilizarse distintos
colores, etiquetas identificadoras, onomatopeyas, posicionamiento
estratégico de los subtitulos, representacion de elementos fonoldgicos,
entre otros.
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Buenas practicas para una buena lectura de subtitulos

1\ Utilizar tipografia del tipo Sans Serif y escribir con caja mixta, tipo
oracion.

© ® ® ®

Aa Aa Aa Aa

2\ Usar un alto contraste, usualmente se le aplica a la tipografia un
contorno o sombreado.

o

3\ Los subtitulos ocupan el 8% del tamafo total de la pantalla y no superan
las dos lineas de oracion.

4\ Los subtitulos estén sincronizados con la pieza audiovisual.

Audiodescripcion
El guidn audiodescriptivo se inserta en los silencios
del programa audiovisual y tiene como objetivo
A D ) contextualizar la trama, ambientes y efectos sonoros.
Aclara el cuando, dénde, quién, qué y cémo de la
situacion que describe.
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La audiodescripcion no se inserta por default en la pieza audiovisual, sino
que es de caracter optativa y suele manejarse desde el dispositivo que se
esté utilizando (televisor, celular, tablet).

En conclusidn, la audiodescripcion:

* Puede activarse/desactivarse.

* Nunca pisa o replica el didlogo de los personajes.
+ Debe ser clara y concisa.

I Nota: en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, podés pedir el servicio
de audiodescripcion a la Editora Nacional y Libro Parlante.

Si no es posible la incorporacion de audiodescripcién a las piezas
audiovisuales, para garantizar el acceso al contenido que presenta la pieza,
basta con realizar un documento digital accesible en el cual se describa la
totalidad del contenido audiovisual en formato escrito.

I Nota: relacionado con este tema recomendamos ver el spot No seas la
barrera con audiodescripcion de Tiflonexos.
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Medios alternativos de comunicacion

Los Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion (SAAC), permiten
que personas con dificultades de comunicacién puedan interactuar con los
demas, manifestando sus opiniones, sentimientos y la toma de decisiones
personales.

Comunicacion aumentativa y alternativa

N

A\

Los sistemas aumentativos de comunicacién, complementan el lenguaje
oral cuando, por si sélo, no es suficiente para entablar una comunicacion
efectiva con el entorno.

Los sistemas alternativos de comunicacion, sustituyen al lenguaje oral
cuando éste no es comprensible o esta ausente.

Representacion del lenguaje
El lenguaje puede representarse a través de sistemas pictograficos, que
permiten la comunicacion a través de objetos reales, fotos, imagenes o

pictogramas; o a través de la escritura, mediante el alfabeto, silabas o
palabras.

—7

Pictogramas Fotografias Objetos reales
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Productos de apoyo y dispositivos de acceso

Anteriormente denominados ayudas técnicas, los productos de apoyo
son dispositivos, equipamiento, instrumentos, tecnologia y software que
potencian la autonomia personal y la calidad de vida de las personas.

Agenda visual Tablero de comunicacion

Existen distintos dispositivos y tecnologias, algunos de ellos son:
* Tablero o cuaderno de comunicacion.

« Comunicador portatil.

* Programas informaticos.

Los dispositivos de acceso facilitan el uso de tecnologia estandar, por
ejemplo los pulsadores, teclados virtuales y ratones.

I Nota: relacionado con este tema recomendamos ingresar al sitio web
www.arasaac.org del cual pueden descargarse los pictogramas.
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Aplicaciones para la vida independiente

Las aplicaciones son utiles informaticos disefiados para facilitar la ejecucion
de una tarea concreta (personal, profesional, comercial, etc) desde distintos

dispositivos. Algunas de estas aplicaciones brindan servicios mas concretos,
sirviendo de apoyo a las personas con discapacidad, permitiéndoles vivir de
forma auténoma e independiente.

Aplicaciones para el acceso a la informacion

NVDA.
Microsoft Windows.

S

t i
JAWS. s
Microsoft Windows. forWindows
Siri.

Apple.

VoiceOver.

Apple.

Google Talk Back.
Android.

TTS - Texto A Voz (Text To Speech en inglés). ‘
Todos los Sistemas Operativos.

Zoom o lupas aumentativas.
Todos los Sistemas Operativos.

Dictapicto.
Android.

QDODE @
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Blind Comunicator.
Android.

®

Aplicaciones para la orientacion

Lazzus.
Todos los Sistemas Operativos.

Lazarillo.
Todos los Sistemas Operativos.

BlindSquare.
Apple.

\%
@\\
B

Aplicaciones para la comunicacion

Hablalo.
Android.

LSApp.
Android.

LSA en familia.
Android.

Pictogramas.es.
Android.

I1Say.
Todos los Sistemas Operativos.

Comunicador Personal adaptable CPA.

Android.

Proyecto PECS.
Android.
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Aplicaciones para adquirir habilidades

Manejo del dinero.
Android.

SuperApp.
Android.

Piruletras Dyseggxia.
Todos los Sistemas Operativos.

Tuli emociones.
Android.

Dia a Dia - Agenda visual.
Todos los Sistemas Operativos.
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Articulo 21

LIBERTAD DE EXPRESION,
DE OPINION Y ACCESO

A LA INFORMACION

Las personas con discapacidad tienen el
derecho a buscar y recibir informacion
como las demas personas y tienen el
derecho a elegir la forma como se
quieren comunicar.

Ley 26.378
Convencién sobre los derechos de las
personas con discapacidad
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accede a la versién digital.

Material de distribucién
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