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de medicacién no
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Ente Autarquico Instituto de Trasplante de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires. Ley N° 3.294

Alcance:

A fin de efectuar el “Control del inventario de medicacion no inmunosupresora de la
Farmacia”, esta Unidad de Auditoria Interna realizé las tareas correspondientes.

Las tareas aplicadas a la ejecucion de esta auditoria, se efectuaron entre los meses
de marzo y mayo del corriente afio. Se destacan los siguientes procedimientos:

Control de veracidad de los libros rubricados de la Seccién Farmacia, conforme a los
registros llevados por esta Unidad de Auditoria Interna.

Revision del inventario fisico de la medicacién no inmunosupresora en la Seccion
Farmacia del EAIT, respecto de sus respectivas fichas estante y constatacion de
integridad de datos respecto del sistema utilizado. A saber: SIGHEOS.

Relevamiento del personal que desempenia tareas en la Seccion Farmacia y analisis
respecto de la estructura informal u operativa de la Seccion.

Constatacion de integridad y exactitud de datos consignados en los remitos de los
medicamentos recibidos, respecto de sus respectivas fichas estante.

Validacion de la integridad de datos necesarios en las recetas emitidas por el médico
tratante, y la respectiva intervencion efectuada por la seccién farmacia y el paciente.

Validacion de la integridad de datos en el sistema SIGHEOS respecto de las recetas
recibidas por la Seccion Farmacia y su respectiva registracion en el libro rubricado
“Novedades de Farmacia N°4”.

Relevamiento de la infraestructura informatica y resguardo de la seguridad de la
informacion segin Resolucion N° 177-ASINF/13 y su complementaria Resolucion N°
239-ASINF/14, de la Seccién Farmacia, respecto del proceso bajo andlisis.

Limitaciones al alcance:
No existen limitaciones en el presente informe de auditoria.

Principales hallazgos/observaciones:

a) Del andlisis realizado sobre la toma de inventario fisico de la medicacién no
inmunosupresora, su ficha estante, y la respectiva imputacién en sistema informéatico
interviniente (SIGEHOS), se observa gue el procedimiento formalmente aprobado
existente en el “Manual de Procedimientos Operativos del EAIT”, no permite detectar

posibles errores en la carga de datos. Egtag dispropancias. plantean, Lin riesgo
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potencial, dado que pueden afectar negativamente la precision de los registros y la
gestion adecuada de los medicamentos.

b) Dada la intervencion in situ, para la validacion de la integridad de datos en el
sistema SIGHEOS, respecto de las recetas recibidas por la Seccién Farmacia y su
respectiva registracion en el libro rubricado “Novedades de Farmacia N°4”, se
detectaron discrepancias en los datos consignados. Se evidencia asi, que dicho
proceso, adolece de un punto de control especffico, que permita validar la fehaciente
integridad de los datos alli registrados. La falta de validacion sistematica podria
implicar la confiabilidad de la informacién contenida en el sistema SIGHEOS y en el
libro, y asi, potencialmente, afectar la precision de los registros o generar errores en
la dispensa.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitio opinion.

Conclusiones y principales recomendaciones:

En virtud de las tareas de fiscalizacion llevadas a cabo por esta Unidad de Auditoria
Interna en la Seccién Farmacia del Ente Autarquico Instituto de Trasplante, respecto
del “Control del inventario de medicacion no inmunosupresora de la Farmacia”, debe
mencionarse que dicha tarea incluida dentro de las misiones y funciones del &rea
auditada, resulta satisfactoriamente atendida, considerando el contexto y los riesgos
contingentes asociados a la actividad desarrollada.

A pesar de ello, se detectaron debilidades, de riesgo asociado moderado, en los
controles internos existentes en el procedimiento objeto de la presente auditoria.

En tal sentido la Seccién Farmacia debera robustecer su sistema de control interno a
efectos de garantizar la debida ejecucion de todas las tareas realizadas. Asimismo, se
recomienda al area, adecuar el procedimiento de modo que permita conciliar saldos
periédicamente y exponer también aquellas diferencias transitorias, fortaleciendo asi
la trazabilidad. Respecto de la utilizacion del sistema SIGEHOS vy el libro rubricado
“Novedades de Farmacia N° 4" se sugiere realizar verificaciones periddicas y
aleatorias para asegurar la confiabilidad de los registros y prevenir eventuales errores
en la dispensa. A su vez, se lo insta nuevamente, a finalizar la implementacion de la
Resolucion 177-ASINF/13.

Todo ello, coadyuvara a fortalecer el ambiente de control imperante en la seccién
auditada, facilitando asi el debido cumplimiento de sus misiones y funciones respecto

de los planes formalmente aprobados. A saber: Plan Estratégico Anual y del Plan
Operativo Anual.
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