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Objeto:

Fiscalizacién de la
Direccion Operativa de
Atencién Juridica
Permanente

Periodo auditado:
Primer trimestre 2023

Normativa relevante:
Ley N° 70

Ley N° 104

Ley N° 114

Resolucion N° 422-
CDNNYA/2006
Resolucion N° 411-
CDNNYA/2008
Resolucion N° 662-
CDNNYA/2014
Resolucion N° 1425-
GCABA-CDNNYA/2020
Resolucion N° 807-
GCABA-CDNNYA/2022
Resolucion N° 591-
GCABA-CDNNYA/2023

Equipo auditor:
Gonzalo Diaz
Pablo Barbera
Facundo Barroso

GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

<~ CiUdaeONSEJO DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. LEY N° 114

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
“1983-2023. 40 afios de Democracia”

Informe Ejecutivo

PROYECTO N°010/23
F/N Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Ley N° 114
Presidencia

Direccion General de Servicios de Atencién Permanente

Alcance: El periodo a analizar es el primer trimestre del corriente, mientras que las
tareas de fiscalizaciones se llevaron a cabo entre mayo y agosto del presente afio
2023 y se efectuaron en la sede central del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes (en adelante, CDNNYA), sito en Av. Martin Garcia 464 Piso 1°, CABA.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

1. Conforme lo expuesto en la informacion recabada y remitida por el area y de
acuerdo a lo expresado en la reunion de inicio, se desprende la falta de
actualizacion en lo concerniente a la normativa de sus misiones y funciones
como Direccién Operativa en su conjunto.

2. En base a la informacion analizada, la DOAJP no cuenta con protocolo
especfifico o lineamiento normativo alguno que dé sustento a la documentacion
denominada “cronica de intervencion”, la cual refleja su importancia en cada
expediente electronico de intervencion remitido por el area auditada.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitio opinién.

Conclusiones y principales recomendaciones:

A modo de cierre del presente informe, y como resultado global de la labor de
auditoria emergente con relacion a las observaciones detectadas, sus efectos y las
recomendaciones sugeridas, surge que existen debilidades en relacién al marco
normativo y el control interno.

Se recomienda la implementacién de las acciones correctivas correspondientes y
demas mejoras que permitan a la Direccion Operativa evaluar sus procedimientos,
procesos, el logro de sus funciones y el cumplimiento de las misiones estipuladas de
manera eficiente.

Finalmente, se destaca la colaboracion brindada por el auditado durante el desarrollo
de las tareas de auditoria.

IF-2023-32372857-GCABA-UAICDNNY A

“Los requisitos de Gestion de la Calidad, Sequridad de la Informacién v Ambientales de las Unidades de Auditoria Interna de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, han sido certificados segun Referencial RAM-SGCBA N° 15"
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