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Ministerio de Cultura

Alcance:

Las tareas de fiscalizacién alcanzaron:

v" Solicitud de informacién a las areas del Ministerio de Cultura respecto del
relevamiento del parque informético, sistemas utlizados por las areas,
conectividad a internet, acceso al Sistema de Administracién de Documentos

Electrénicos (SADE) y resguardo de la informacion.

v Verificacion in situ a los fines de relevar la conectividad y el equipamiento

informatico informado en las siguientes dependencias:
» Direccion General Centro Cultural General San Martin
» Direccién General Promocion del Libro, Bibliotecas y la Cultura:
e Espacio Cultural Adan Buenosayres
e Espacio Cultural Chacra de los Remedios

e Biblioteca Miguel Cané

e Biblioteca Javier Villafafe
> Direccion General Ensefianza Artistica:

e Conservatorio Superior de Muasica Manuel de Falla — Sede
Suipacha

e Escuela de Arte Draméatico — Anexo Sala Los Andes
e Escuela de Arte Dramatico — Anexo Jufré
e Escuela de Arte Dramatico — Anexo Forest.

Fueron realizadas entre los dias 3 de abril y 6 de julio del corriente.

Limitaciones al alcance:

Se sefiala la imposibilidad de acceder a la informacion respecto de la totalidad del
parque informatico que posee la Direccion General de Ensefianza Artistica y sus
sedes dependientes, en atencion a la falta de respuesta al requerimiento de

informacion solicitado.

No obstante, cabe mencionar que esta Unidad de Auditoria gestioné paralelamente
con la auditada la realizacion de visitas, a través de las cuales el equipo auditor
efectud el relevamiento de cuatro (4) sedes dependientes de la Direccion General de

Ensefanza Artistica.
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Principales hallazgos/observaciones:

a) Se verificaron distintas dificultades en la conectividad a la Red del Gobierno de
la Ciudad que poseen en las diferentes sedes de las areas pertenecientes al
Ministerio de Cultura.

b) Del relevamiento realizado se detectaron establecimientos sin equipamiento
informético y hardware en estado obsoleto o deficiente funcionamiento en las
areas del Ministerio de Cultura.

c) Debilidades en los recursos informaticos utilizados por las diferentes
dependencias del Ministerio de Cultura para el procesamiento, transmision y
resguardo de la informacion.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitio opinion.
Conclusiones y principales recomendaciones:

En virtud de las tareas de control llevadas a cabo por esta Unidad de Auditoria Interna
en el Ministerio de Cultura denominadas “Relevamiento del Parque Informatico”,
informaron mayoritariamente contar con conectividad a la internet del Gobierno de la
Ciudad, se tomé conocimiento de que actualmente un 3,82% de las mismas no se
encuentran posibilitadas de hacerlo, en tanto que un 8,4% manifiesta carecer de
cualquier tipo de conexion a internet.

Al respecto se recomienda implementar acciones tendientes a lograr la conectividad
en la totalidad de las sedes del Ministerio, lo cual redundara en la optimizacion de su
gestion, de la comunicacion de las mismas con las areas de las cuales dependen,
ademas de garantizar el cumplimiento de lo recomendado en la Resolucién N° 28-
GCABA-SGCBA/22.

Por otro lado, tomando en consideracion lo reportado respecto al hardware
efectivamente disponible, se sugiere continuar con las gestiones tendientes a dotar a
la totalidad de las dependencias del Ministerio de Cultura con equipamiento
informatico actualizado, asi como la realizacion del mantenimiento periddico del
mismo.

Finalmente, resulta necesario fortalecer el resguardo de datos sensibles en servidores
confiables, que garanticen estandares aceptables de seguridad de informacion.
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