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Informe Ejecutivo

PROYECTO N° 130/24
Ministerio de Desarrollo Econémico
Direccion General Técnica, Administrativay Legal

Alcance:
Las tareas de campo se circunscribieron a relevar la implementacién de la Ley N° 104
por parte del Ministerio de Desarrollo Econémico (en adelante, MDEC).

Los periodos auditados son los siguientes:

a) Para el relevamiento de los Expedientes Electronicos (en adelante, EE) vinculados
con las solicitudes de informacién: aquellos que fueron tramitados durante el 1° de julio
y el 31 de diciembre de 2023.

b) Para el relevamiento de las designaciones de los enlaces que corresponden a las
dependencias del MDEC: a partir de la estructura organica vigente desde el 10 de
diciembre de 2023 -conforme la Ley N° 6.684 y Decreto N° 387/23 y modificatorios-
correspondientes al afio 2023 y sus ratificaciones para el corriente afo.

c) Para el relevamiento en las oficinas de atencion al publico del cumplimiento del
articulo 15 de la Ley N° 104: de manera presencial los dias 18 y 19 de marzo de 2024
y de forma virtual el dia 26 de marzo del 2024.

d) Para el relevamiento de las designaciones de los referentes de Transparencia Activa
que corresponden a las dependencias del MDEC, a partir de la estructura vigente
correspondientes al afio 2023 y sus ratificaciones para el corriente afio.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:
No aplica.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
No emiti6 opinién.

Conclusiones y principales recomendaciones:
Del relevamiento realizado, surgié lo siguiente:

Fortalezas:

e EIMDEC implementé un Manual Interno de Procedimiento -Solicitudes de Acceso
a la Informacion en el marco de la Ley N° 104, en el cual se establece el proceso
para la tramitacion de las solicitudes de informacion publica desde su ingreso hasta
su finalizacion y cierre.
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¢ En la totalidad de los EE relevados se verifico la aplicacién del Manual Interno de
Procedimiento que el MDEC implementé para la tramitacion de las solicitudes de
acceso a la informacion.

e En latotalidad de las oficinas de atencién al publico declaradas por el MDEC:

v' Se exhibe el cartel con el texto que expresa el derecho de los ciudadanos
de acceso a la informacion publica, conforme reza el inciso a) del articulo
15 de la Ley N° 104.

v' Se constato el texto impreso de la Ley N° 104 a disposicion del ciudadano.

v' Se consigna en forma clara y concisa los datos solicitados en el inciso b)
del articulo 15 de la mencionada Ley N° 104.

¢ EI MDEC ha designado los enlaces, titulares y suplentes, en la totalidad de las
reparticiones de su estructura -100% de las diecinueve (19) dependencias del
Ministerio- para el periodo 2024, segun lo establecido en la normativa vigente.

e Segun el relevamiento realizado, el MDEC ha designado los referentes,
institucionales y operativos del Plan de Transparencia Activa, de acuerdo a lo
dispuesto en la normativa referente.

Oportunidades de Mejora:
¢ Se propone intensificar las acciones tendientes a reducir los tiempos de respuesta
a los pedidos de informacién, adecuando los plazos a lo establecido por la
normativa vigente y hacer uso -en tiempo y forma- de la prorroga prevista en el
articulo 10 de la Ley N° 104 cuando la respuesta al ciudadano no pueda ser
brindada en el plazo inicial fijado por dicha norma.

¢ Brindar a los solicitantes la totalidad de la informacion requerida a efectos de dar
cumplimiento, de ese modo, al principio de completitud que rige la aplicacion de la
presente Ley.
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