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1. Marco Conceptual 
 

a. Antecedentes 
 

] como una iniciativa abierta para la 
 

 
Es una iniciativa abierta porque involucra a actores que, si no existiera este espacio, no 

colaborativa y horizontal 

ge  
 

Desde sus inicios en el 2016 hasta diciembre de 2018, el Dialogando BA dio el marco, 
1 

 
 

ente del Dialogando 
BA realizada en noviembre de 2018, y las principales lecciones aprendidas sobre la 

 
 

b.  
 

Dialogando BA es una a participativa para generar discusiones entre diversos 

. 
 

Es participativa e los 
diversos actores con intereses (stakeholders

r la multiplicidad de visiones 
expresadas durante el proceso. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1 

i) Nueva Normativa del Registro del Estado 
Civil y Capacidad de las Personas de la Ciudad de Buenos Aires, (vii) Traspaso de la Justicia, (viii) Ley de 

tal.
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cas. Por 

- 
- 

 
 

Dialogando BA son los insumos producidos 
como resultado de las conversaciones que se 
llevaron a cabo durante este. Estos insumos 
reflejan tanto los consensos como los 
disensos de qui

intercambio de visiones entre los principales acto
cuales exista o se genere un consenso y aquellas sobre las que no. De esta manera, los 

sponda. 
 
 

 
 
 
 

El Dialogando BA puede tener 

marco 

las tres primeras sesiones del 
Dialogando sobre Acceso a la 

aspectos de la normativa a 
desarrollar, y el cuarto, en su 

Dialogando de Nueva Normativa del 
Registro del Estado Civil y 
Capacidad de las Personas de la 
Ciudad de Buenos Aires (2017-18), si 

-
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c. Objetivos del Dialogando 
 

El Dialogando BA tiene como objetivo principal facilitar 

 vez, esta 

actores interesados en ella. 
 
Asimismo, el Dialogando BA tie  

 
- 

Es posible que el 
producto final (i.e. gislativo) no refleje la totalidad de visiones e 

participaron de este se comprometan en mayor medida a respetar lo que ha sido resultado de 
un proceso del que formaron parte. 

 
- Generar una mayor legitimidad en las decisiones del gobierno. El programa 
Dialogando BA busca ampliar el espectro de actores interesados que participan con sus 

legitimidad a las decisiones del gobierno que resultan de un proceso en el quel se las 
 

 
- Dialogando BA busca 

nismo 

 
 

- de 
conflicto, encauzarlos y generar acuerdos. 
brindar un escenario en el cual se puedan ventilar los principales puntos de conflicto alrededor 

bre estos e intentar 
generar acuerdos superadores. 

l Dialogando BA, llevada a cabo en diciembre de 

ar su compromiso con el 
tema. 
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d. Principios rectores del Dialogando BA 
 

objetivos antes descritos, es necesario identificar una serie de principios rectores que deben 
estar presentes en todos y cada uno de los espacios creados a partir de este programa. Estos 
principios rectores son: 

 
1) Transparencia 

 
La transparencia implica, en primer lugar, la necesidad de que las reglas sobre la 

 
 

ntes del Dialogando 

dicho. 
 

En este sentido, es preciso que todos los convocados a participar del Dialogando reciban la 
atoria y las mismas indicaciones sobre 

temas eje de debate y de las pregun
la publicidad de los debates y resultados del Dialogando entre los participantes garantiza   la 
oportunidad de constatar que las minutas reflejan efectivamente el contenido de las 
discusiones y que las opiniones no han sido tergiversadas o interpretadas de manera 
equivocada. 

 
2) Pluralismo 

El segundo criterio rector es el de pluralismo, entendiendo que el Dialogando descansa en la 
premisa de que un debate enriquecedor requiere diversidad en las posiciones de debate. La 

este sentido, supone que la calidad de los resultados obten
 

 
Para ello, se requiere que la convocatoria incluya a actores de diversas tendencias y 

e diversos sectores 

tareas, como las del mapeo de actores y convocatoria a expertos expositores. 
 

r el debate. 
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3)  
 

interesadas. Si esta voluntad no existe o no se 

erosionando el programa Dialogando en su integralidad. 
 

a en distintos aspectos relativos al 

convocatoria inclusiva de visiones clave, la transparencia y publicidad de los procesos y 
 

 
e. Clientes 

 

normativos. 
 

Al solicitar esta asistenc

Colabora  
 

2.  
 

 

el objetivo de maximizar el po

de
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a. Etapa preparatoria 
 

 

dividirse en dos sub-  
 

a.1.  
 

 
 

s panelistas expertos y entre 

 
 

En tercer lugar, se debe acordar el formato de 

contextos. Algunos ejemplos de for
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interesados para luego desa
experiencias del Dialogando BA han prescindido de esa instancia de lanzamiento para 

 
 

ebida flexibilidad para 

necesarias para el tratamiento de los ejes del debate previamente identificados. Algunas 

 
 
 

Tabla 1. Ejemplos de Formatos de Dialogando BA 
 

   

- Evento de 
lanzamiento del 

(evento 

 
- 

 
 Presentaciones de 

Panel de Expertos 
 Discusiones de 

participantes en las 
mesas 

 Conclusiones de las 
Mesas 

- 
 

 Presentaciones de 
Panel de Expertos 
sin intercambio entre 
panelistas y/o con 
los participantes 

 Discusiones de 
participantes en las 
mesas 

 Conclusiones de las 
Mesas 

- 
 

 Presentaciones de 
Panel de Expertos 
con intercambio 
entre panelistas y/o 
participantes 

 Discusiones de 
participantes en las 
mesas 

 Conclusiones de las 
Mesas 

 
En esta sub-

 del Dialogando BA. Para garantizar la legitimidad del 

relevantes para los actores interesados. Asimismo, deben ser redactadas de manera clara y 
concisa y de manera no tendenciosa. 

 

mismos criterios que para el desarrollo de las preguntas orientadoras, es decir, deben 
enfocarse en los aspectos relevantes del tema a debatir y equilibrado en el tratamiento de la 
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deben ser atendidos con anterioridad a l

mismo. 
 

 
 

a.2 Proceso de Convocatoria 
 

Si bien los principios rectores del Dialogando BA deben guiar todas y cada una de las etapas 

 
 

eo de actores con 

 
 

- 
general o solamente a ciertos actores - debe realizarse la convocatoria a participar del mismo. 

orias 

interesados identificados durante el mapeo. 
 

lo posible estas invita

panelist  
 

actor clave quede fuera del proceso, ya sea como panelista experto o como participante de 
 

 
Una vez convocados los panelistas expertos y participantes o al momento de la convocatoria, 

prepa  

que para el 96 por ciento de participantes los ejes de debate del Dialogando BA en 
el que participaron eran prioritarios para discutir el tema en cue
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b.  
 

rmato 

 
 

tener los participantes. 
 

Luego de la apertura, se da comienzo a las exposiciones de los panelistas expertos. El 
desarrollo de estas presentaciones debe ser planificado de manera tal que exista un equilibrio 
entre las ideas y visiones diversas representadas. En la medida de lo posible, al terminar las 

ellos y los  
 

participan los actores con intereses identificados en el mapeo e invitados al proceso. Las 
mesas de 

e la minuta 
final que sintetice los consensos y disensos sobre los distintos temas discutidos. Al finalizar el 

conclusiones principales. 
 

El rol del moderador es clave par

ajo 
tratamiento. 

 
Por lo tanto, es de vital importancia que tanto moderadores como tomadores de nota sean 

proceso en particular, incluido el pr
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cuales se esperan ma
para superarlos y prevenir que el desarrollo del debate se termine bloqueando. 

 

 

 
 

c.  
 

Las minutas del Dialogando BA constituyen el registro de las discusiones, los disensos y 
consensos alcanzados entre los participantes. Como tal, son la herramienta principal que 
permite dar seguimiento a los resultados del proceso en cuanto constituyen insumos para el 

s que las minutas deben reflejar 
 

Una vez finalizado el proceso y redactadas las minutas, los organizadores del Dialogando BA 
nto para garantizar que reflejen las ideas y 

 
 

ores a cargo 

arantizar que los insumos 

por ciento de participan
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3. ANEXO I -  
 

 Etapa preparatoria -  
 

   
 Identificar los ejes del debate 
  
 Identificar la cantidad de sesiones necesarias 
 Definir las preguntas orientadoras 
  
 Capacitar a los moderadores y tomadores de nota 

 
 Etapa preparatoria - Convocatoria 

 
 Realizar un mapeo de actores 
 Realizar la convocatoria a los participantes del Dialogando 
 Cursar invitaciones a expertos expositores 
  

 
 Desarrollo del d  

 
  
 Proceder con las exposiciones de los panelistas expertos 
  
  
 Redactar las minutas 

 
 Seguimiento a los resu  

 
 Circular las minutas a los participantes para ratificar o rectificar contenido 
 

 
 s de los resultados 
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