
TABLERO DE DISPOSITIVOS TECNOLÓGICOS EN

Contar con datos actualizados sobre los 
dispositivos tecnológicos en cada escuela es clave 

para una gestión más eficiente y ordenada.

Esta herramienta te permite hacer seguimiento, 
identificar equipos faltantes, en reparación o 

bloqueados, y evitar que los dispositivos se desactiven 
por falta de uso.

¡Visualizá el estado del parque tecnológico de tu escuela!

NIVEL PRIMARIO



Para ingresar 
al tablero de Dispositivos Tecnológicos

Iniciá sesión en la plataforma AprendeBA.

Hacé clic en el módulo «Tablero».

Seleccioná «Dispositivos Tecnológicos» en la barra superior. 

¡Nuevo!

Cantidad de dispositivos
Indica el total de equipos (tablets y netbooks) registrados en la 
escuela.

Dispositivos bloqueados
Indica la cantidad de equipos inactivos temporalmente por falta de uso.

Cantidad

¿Qué datos
muestra el tablero?

Bloqueados

1.

2.
3.

https://miescuela.bue.edu.ar/


Información detallada
El cuadro de dispositivos incluye número de serie, actividad, nivel y 
estado de cada equipo.

Info 

En el tablero, 

podés filtrar por:

Actividad del dispositivo: 
«Activo», «Bloqueado» y «A punto de expirar»

Estado del dispositivo:
«Entregado» y  «En reparación»



¿Qué significa 

cada estado?

Entregado
El dispositivo fue entregado correctamente. 

En reparación
El dispositivo fue retirado por un técnico para su reparación en el 
Centro Único de Atención y Soporte.

      

¿Qué significa 

cada actividad?

Activo
El equipo está en uso y conectado.

        Para desbloquearlo ingresá acá.

Para evitarlo, encendelo y conectalo a internet 
cuanto antes.

Bloqueado
El equipo no se conectó a internet por un tiempo prolongado y fue 
inhabilitado temporalmente.

A punto de expirar
Está cerca de ser bloqueado.

Una vez devuelto, su estado cambia a «Entregado» 
automáticamente.

https://desbloqueo.sarmientoba.net/


Actualización del tablero
La información del tablero Dispositivos Tecnológicos se 
actualiza una vez por semana. Esta información depende 
del sistema de atención al beneficiario y logística. 

          Tené en cuenta que si realizaste una denuncia de 
robo, hurto o extravío la actualización de los datos 
puede demorar en función de la presentación y el 
procesamiento de la documentación legal. 

Fecha de la última actualización

¿Encontraste diferencias entre los datos del tablero y los 
registros del establecimiento?

Si algún dato no coincide, informá al equipo de soporte a través de la 
mesa de ayuda de AprendeBA > Tablero, en BA Colaborativa, para 
evaluar el caso.

https://bacolaborativa.buenosaires.gob.ar/encuesta?id=786&nombre=Aprende%20BA%20-%20Gesti%C3%B3n%20Estatal

