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GOBIERNO DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

SINDICATURA GENERAL DE LA CIUDAD )y

Sindicatura General
de la Ciudad de Buenos Aires

Informe Ejecutivo

PROYECTO N° 130/25

Ministerio de Salud

Subsecretaria Atencién Primaria, Ambulatoria y Comunitaria
Direccién General Atenciéon Primaria

Alcance:

Las tareas de auditoria se llevaron a cabo de manera presencial, virtual y/o remota,
entre el 20 de enero y el 31 de julio de 2025, en la Sindicatura General de la Ciudad
de Buenos Aires (en adelante, SGCBA), en la Direccidn General Atencién Primaria
(en adelante, DGATP) y en los Centros de Salud Comunitaria (en adelante, CeSAC'’s)
integrantes de la muestra?.

La presente auditoria tiene por objeto -conforme los requerimientos de la Red Federal
de Control Publico- verificar la trazabilidad de las vacunas remitidas por Nacién, que
correspondan al Calendario Nacional, constatando la efectiva aplicaciéon para cubrir a
toda la poblacion. Asimismo, verificar el estado de las transferencias efectuadas en
periodos anteriores, por el Ministerio de Salud de la Nacién, pendientes de rendicion.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

Del analisis del funcionamiento y organizacion del Programa surge que: La DGATP no
cuenta con manuales de normas y procedimientos actualizados y formalmente
aprobados.

También se observd que el envio de la informacion referida a Evento Supuestamente
Atribuible a la Vacunacién o Inmunizacion (en adelante, ESAVI), desvios y descartes
gue deben enviar los efectores al nivel central, al momento de su ocurrencia, no se
realiza en tiempo y forma.

Del relevamiento en los veinticinco (25) efectores seleccionados como muestra, se
observo:
a) Diferencias en el control de stock entre sus registros y el conteo fisico.
b) Inconvenientes en el uso diario del Sistema de Gestion Hospitalaria (en
adelante, SIGEHOS).
¢) Insuficiencia de computadoras y personal para llevar a cabo las tareas del
Programa.
d) Problemas de infraestructura.
e) Exceso de turnos en el mismo horario otorgados por la linea 147 y BOTI.
f) Falta de realizacién de curso “Programa Ampliado de Inmunizaciones” (en

1CeSAC'sN° 2, 3,4,6,9, 11, 16, 17, 23, 26, 27, 28, 34, 39, 44,45y 4ﬁ:_2025_42164701_GCABA_SGCBA

“El sistema de gestion de la calidad de la Sindicatura General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ha sido certificado segin la norma IRAM-/SO 9001:2015.”
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adelante, PAI) que habilita al personal a vacunar.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitié opinion.

Conclusiones y principales recomendaciones:

De las tareas de auditoria realizadas por esta SGCBA en el marco de la Red Federal
de Control Publico respecto del Programa 20, Actividad 43 - Prevencion y control de
enfermedades transmisibles e inmunoprevenibles — vacunas calendario, surgen
Observaciones que se encuentran en proceso de subsanacién, respecto de: la
actualizacién y formalizacién de sus manuales de procedimiento, control del envio de
informacion de los sucesos que deben informar los efectores (ESAVI, descartes y
desvios), diferencias en el control de stock, dificultades en el uso diario del sistema
SIGEHOS, insuficiencia de computadoras y personal para llevar a cabo las tareas del
Programa, problemas de infraestructura y exceso de turnos en un mismo horario
otorgados por BOTI y la linea 147.

La implementacion de las recomendaciones efectuadas por este Organismo de
Control -que ya se encuentran en curso a la fecha de la emisién del presente Informe-

contribuird a lograr mayor eficacia y eficiencia en los resultados de la gestién de la
dependencia auditada como responsable del Programa objeto de auditoria.
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