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AGENCIA DE PROTECCIÓN AMBIENTAL

Agencia de Protección 
Ambiental

Jornada sobre Eficiencia Energética 
enmarcada en un Sistema de Gestión
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Organización

INTRODUCCIÓN

Jornada sobre Eficiencia Energética enmarcada en un Sistema de 
Gestión
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Eficiencia Energética (ISO 50.001) proporción u otra relación

cuantitativa entre el resultado en términos de desempeño,

de servicios, de bienes o de energía y entra de energía.

Eficiencia 
Energética

Mayor 
Competitividad

Beneficios 
Ambientales

Seguridad 
Energética

¿Por qué este 
comportamiento?

Gestión Energética

GE no Sistemática
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P
PLANIFICAR

D
HACER

C
VERIFICAR

A
ACTUAR

DESEMPEÑO ENERGÉTICO

tiempo

Sistema de Gestión

Gestión Energética

¿Cómo sería una Gestión Energética Sistemática?

GE Sistemática
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La ISO 50.001… 

facilita la reducción de … 

Consumos energéticos

Costos financieros asociados

Emisiones de gases de efecto invernadero

ISO 50001 – Gestión de la Energía
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13

Año Certificaciones

2011 459

2012 2236

2013 4826

2014 6778

Distribución mundial de certificados 
ISO50.001 en 2014

Evolución de certificaciones a nivel 
mundial
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Países con mayor número de ISO50.001 
implantadas al 2014

Fte. ISO
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Top 10 countries for ISO 50001 certificates - 2014
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Top 9 countries for ISO 50001 certificates - 2014

Certificaciones ISO50.001 por regiones 
exceptuando Europa (3.900)

Fte: IRAM – Seminario Taller ISO50.001 – Chile, Marzo 2015 
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Países de América Latina con mayor 
número de SGE certificados a abril de 
2014 (#sites)
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ISO 50001 - Central / South America
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Base de datos GENIO

Empresas certificadas en Argentina

http://genio.pro/empresas-certificadas/

1. ABB S.A., Valentín Alsina

2. SCHNEIDER ELECTRIC ARGENTINA

3. ABB S.A., Bella Vista, Tucumán

4. COMAU Argentina SA

5. COMAU Spa Body Welding

6. GENELBA, Central Termoeléctrica, Petrobras

7. GENERAL MOTORS ROSARIO

8. PROFERTIL, Bahía Blanca

9. TERMINAL RIO DE LA PLATA

10. EPRE, Mendoza (2015)

11. Fiat - IVECO

12. YPF Química

13. Grupo Newsan
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Contexto normativo 
Impulso para la implementación de SGE

Iniciativas en la región
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Proyecto de Argentina

http://www.energia.gov.ar/contenidos/verpagina.php?idpagina=3898
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SGE – NORMA ISO 50.001

Jornada sobre Eficiencia Energética enmarcada en un Sistema de 
Gestión

DESCRIPCIÓN DE ALGUNOS BENEFICIOS
Introducir la energía en la estrategia de la organización

Gestionar costos energéticos.

Reducir la exposición a aumentos en el costo de la energía.

Reducir gases efecto invernadero.

Mejora continua de la eficiencia energética.

Registro de logros para “mostrarlos”.

Uso eficiente del conocimiento del personal.

Mejora la imagen de la empresa ante clientes y otras partes

interesadas.

Minimizar el uso de recursos energéticos no renovables
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CUALQUIER
ORGANIZACIÓN 

QUE DESEE

Mejorar  su desempeño 
energético

Establecer, 
implementar, mantener 

y mejorar un SGEn

Maximizar el 
aprovechamiento de 
Energías Renovables

Certificar su SGEn por 
terceras partes

Disminuir Impactos y 
emisiones de GEI

La ISO 50.001 aplicabilidad

Objetivos

 Permitir a las organizaciones establecer procesos y sistemas 
de gestión para mejorar su desempeño energético, 
incluyendo la eficiencia energética y el uso y consumo de la 
energía.

 Conducir a la reducción de las emisiones de gases de efecto 
invernadero y de otros impactos ambientales relacionados, 
así como de los costos de energía.

ISO 50.001
SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA
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ISO 50.001 Y AMBIENTE

ISO 50.001

ISO 14.064

ISO 14.001

Beneficios

 Formaliza la política energética y la visión de la compañía.

 Integra la gestión energética a la gestión diaria.

 Conlleva la implicación y concientización del personal a todos 
los niveles.

 Crea un plan de seguimiento de la energía, así como 
procedimientos para su análisis.

 Compatible con otros sistemas de gestión.

ISO 50.001
SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA
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Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, Acción 
Correctiva & Preventiva

Seguimiento, medición 
y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

ISO 50.001 SISTEMAS DE GESTIÓN DE 
LA ENERGÍA

Alcance y 
límites
(4.1)

PLANIFICACION IMPLEMENTACION Y 
OPERACION

VERIFICACION REVISION POR 
LA DIRECCION

Revisión 
energética (4.4.3)

Requisitos
legales (4.4.2)

Plan general (4.4.1)

Control operacional 
(4.5.1, 4.5.5)

Competencia,  
formación  y toma 
de conc. (4.5.2)

Comunicación 
(4.5.3) 

Documentación 
(4.5.4)

Diseño (4.5.6)

Seguimiento
y medición 
(4.6.1)

No conformidad 
AC (4.6.4)

Auditoría 
Interna (4.6.3)

Control de 
Registros
(4.6.5)

Cumplimiento
legal (4.6.2)

Alta dirección 
(4.2.1)

Resp. de la 
dirección
(4.2.2)

Línea de base 
(4.4.4)

Indicadores 
(4.4.5)

Objetivos, metas  
y planes (4.4.6)

Compras (4.5.7)

Política 
energética
(4.3)

Revisión por 
la dirección 
(4.7)

Requerimientos PARTICULARES Requerimientos ESTRUCTURALES

ISO 50.001 - SGEn ESTRUCTURA
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• Alcance y Límites del SGEn

• Documentar
4.1 Requisitos Generales

• Compromiso

• Representante por la dirección y EQUIPO DE 
GESTIÓN DE LA ENERGÍA

4.2 Responsabilidad de la 
Dirección

• Compromiso

• Disponibilidad de información y recursos

• Documentar y COMUNICAR

4.3. Política Energética

ISO 50.001 IMPLEMENTANDO UN SGEn

Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, Acción 
Correctiva & Preventiva

Seguimiento, 
medición y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

 Apropiada
 Compromiso con la MC
 Marco de Referencia
 Mejora del desempeño energético

ISO 50.001 - Política Energética
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EJEMPLO

EJEMPLO

Fuente: http://www.profertil.com.ar/sustentabilidad.php?p=politica_integrada 

• …. (continúa)
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Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, Acción 
Correctiva & Preventiva

Seguimiento, 
medición y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

ISO 50.001 -Planificación Energética

 Generalidades

 Requisitos legales y otros requisitos

 Revisión energética

 Línea de base energética

 Indicadores de desempeño energético

 Objetivos energéticos, metas energéticas y planes 

de acción para la GE

ISO 50.001 - Planificación Energética
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Análisis Energético 
Inicial

ISO 50.001 - Planificación Energética

USOS Y CONSUMOS ENERGÉTICOS (matriz)

PASADO, PRESENTE Y 
FUTURO

CONSIDERACIONES

USOS (para que)

CONSUMO (cantidad)

 Mediciones /estimaciones

 Se pueden incluir comentarios

ISO 50.001 Entradas a la planificación
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ENTRADAS A LA PLANIFICACIÓN 

Proceso
/Complejo

Equipo/s (usos)

Proceso A Horno  (Térmico)

Motor A1 –
(Potencia Mecánica)

Iluminación

Proceso B

USOS ENERGÉTICOS

PASADO Y PRESENTE 

(HISTORIA)

VARIABLES QUE 

AFECTAN AL USO DE LA 

ENERGÍA 

Estacionalidad de MMPP

Clima

Restricciones Energéticas

Ciclos Operativos

ENTRADAS A LA PLANIFICACIÓN

Insumo  

energético

Precios actuales Precios internacionales Restricciones, 

penalidades, 

cambio de 

tarifa

Generación 

propia
Importación

Generación 

propia
Importación

GN

Fuel Oil

Fuel Gas

Energía 

Eléctrica

Vapor

CONSUMOS ENERGÉTICOS FUENTES DE ENERGÍA
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USOS Y CONSUMOS ENERGÉTICOS

ISO 50.001 Entradas a la planificación

Cada organización define QUÉ ES 
SIGNIFICATIVO

 Lo común, aplicar un PARETO
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Análisis Energético 
Inicial Propuestas de 

Mejora

ISO 50.001 - Planificación Energética

ISO 50.001 - Revisión Energética

Cada organización define 
CONTRA QUE COMPARARSE

 Depende del tipo de organización
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ISO 50.001 Revisión Energética –
Acciones de Mejora

ACCIONES DE MEJORA

 Actitudinales

 Baja Inversión

 Salto tecnológico

Auditorias Energéticas
Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, Acción 
Correctiva & Preventiva

Seguimiento, 
medición y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

Auditorías 
Energéticas
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Alcance

Objetivos

Auditorías de Energía

Relevamiento

Evaluación

Recomendaciones

Una herramienta para identificar y priorizar oportunidades para 
mejorar el desempeño energético 

Análisis Energético 
Inicial Propuestas de 

Mejora

PLAN

ISO 50.001 - Planificación Energética
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ISO 50.001 Línea de Base Energética

Algunas consideraciones:

 Una auditoría energética, puede usarse para 
establecer la LB.

 Varias LB

 Normalizar

Línea de Base Energética
Normalización
1° Consumo en función de la variable (recopilación)

2° Correlación de normalización (y= a+ bx)
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Resultados de la Planificación
Ahorro de Energía

Indicadores de Desempeño Energético
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ISO 50.001 Objetivos, Metas y Planes de 
Acción

 Coherencia entre sí

 Incluye requisitos legales, contratos, usos significativos y 

oportunidades de mejora.

Planes de Acción

Metas

Objetivos

• Acciones para alcanzar los 
objetivos y metas

• Requisito detallado y 
cuantificable.

• Logro o resultado esperado

• Cualitativo

 Designar RESPONSABLES

 Asignar RECURSOS y PLAZOS

 Método de verificación de la mejora del 

DEn y los resultados.

ISO 50.001 Implementación y Operación
Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, 
Acción Correctiva & Preventiva

Seguimiento, 
medición y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

 Competencias

 Comunicación

 Documentación

 Control Operacional

 Diseño

 Compras
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Diseño y Adquisiciones

Busca definir criterios de eficiencia energética a contemplar 
en el desarrollo de nuevos proyectos, actividades o 
instalaciones.

La norma obliga a tener consideraciones energéticas en 
aquellas adquisiciones que puedan suponer un impacto 
significativo en el DE, pero NO obliga a llevarlas a cabo. La 
definición final dependerá de las posibilidad y recursos de 
la organización.
Las consideraciones deben registrarse.

Mejora continua
Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación 
& operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, 
Acción Correctiva & 

Preventiva

Seguimiento, 
medición y 

análisis

Auditorías 
Internas del SGEn

ISO 50.001 - Verificación

http://www.google.com.ar/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=6pIJ2kpvTwvnLM&tbnid=P-h0_Kh3BcnnqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://softvisionaudiovisual.com/page12.php&ei=hGpDUvr1KdWu4APvxYFo&bvm=bv.53217764,d.dmg&psig=AFQjCNGF3xmI_HQgJO8yEJn7QEhjJIYezw&ust=1380236247971702


02/10/2016

28

ISO 50.001 Seguimiento, Medición y 
Análisis

Aspecto a seguir, medir y 
analizar

Ejemplo Registro

Indicadores de desempeño 
energético

Consumo total de energía/tonelada 
producida

R
EG

-0
1-

01

Consumo de electricidad/tonelada 
producida

Consumo de combustibles/tonelada 
producida

Variables relacionadas con 
el USE

Temperatura ambiente

R
EG

-0
3-

01

Calidad de combustible

Factor de carga (horas de operación)

Calibración, trazabilidad, evitar el doble conteo

ISO 50.001 - REVISIÓN DEL SGEn
Mejora continua Política energética

Planificación 
energética

Revisión por la 
Dirección

Implementación & 
operación

Verificación

No Conformidad, Corrección, 
Acción Correctiva & Preventiva

Seguimiento, 
medición y análisis

Auditorías Internas 
del SGEn

OPORTUNIDADES DE 
MEJORA
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Información de Entrada para la 
Revisión por la Dirección

Además de la alta dirección suelen participar: responsables de 
unidades, equipo de energía, etc.

Resultados de la Revisión por la 
Dirección



02/10/2016

30

NORMAS ISO COMPLEMENTARIAS

Jornada sobre Eficiencia Energética enmarcada en un Sistema de 
Gestión

OTRAS NORMAS EN DESARROLLO DE LA 
FAMILIA DE LA ISO 50.001: 2011 

CÓDIGO ISO TEMA

50.002 Auditorias Energéticas

50.003 Evaluación de la conformidad - Requisitos los organismos 

que realizan la auditoría y la certificación de SGEn

50.004 SGEn – Guía de implementación, mantenimiento y mejora

de un SGEn

50.006 Medición del desempeño energético utilizando LB/s

energética e Indicadores de Desempeño Energético

50.015 Medición y verificación del Desempeño Energético 

organizacional

TC 242 - Gestión de la Energía
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OTRAS NORMAS 
AHORROS ENERGÉTICOS

CÓDIGO ISO TEMA

17.741 Reglas generales para la medición y verificación de 

proyectos de ahorro de energía

17.742 Eficiencia Energética y el cálculo de ahorro de Países, 

Regiones y Ciudades.

17.743 Ahorro de energía – Definición de un marco 

metodológico aplicable al cálculo y la presentación de 

informes sobre el ahorro de energía (elemento 

complementario).

17.747 Métodos generales para el cálculo de la eficiencia 

energética y ahorros en las organizaciones y otras 

empresas.

TC 257 - Reglas técnicas para determinación de ahorros energéticos

NORMAS INTERNACIONALES ISO
ACTUALIZACIÓN 2016

En marzo de 2016 se crea el TC 301

(unifica TC242 y el 257)
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EJEMPLO

Jornada sobre Eficiencia Energética enmarcada en un Sistema de 
Gestión

Ejemplo: Papelera 
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Ejemplo: Papelera 

Ejemplo: Papelera 
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• La planta de papeles logró reducir sus consumos de
energía cerca del 5% respecto de su LB 2012,
equivalentes a 7 GWh año.

• Mediante la gestión de energía lograron superar
contingencias operacionales y ahora venden
excedentes de energía eléctrica al sistema
interconectado.

• Desde el 2013, la papelera es la única planta
productora de papel período de su país, otras plantas
debieron cerrar o reconvertirse debido a los altos
costos de energía.

Ejemplo: Papelera (datos 2014)

RESUMEN Y CONCLUSIONES

Jornada sobre Eficiencia Energética enmarcada en un Sistema de 
Gestión
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Evolución de la Eficiencia Energética en 
una Organización

Alcance y 
límites
(4.1)

PLANIFICACION IMPLEMENTACION Y 
OPERACION

VERIFICACION REVISION POR 
LA DIRECCION

Revisión 
energética (4.4.3)

Requisitos
legales (4.4.2)

Plan general (4.4.1)

Control operacional 
(4.5.1, 4.5.5)

Competencia,  
formación  y toma 
de conc. (4.5.2)

Comunicación 
(4.5.3) 

Documentación 
(4.5.4)

Diseño (4.5.6)

Seguimiento
y medición (4.6.1)

No conformidad 
AC (4.6.4)

Auditoría 
Interna (4.6.3)

Control de 
Registros
(4.6.5)

Cumplimiento
legal (4.6.2)

Alta dirección 
(4.2.1)

Resp. de la 
dirección
(4.2.2)

Línea de base 
(4.4.4)

Indicadores 
(4.4.5)

Objetivos, metas  
y planes (4.4.6)

Compras (4.5.7)

Política 
energética
(4.3)

Revisión por 
la dirección 
(4.7)

Requerimientos PARTICULARES Requerimientos ESTRUCTURALES

ISO 50.001 - SGE ESTRUCTURA
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ISO 50.001 - SGE

RECOMENDACIONES

• Identificar todas las brechas antes de materializar la
implementación del sistema de gestión de energía.

• Hay que medir, registrar y documentar.

• Partir de un buen diagnóstico inicial.

• Contemplar todos los consumos energéticos 
significativos, independientemente de la fuente de 
suministro.

• Establecer prioridades.

• Construir un sistema simple (no simplista) y práctico.
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CONCLUSIONES

• Existe un alto potencial de mejora del desempeño
energético en la mayoría de las organizaciones.

• Existe un grupo de requisitos sumamente técnicos y
otros muy enfocado en los sistemas de gestión, por lo
que hay que contar con recursos calificados.

• Toda acción de eficiencia energética contribuye a la
mejora económica, ambiental y en seguridad
energética… Pero si se enmarcan en un SGEn se logran
mayores beneficios, en menor plazo y sobre todo son
permanentes en el tiempo.
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Todo lo que se mide se puede controlar,
todo lo que se controla se puede administrar
y todo lo que se administra siempre se
puede mejorar.

Andrea Afranchi

aafranchi@gmail.com

mailto:aafranchi@gmail.com

