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PROYECTO N° 150/18

Ministerio de Salud

Subsecretaria de Planificacion Sanitaria
Direccidon General de Planificacién Operativa

Alcance:

Las tareas de auditoria se llevaron a cabo entre el 8 de mayo y el 4 de julio de 2018,
en la Direccién General de Planificacion Operativa y en la Direccion General de
Atencion Primaria, en vacunatorios ubicados en Efectores y en Centros de Salud y
Accion Comunitaria (en adelante, CeSACs) del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires (GCBA) y en la Sindicatura General de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
(SGCBA).

Se aplicaron los procedimientos basicos de control segun el Instructivo de Trabajo
enviado por la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Salud de la Nacién, para
el Programa 20 — Enfermedades Inmunoprevenibles (en adelante, el Programa),
elaborado por la Sindicatura General de la Nacién.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

a) La Direccién General de Planificacion Operativa no cuenta con manuales de
normas y procedimientos formalmente aprobados.

Asimismo, se verificaron situaciones que generan dificultades para la ejecucion e
interaccién con otras areas y para la rendicion y control de las actividades
desarrolladas en el marco del citado Programa.

b) Se verificaron apartamientos al Convenio celebrado entre el Ministerio de
Salud de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires Yy el Ministerio de Salud de la Nacion.
c) Se verificaron apartamientos a la normativa vigente que resulta de aplicacion

en el ambito del Frigorifico Oneto y Cia. S.AIC. (presencia de humedad en las
camaras, carencia de un contrato para el tratamiento de los residuos patogénicos,
Manuales de Procedimientos de Buenas Practicas de Aimacenamiento y Distribucion
de Vacunas, faltante de cincuenta (50) vacunas de Hepatitis B para adultos).
d) Del relevamiento realizado en los vacunatorios seleccionados como muestra,
se verificd lo siguiente:
1. Diferencias entre la cantidad de vacunas que poseian segun sus registros de
stocks y los conteos realizados por el equipo de auditoria.
2. Faltante de insumos.
3. Ausencia de Plan de Contingencias escrito y visible en caso de emergencia.
4. Inconvenientes relacionados con la puesta en marcha del Plan de
Contingencias.

5. Deficiencias en la logistica de entr%ga /o traslado de insumos
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inmunobioldgicos desde los efectores hacia los CeSACs y establecimientos
adheridos.

6. Ausencia de un instrumento Unico formalizado para la solicitud, traslado y
entrega de insumos inmunobiolégicos.

7. Vacunatorio abierto exclusivamente a los afiliados de la Obra Social del
Servicio Penitenciario Federal.

8. Planillas de vacunacion incompletas.

9. Falta de utilizacion de conservadoras de uso diario y carencia de inventario de
cadena de frio.

10. Ausencia de documentacion que avale la disposicion final de bioldgicos.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitio opinion.

Conclusiones y principales recomendaciones:

En virtud de las tareas de auditoria realizadas por esta SGCBA en el marco de la Red
Federal de Control Publico, con el objeto de verificar la trazabilidad de las vacunas
remitidas por la Nacion a las jurisdicciones, que corresponden al Calendario Nacional,
constatando la efectiva aplicacion para cubrir a toda la poblacion y grupos especiales
gue no se encuentran comprendidos en el mencionado calendario durante el afio
2017, surge que en la jurisdiccion local continda pendiente: a) la confeccion de un
manual de normas y procedimientos para aplicar a la ejecucion del Programa Nacional,
b) la designacion formal de un responsable de la ejecucion del Programa en la 6rbita del
Ministerio de Salud de la Ciudad de Buenos Aires; c) la unificacion de funciones en una
unidad organizativa para la ejecucion del Programa; y d) la utilizacién de los recursos de
acuerdo con los fines para los cuales fueron transferidos, evitando mantener fondos
0Ci0SO0S.

Estas situaciones fueron mencionadas en el Informe de Auditoria IFAUD N° 106-
SGCBA/16 y aun no han sido regularizadas, conforme surge del IFAUD N° 11-
UAIMS/18, emitido por la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Salud de la
Ciudad de Buenos Aires.

Asimismo, en los vacunatorios visitados se detectaron: 1) diferencias entre la cantidad de
vacunas gue poseian segun sus propios stocks y los conteos realizados por este
Organismo de Control; 2) faltantes de insumos; 3) ausencia de Plan de Contingencias
ante emergencias escrito y visible; 4) inconvenientes relacionados con la puesta en
marcha del Plan de Contingencias; 5) deficiencias en la logistica de entrega y/o traslado
de insumos inmunobiolégicos desde los efectores hacia los CeSACs y establecimientos
adheridos; 6) ausencia de un instrumento Unico formalizado para la solicitud, traslado y
entrega de insumos inmunobiolégicos; 7) existencia de planillas de vacunacion
incompletas; 8) carencia de inventario actualizado de cadena de frio; y 9) ausencia de
documentacion que avale la disposicion final de biologicos.

La implementacion de las recomendaciones formuladas en el Informe de Auditoria
contribuird en la Jurisdiccion local, a la ejecucion eficiente y eficaz del Programa Nacional
en el marco de la normativa vigente.
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