AR\ Buenos

Aires
<> Ciudad
Objeto: El objeto de Ia

presente auditoria es verificar
el otorgamiento de permisos
de venta de alimentos en la
via publica.

Periodo auditado:

Marzo 2017 y enero 2018
inclusive.

Normativa relevante:

. Ley N° 70 (BOCBA N°
539). Gestion, Administracion
Financiera y Control del
Sector Publico del Gobierno

de la Ciudad de Buenos
Aires.

. Ley N°1.166/03
(BOCBA N°1857).

La presente norma fue
declarada no vigente al

aprobarse el Digesto Juridico
por Ley 5454 (BOCBA N°
4799 del 13/01/2016), ya que
sus disposiciones fueron
incorporadas en la norma
principal a la cual modifica

(caducidad por objeto
cumplido, o fusion).
. Decreto N° 612/04

(BOCBA N° 1922) Aprueba la
reglamentaciéon de la Ley N°
1166, por la cual se modifica
el Codigo de Habilitaciones y
Verificaciones en lo referente
a la elaboracion y expendio
de productos alimenticios y/o
a la venta ambulante en la
via publica.

. Decreto N° 342/13
(BOCBA N° 1902) Modifica
los puntos 11.1.3, 11.1.9.3,
11.1.16 y 11.2.15 del Anexo |
del Decreto N° 612/04.

. Disposicion N° 2958-

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Informe Ejecutivo

PROYECTO N° 03/2018
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO

DIRECCION GENERAL ORDENAMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO (dependiente
de la SUBSECRETARIA MANTENIMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO)

Alcance:

Las tareas de campo se iniciaron el 01 de febrero de 2018 vy finalizaron el 15 de
marzo del presente afio, siendo el periodo auditado el periodo comprendido entre
marzo 2017 y enero 2018 inclusive.

Las tareas de auditoria se llevaron a cabo en la DGOEP, ubicada en la Av. Martin
Garcia 346 3°piso, CABA, y en dependencias de esta Unidad de Auditoria Interna.

Procedimientos:

a) Con el objeto de organizar las tareas y obtener un estado de situacién al momento
de iniciarlas, se realizaron entrevistas con el Gerente Operativo de Permisos de
Venta de Alimentos en la Via Puablica (en adelante, GOPVAVP), Dr. Ezequiel Zotta
Varela, la sefiora Rosario Guerrero y el Sr. Director General, Luis Cuence.

b) Siendo que la DGOEP efectué durante el afio 2017 un proceso de renovacion y
organizacion de los permisos oportunamente otorgados por la Direccion General de
Higiene y Seguridad Alimentaria (DGHYSA), prorrogados en su vigencia, y en
muchos casos superpuestos con permisos otorgados por la propia DGOEP, se le
solicito a ésta un informe de lo actuado con el objeto de apreciar la situacion vigente.

c) Dado que de lo reportado se infiere que en principio se logro reordenar el universo
de permisos otorgados, brindando claridad en lo que hace a su vigencia y validez
anual, se le solicit6 a la DGOEP Ila descripcidbn de los procedimientos
administrativos y el detalle de la normativa vigente utilizados por la Gerencia
Operativa de Permisos de Ventas de Alimentos en la Via Publica General respecto
de los permisos otorgados.

d) Se solicité a la Gerencia Operativa un listado conteniendo la totalidad de
permisos otorgados (vigentes a la fecha de su preparacion y suministro a esta UAI-
15/ 01/2018) para la venta de alimentos en la via publica detallando nombre,
categoria, localizacion, fecha de otorgamiento y fecha de vencimiento.

e) De un universo de 145 permisos de venta de alimentos en la via publica que fuera
informado por el &rea auditada, se procedi6 a determinar una muestra representativa
de dicho universo.

El tamafio muestral fue determinado utilizando el método de muestreo probabilistico
representativo para estimacion de proporciones; tomando como variables un nivel de
confianza del 90% y un desvio del 15%; quedando conformada la muestra por un
total de 25 (veinticinco) elementos. Los elementos de la muestra fueron
seleccionados por muestreo aleatorio simple, siendo que con este método todos los
elementos tienen la misma probabilidad de ser elegidos

f) Asimismo, la Gerencia informé un I5{20QI8-0841B9BECcribbddvea Y&IPRegistro de
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DGOEP-17 (BOCBA N°
5194) Regulariza los
permisos para el ejercicio de
la actividad de elaboracion y

expendio de  productos
alimenticios en el Espacio
Publico- Seccién 11 del

Codigo de Habilitaciones y
Verificaciones de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

. Disposicion  N°3833-
DGOEP-17 (BOCBA N°5223)
Prérroga por 30 dias habiles
el plazo para presentar
documentacién

DOCUMENTACION
RELEVANTE:

» Listado de inscripciones al
Registro de Postulantes.
 Listado de otorgamiento de
permisos de venta en la via
publica (Renovaciones).

» Descripcion del Proceso de
Reordenamiento y
Regularizacién de permisos de
venta en la via publica.

. Descripcion del
procedimiento administrativo
llevado a cabo por la Gerencia
Operativa de Permisos de
Venta de Alimentos en la via
publica.

Equipo auditor:
Titular de laU.All:

Cdora. Karina Corredoira

Subgerente Operativo-
Soporte de Auditoria l:

Ricardo Undery.

Jefe de Equipo:
Arqg. Maria Eugenia Cepeda

Equipo de Trabajo:
Srta. Agustina Poderti
Sr. Alan Morresi

Dra. Florencia Pallucchini

Postulantes

g) Se procedié al andlisis de la ejecucion de la secuencia procedimental y de la
incorporacion de la documentacion requerida a los expedientes de otorgamiento de
permisos (renovaciones) e inscripciones al Registro de Postulantes individuales.

Limitacion al Alcance:
No se presento.

Principales hallazgos/observaciones:

Observacion:
La siguiente Responsabilidad Primaria establecida para la GOPVAVP en el Anexo I
del Decreto 340/17:

“Coordinar con la Direccion General Fiscalizacion del Espacio Publico el secuestro
y/o decomiso de los puestos de venta de alimentos en la via publica en caso de
incumplimiento de la normativa vigente y/o de infraccion a las condiciones del
permiso otorgado.”

Es de imposible cumplimiento, dado que no se le confiere a la DGOEP poder de
policia.
Respuesta del organismo al Informe de Auditoria: Emitié opinion.

Observacion:

En casos referidos al otorgamiento de permisos se detectdé la falta de un
procedimiento de control que permita no soélo corroborar la vigencia de la
documentacién requerida, sino también que la misma se encuentre digitalizada en
su totalidad en el expediente electrénico de cada permisionario. Genéricamente, las
siguientes inconsistencias han tenido lugatr:

- Documentacién vencida al momento de la generacion del expediente.

- Documentacion que vence antes de la fecha de emisién de la Disposicion.

- Documentacion omitida de incorporar en el expediente electrénico.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria: Emitié opinion.

Observacion:

En ninguno de los casos examinados en la etapa referente al otorgamiento de
permisos, consta que la DGOEP otorga credenciales a los permisionarios, segun lo
establece el punto 11.1.9.3 del Anexo | del Decreto N°612/04.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria: Emitié opinion.

Observacion:

En ninguno de los casos examinados en la etapa referente al otorgamiento de
permisos, consta que la DGOEP otorga, a los permisionarios, los libros de asientos
de inspecciones, segun lo establecido en el punto 11.1.9.3 del Anexo | del Decreto
N°612/04.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria: Emitié opinion

Otras Observaciones: En la mayoria de los expedientes electrénicos analizados se
constatd la omision de fecha en la Dec8i&t9418888da-doeMENMEP parte de la
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GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

documentacién necesaria presentada por los interesados en la etapa de inscripcion
al Registro de Postulantes.

Conclusiones y principales recomendaciones:

La Direccion General ha conseguido con éxito el fundamental y postergado objetivo
de haberse podido, laboriosamente, reordenar el universo de permisos previamente
otorgados, de modo de arrojar claridad en lo atinente a su vigencia y validez anual,
e indirectamente faciltando de esa manera las tareas de fiscalizacion a ser
desarrolladas por las areas pertinentes.

A partir de alli se pudieron establecer las bases firmes para un fluido y meticuloso
procedimiento administrativo de inscripcion de postulantes y de otorgamiento de
permisos de venta de alimentos en la via publica; las deficiencias que a su
funcionamiento se sefialan en este Informe no son cuantiosas ni de dificultosa-
aunque si de necesaria- solucion.

Principales recomendaciones:

A la Observacion referida a la Responsabilidad Primaria de la Gerencia Operativa en
contradiccion con las de la Direccién General, se recomienda iniciar las acciones
tendientes a la emision de un Decreto eliminando dicha inconsistencia.

A las observaciones referidas a la omisibn de generacion de documentacion
requerida por la normativa (credenciales, libros de inspeccion), se recomienda el
estricto cumplimiento de la misma.

A las observaciones referidas a omisiones o vigencia de documentacién, o de
requisitos diversos en los expedientes de registro de postulantes y de otorgamientos
de permisos, se recomienda la elaboracion de check- lists en que se deje constancia
de la revisiéon del cumplimiento de todo lo requerido.

IF-2018-09418938- -UAIMAYEP

3/3
pagina3de 3



)
S —

GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
“2018 — ANO DE LOS JUEGOS OLIMPICOS DE LA JUVENTUD”

Hoja Adicional de Firmas
Informe externo Reservado

NUmero: 1F-2018-09418938- -UAIMAYEP
Buenos Aires, Miércoles 28 de Marzo de 2018

Referencia: Informe Ejecutivo IFAUD N° 08-UAIMAYEP-18

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 3 pagina/s.

Digitally signed by Karina Corredoira
Date: 2018.03.28 18:02:17 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

CORREDOIRA KARINA HAY DEE

Auditor Interno

UNID. AUDITORIA INTERNA MAYEPGC
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO

Digitally signed by Comunicaciones
Oficiales

DN: cn=Comunicaciones Oficiales
Date: 2018.03.28 18:00:15 -03'00'



	Pagina_1: página 1 de 3
	Pagina_2: página 2 de 3
	Pagina_3: página 3 de 3
	cargo_0: Auditor Interno
	Numero_3: IF-2018-09418938-   -UAIMAYEP
	numero_documento: IF-2018-09418938-   -UAIMAYEP
	fecha: Miércoles 28 de Marzo de 2018
		2018-03-28T18:02:17-0300
	Ciudad Autónoma de Buenos Aires


	reparticion_0: UNID. AUDITORIA INTERNA MAYEPGC
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO PUBLICO
	Numero_2: IF-2018-09418938-   -UAIMAYEP
	Numero_1: IF-2018-09418938-   -UAIMAYEP
	usuario_0: CORREDOIRA KARINA HAYDEÉ
		2018-03-28T18:00:15-0300
	Comunicaciones Oficiales




