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GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
"2019 -Afio del 25° Aniversario del reconocimiento de la autonomia de la Ciudad de Buenos Aires"

Resolucion

NUmero: RESOL-2019-54-GCABA-OGDAI
Buenos Aires, Jueves 21 de Marzo de 2019

Referencia: Resolucion - EX-2019-06256819-GCABA-DGSOCAI

VISTOS:

La Ley N°104 (texto consolidado por Ley N°6.017), los Decretos N°260/17, N°427/17, N°432/17 y N
°13/18, y los expedientes electrénicos EX-2019-06256819-GCABA-DGSOCAI y EX2019-05195979-
GCABA-DGSOCAI; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante las presentes actuaciones, ante este Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacion
tramita el reclamo iniciado el 19 de febrero de 2019, en los términos del articulo 32 de la Ley N°104 (t.c.
Ley N°6.017), por la Sra. Carolina Ragazzon, cuyo nimero de referencia es EX-2019-06256819-GCABA -
DGSOCAI, contra el Instituto de Zoonosis Luis Pasteur, que funciona en el ambito del Ministerio de Salud
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, que fuera interpuesto en relacion al pedido de acceso a la
informacidn publica que oportunamente tramitara en EX-2019-05195979-GCABA-DGSOCAI,

Que, conforme a lo dispuesto por los incisos a), c), d) y f) del articulo 26, de la Ley N°104 (t.c. Ley N
°6.017), son atribuciones del Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacion supervisar de oficio
el efectivo cumplimiento del derecho de acceso a la informacion publica por parte de los sujetos obligados,
recibir y resolver los reclamos que ante él se interpongan, mediar entre los solicitantes de informacién y los
sujetos obligados, y formular recomendaciones vinculadas al cumplimiento de la normativa, a la mayor
transparencia en la gestion, y al cumplimiento del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica,
entre otras funciones;

Que, en virtud de lo establecido en el articulo 32 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017), aquellas personas que

han realizado un pedido de acceso quedan habilitadas a interponer un reclamo ante este Organo Garante del

Derecho de Acceso a la Informacion, dentro de un plazo de quince dias habiles contados desde la
notificacion de la respuesta o desde el dia habil inmediato posterior a que haya vencido el plazo para
responder la solicitud, con la finalidad de iniciar una instancia de revision, en el caso de denegatoria
expresa o tacita de una solicitud de informacion presentada, segin disponen los articulos 12y 13 de la Ley

N°104 (t.c. Ley N°6.017);

Que, el 6 de febrero de 2019, la solicitante presenté un pedido de acceso a la informacion pablica obrante
en el EX-2019-05195979-GCABA-DGSOCAI, que dirigi6 al Ministerio de Salud, consignando que
solicitaba informacion del Instituto de Zoonosis Luis Pasteur, pidiendo que se le indiquen los motivos por
los que la mencionada institucion no daba turnos para castraciones intramuros durante el mes de febrero de
2019 como asi también se le haga saber si existian campafias extramuros, se les indigue los responsables y
como contactarlos, todo ello obrante en RE-2019-05196894-GCABA-DGSOCAI;



Que, el 6 de febrero de 2019, a través de IF-2019-05238765-GCABA-DGSOCAI, la Direccion General de
Seguimiento de Organismos de Control y Acceso a la Informacion, que depende de la Subsecretaria de
Reforma Politica y Asuntos Legislativos del Ministerio de Gobierno, como autoridad de aplicacion de la
Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017), en funcion de las competencias que le fueran atribuidas por el articulo 23,
procedi6 dirigirse a la Instituto de Zoonosis Luis Pasteur, a los fines de que se sirva intervenir y que le gird
lo actuado a la Direccidén General Legal y Técnica del Ministerio de Salud, mediante PV-2019-05240586-
GCABA-DGSOCAI;

Que, el 7 de febrero de 2019, la Direccion General Legal y Técnica del Ministerio de Salud se dirigi6 a la
vecina solicitante para proceder a informarle que se haria uso de la prérroga de diez dias habiles prevista en
el articulo 10 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017), mediante notificacion fehaciente dirigida ale-mail
denunciado por la solicitante, constituido como su domicilio electrénico en estas actuaciones, conforme
consta en 1F-2019-05379538-GCABA-DGLTMSGC vy que, ese mismo dia, dicha Direccién General le dio
intervencion al Instituto de Zoonosis Luis Pasteur para que se sirva brindar respuesta a las consultas
formuladas, conforme consta en 1F-2019-05379558-GCABA-DGLTMSGC;

Que, el 13 de febrero de 2019, mediante IF-2019-05894210-GCABA-IZLP, el Instituto de Zoonosis Luis
Pasteur procedié a abordar las consultas de la vecina indicando que durante el mes de febrero de 2019 se
estaban otorgando turnos para el horario matutino de esterilizaciones quirtrgicas de caninos y felinos,
debido a las licencias ordinarias del personal del turno tarde, consignando gque, también, se estaban llevando

a cabo esterilizaciones quirdrgicas extramuros, programadas en areas vulnerables y haciéndole saber que es

responsabilidad de la Division Acciones Comunitarias para la Salud del Instituto de Zoonosis Luis Pasteur

y brindandole un e-mail de contacto, tal fuere solicitado por la vecinay que ello le fue notificado conforme

consta en 1F-2019-05894900-GCABA-IZLP, aungue no conste la fecha de ello, se asumira que ha sido en

tiempo y forma y lo mismo para la interposicion del reclamo, se presumira temporanea, conforme el
principio in dubio pro petitor, del articulo 2 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017);

Que, cabe recordar que este organismo carece de facultades de investigacion dirigidas a desconocer la
presuncion de legitimidad de la que gozan los actos administrativos en los que los sujetos obligados
responden a los pedidos de acceso y en los que realizan sus descargos, si corresponde (Conf. RESOL-2018-
20-OGDAIl vy otras), por lo que este Organo estard a la veracidad de la informacion provista por el sujeto
obligado, siempre que hayan sido emitidos conforme a derecho y en cumplimiento estricto de sus
elementos esenciales, sin vicios aparentes en su validez y en congruencia con la pregunta planteada, en
virtud de lo dispuesto por el articulo 12 de la Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires (Anexo A del Decreto N°1510/97; t.c. Ley N°6.017);

Que, el 19 de febrero de 2019, mediante EX-2019-06256819-GCABA-DGSOCAI, la vecina Carolina
Ragazzon interpuso un reclamo, en los términos del articulo 32 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017), para
solicitar la intervencion de este Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacion, alegando no
haber recibido respuesta a todas sus preguntas formuladas, reclamando la informacién faltante en el EX-
2019-05195979-GCABA-DGSOCAI y haciendo saber que, ademas, habia ingresado otros pedidos de
informes, todo lo que consta en IF-2019-06258970-GCABA-DGSOCAI;

Que, atento a la consignacién incompleta, en el escrito de agravios, del nimero de expediente en que
hubiere tramitado el pedido de acceso que motivara la interposicion del reclamo, ESTE organismo procedio
a subsanar de oficio el reclamo interpuesto por la solicitante, sin perjuicio de lo cual, dio a la reclamante la
oportunidad procesal de subsanarlo ella misma, en caso de que hubieren otros pedidos de acceso sobre los
que deseara reclamar, lo que le comunicé debidamente a la vecina via e-mail, tal consta en IF-2019-
08028567-GCABA-OGDAI, al que ella respondio, conforme obra en IF-2019-08029680-GCABA.-
OGDAI;

Que, cabe recordar que siguiendo a los articulos 12, 13y 32 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017), en el caso
de denegatoria expresa o tacita de una solicitud de informacion iniciada o de la recepcion de una respuesta
que le resulte insatisfactoria, el/la solicitante de aquel pedido de acceso podra interponer un reclamo ante



este Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacion para iniciar una instancia revisora, dentro de
un plazo de quince dias habiles, contados desde la notificacion de la respuesta o, en caso de silencio de la
administracion, desde el dia habil inmediato posterior a que haya vencido el plazo para responder la
solicitud (Conf. RESOL-2018-9-OGDAI; RESOL-2018-16-OGDAI, RESOL-2018-69-OGDAI, RESOL-
2018-90-OGDAI y RESOL-2018-109-OGDAI);

Que, sin embargo, es opinion de este Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacion que la
interposicion del reclamo no procede en tanto la consulta fue abordada de modo completo por el sujeto
obligado en el tramite de primera instancia, en el marco de sus competencias, con la informacion que tenia
bajo su poder, control y custodia, que estaba legalmente obligado a producir, al momento de la fecha de la
solicitud, quedando asi contestada, y, en ese sentido, se considera que no esposible responder de manera
mas apropiada las consultas planteadas, con lo que se abstendrad de proseguir el procedimiento de traslado
del reclamo al sujeto obligado, para su correspondiente descargo, previsto en el articulo 4 del Anexo | de la
Resolucion N°113/OGDAI/2018 (Separata BOCBA N°5520);

Que, del andlisis del caso, surge que en la respuesta recibida no se configurd el supuesto que legalmente
habilita la interposicion de un reclamo ante esta instancia revisora, ya que, sin perjuicio de lo alegado por la
reclamante, sobre que no se le brind6 la totalidad de la informacién solicitada, del debido cotejo de la
solicitud original y de las respuestas brindadas, surge que ya se habia dado cumplimiento integro a lo
requerido en el trdmite de primera instancia del EX-2019-05195979-GCABA-DGSOCAI, lo que releva a
este Organo Garante de la necesidad de darle mayor tramite, en tanto el sujeto obligado ha dado cabal
respuesta a la pregunta, en tiempo y forma, de conformidad con los articulos 4 y 5 de la Ley N°104 t.c. Ley
N°6.017);

Que, en efecto, del confronte del pedido de acceso a la informacidn, obrante RE-2019-05196894-GCABA -
DGSOCAI y del escrito de respuesta elaborado por el sujeto obligado, cuyo numero de referencia es I
2019-05894210-GCABA-IZLP, surge que los tres items de consulta han sido integramente satisfechos, en
tanto, se ha consignado que si se dieron turnos en el mes de febrero de 2019 para esterilizaciones
quirargicas de caninos y felinos, aunque solo para el horario matutino, debido a las licencias ordinarias del
personal del turno tarde, comunicando, también, que si se estaban realizando esterilizaciones extramuros y
consignando el area responsable y el e-mail de contacto;

Por ello, hechas la exposicion de las cuestiones principales del caso, en ejercicio de las facultades
conferidas por los articulos 26, 34 y 35 de la Ley N°104 (t.c. Ley N°6.017);

LA TITULAR DEL ORGANO GARANTE DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
RESUELVE

Articulo 1°.- RECHAZAR el reclamo interpuesto por la Sra. Carolina Ragazzon, el 6 de febrero de 2019,
cuyo numero de referencia es EX-2019-05195979-GCABA-DGSOCAI, contra el Instituto de Zoonosis
Luis Pasteur, establecimiento de salud publica que funciona en la orbita de la Direccion General de
Hospitales, que depende la Subsecretaria de Atencién Hospitalaria del Ministerio de Salud, en tanto y en
cuanto la pretension original de la solicitante ha sido SATISFECHA mediante la contestacion integra de sus
solicitudes a través de IF-2019-05894210-GCABA-1ZLP, en el trdmite de primera instancia.

Articulo 2°.- Notifiquese al interesado en los términos de los articulos 60 y 61 de la Ley de Procedimientos
Administrativos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, haciéndole saber que la presente resolucion
agota la via administrativa. Publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
comuniquese al Instituto de Zoonosis Luis Pasteur, a la Direccion General de Seguimiento de Organismos
de Control y Acceso a la Informacion Publica, en su caracter de autoridad de aplicacion, y a la Vicejefatura
de Gobierno. Cumplido, archivese.
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