GUIA PRACTICA
DE GESTION
AMBIENTAL

@ Buenos Aires Ciudad



PROGRAMA ECOSELLOS

GUIA PRACTICA
DE GESTION
AMBIENTAL

Primera Edicion enero 2020

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

RRRRRRRRR
TTTTTTTTTTTTTTTTTT
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

OOOOOOOOOOO
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII



PROGRAMA ECOSELLOS

Introduccion 4
Los Sistemas de Gestion 4
Beneficios de implementar un Sistema de Gestién Ambiental 5
Entonces: éporque no hacerlo, si sélo existen beneficios? 6
Recorriendo El Camino de la Personas 6
KM1. El compromiso de la alta direccion 6
KM2. Formacion del equipo o comité de gestiéon ambiental 6
KM3. Estrategias de involucramiento a todo el personal 7
Recorriendo el Camino de la mejora del Desempeiio Ambiental 7
KM1. Identificar los Aspectos Ambientales 7
KM2. Caracterizacion y Valoraciéon de los Impactos Ambientales 8
KM3. Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales 9
KM4. Clasificacion de las variables de la Matriz 9
KM5. Optimizacion de los procesos para minimizar, reutilizar o reciclar los Residuos 13
KM6. Control, Objetivos, Metas y Programas Ambientales 13
Recorriendo El Camino de la Planificacion 14
Seleccién de Metas 15

APrA -3



GUIA PRACTICA DE GESTION AMBIENTAL

Introduccion

La gestion ambiental debe fomentar el cambio social a partir del desarrollo de valores, actitudes y
habilidades para asumir una responsabilidad ambiental. Es una herramienta para mejorar las relaciones
de los seres humanos con su ambiente’, y por lo tanto debe incidir en la prevencion, proteccion y reso-
lucion de problemas ambientales.

La educacioén y cultura en materia ambiental puede fomentarse tratando de lograr mayores niveles de
concientizacién, capacitacion y haciendo hincapié en:

e Los conocimientos sobre los recursos naturales, su valor como recursos renovables y no renovables.
¢ |dentificar usos, costumbres y actividades cotidianas que perjudican nuestro entorno o contexto.

¢ Un manejo inadecuado de los recursos naturales y los procesos afecta a:

¢ La salud humana, generando enfermedades asociadas a la mala gestion de los residuos.

Al ambiente, produciendo el deterioro de los recursos naturales como el suelo, el aire y el agua.

e Perjudica el aspecto estético del entorno.

¢ Genera condiciones desfavorables para el ecosistema.

La gestion ambiental eficiente, se puede lograr mediante la implementacién de cambios en los pro-
cesos, comportamiento de los usuarios, y cambios en el tipo, uso y operacién de los equipamientos,
maquinarias y procedimientos de la organizacion.

Pero la diferencia siempre la hacen las personas, y hasta las acciones mas pequeras y sencillas enfo-
cadas a la gestion ambiental, pueden tener un impacto positivo muy importante si todos los actores
implicados las ponen en practica.

La actividad humana genera impactos ambientales que repercuten en los medios fisicos, bioldgicos y
socioecondmicos afectando a los recursos naturales con el consiguiente deterioro de las condiciones
de salud en que se desenvuelve la vida del hombre. Esos impactos se hacen sentir en las aguas, el aire,
los suelos y paraddjicamente en la propia actividad humana que les da origen.

En la actualidad, la vision ha cambiado, ya no se miran los procesos productivos desde fuera. Hoy inte-
resa qué se produce, codmo se produce y con qué insumos y qué residuos se generan. Lo que se busca
es minimizar, o mejor aun, evitar la generacién de residuos solidos, efluentes, emisiones, consumo de
recursos naturales no renovables, a través de la mejora en los procesos y procedimientos de control,
tecnologia y gestion.

Los Sistemas de Gestion

Un sistema de gestion es un grupo de elementos interrelacionados utilizados para establecer la poli-
tica y objetivos y para cumplir estos objetivos, incluye la estructura de la organizacion, actividades de
planificacion, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos (ISO 14001). El funcio-
namiento del sistema de gestiéon ambiental posee dos frentes, uno de cumplimiento y el otro depende
de la voluntad de la organizacion para gestionar de forma eficiente los costos de éste, y para hacer los
cambios necesarios en sus operaciones cotidianas que faciliten estas mejoras y asi reducir consumos,
costos y emisiones de carbono.

Un sistema de gestion ambiental, impacta en el presente, pero mucho mas en el futuro, en la calidad
de planeta que dejamos a las generaciones futuras. Por eso el sistema no es un fin en si mismo. Es im-

1 Ambiente es el entorno en el cual una organizacién opera, incluyendo el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la
flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones (ISO 14001:15).
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portante obtener resultados, y ademas de obtenerlos, mejorarlos en forma continua, y esto no es otra
cosa que la atencidn rutinaria al factor ambiental.

Un sistema de gestion ambiental eficiente es una herramienta para optimizar el uso responsable de los
insumos y materias primas que utiliza la organizacion, sin afectar el nivel de confort, o incluso mejoran-
dolo, y sin importar el sector de actividad y tamafo organizacional que se trate. Es importante la vision
y enfoque del problema como un sistema integral y no como un sistema aislado, puesto que, en caso
de no hacerlo, las medidas que se toman con el objetivo de mejorar el desempefio ambiental pueden
ser anuladas con otras posteriores, resultando en una suma cero.

Con un enfoque de mejora continua, a través de un sistema de gestion ambiental, se pueden mantener las
mejoras en el desempefio ambiental de la organizacion y los costos siguen disminuyendo con los afos.

El enfoque sistematico del sistema de gestion ambiental ofrece los siguientes beneficios:

* Beneficios ambientales por conocer y controlar los aspectos ambientales de las actividades y por
lograr un mejor control de los impactos que producen sus salidas.

* Beneficios econdmicos por el logro de optimizacién de sus procesos de adquisicion, segregacion,
acondicionamiento, transporte y disposicidn final de sus residuos.

¢ Contar con una gestion de residuos ambiental y econdmicamente realizable.

Diagrama de mejora continua aplicado a un Sistema de Gestion Ambiental

Organizacién y su

contexto (4) |

Requisitos de
Cliente

Resultado

Necesidades y
expectativas de las
partes interesadas

(4)

Fuente 150 14001.2015
En pocas palabras, un elemento, o una parte del mismo, que se desecha por no ser Util en una etapa de un
proceso, no deberia considerarse como un residuo hasta que no se agoten las posibilidades de separarlo o
reutilizarlo, o se consiga que devuelva al medio parte de la energia que se consumid para generarlo.
Beneficios de implementar un Sistema de Gestion Ambiental
Prevenir riesgos que afecten la continuidad de la actividad:
¢ Sanciones, multas o acciones judiciales

¢ Presiones comunitarias
¢ Responsabilidad civil y penal
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» Dificultad de acceso a créditos / capitales

¢ Procesos de mejora continua a largo plazo:

¢ Respuesta a los requerimientos ambientales que la comunidad exige a las empresas
e Posicionamiento favorable en el mercado

¢ Prevencién de episodios ambientales adversos que afecten la imagen de la empresa

Entonces: éporque no hacerlo, si solo existen beneficios?

Compartimos nuestra metodologia de trabajo que consiste en recorrer los caminos de la mejora en el
Desempeiio Ambiental? diferentes caminos que encontrards en tu establecimiento y que estan rela-
cionados con la eficiencia en la gestion ambiental.

Recorrer cada camino te permitird, conocer en detalle los aspectos involucrados y comenzar a vislum-
brar las primeras oportunidades de mejora significativa.

Te invitamos, a través de esta guia practica, a recorrer los caminos que te ayudaran a implementar un
Sistema de Gestion Ambiental.

No es posible conseguir resultados sostenibles si no se logran cambios significativos en el involucra-
miento de todos los usuarios/consumidores.

Este involucramiento de los usuarios/consumidores, permitird conseguir los objetivos propuestos por
medio de su concientizacién.

KM1. El compromiso de la alta direccion

El punto de partida depende de la alta direccidén, indispensable en cualquier gestion del cambio orga-
nizacional, quien tiene que definir la politica de gestion ambiental, comunicarla y asegurarse su com-
prension. Y esta definicion debe alinear todos los objetivos del drea/sector.

KM2. Formacion del equipo o comité de gestion ambiental
Este equipo tendra la responsabilidad de liderar el esfuerzo del cambio, confeccion de planes y seguimientos.

Es importante considerar la estructura de este equipo, sus responsabilidades, competencias y el apoyo
externo necesario.

Considerando que en todo grupo humano hay diferentes respuestas frente a un estimulo de cambio,
este equipo tiene que estar conformado tanto por personas que aceptan rapidamente los cambios,
como por aquellos que tienen mayor resistencia. Esto incrementa las posibilidades de éxito al tener
todas las visiones incluidas.

Tendra responsabilidad sobre tres aspectos claves, las personas, los procesos vy la cultura organizacio-
nal. Para ello debera desarrollar una vision para ayudar a dirigir el cambio y comunicar ampliamente la
vision y las estrategias.

2 El Desempefio Ambiental hace referencia a los resultados medibles de la gestion que hace una organizacion de sus aspectos
ambientales. (ISO 14001:15)
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KMa3. Estrategias de involucramiento a todo el personal

Es un factor clave para el éxito poder involucrar a todo el personal, para lo cual es importante estimular
su participacion en la discusion y definicion del plan de accidn, realimentando la vision.

Priorizando primero aquellas acciones que generen resultados medibles y de facil concrecioén, para
reforzar la idea de estar en el camino correcto. Luego se genera el circulo virtuoso de nuevas acciones,
medicion de los resultados, correccion de los desvios, comunicacion de los resultados e incorporar el
feedback de todos los involucrados.

El sistema se ird consolidando en el tiempo, reiterando la gestién y reforzando la politica, la visidon y las es-
trategias, considerando gue son elementos vivos de la cultura organizacional y por lo tanto sujeto a cambios
y mejoras, se lograra institucionalizar las nuevas formas de trabajo con eficiencia en la gestion ambiental,
hasta llegar al objetivo de “trabajamos para mejorar el desempefno ambiental, porgue siempre se hizo asi”.

Recorriendo este camino, encontraras grandes oportunidades de ahorro tanto econémico, como de
ahorro de recursos, debes recorrerlo sin perder de vista que hay muchos que dependen de la eficiencia
en la gestiéon ambiental, otros que logrards con concientizacion, inversiones de bajo monto y aquellas
mas relacionadas con el recambio tecnoldgico que requieren planificacion de mediano plazo.

KML1. Identificar los Aspectos Ambientales

Un Aspecto Ambiental se define como un elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacioén que puede interactuar con el medio ambiente. Identifica los distintos puntos donde se

producen aspectos que tengan impactos positivos o negativos al ambiente de la siguiente manera:

1.  Realiza un diagrama de procesos de la organizacion, donde se puedan identificar las diferentes
entradas y salidas de cada proceso que generan impactos al ambiente.

2. Realiza entrevistas con cada uno de los responsables de cada area con la finalidad de recabar datos
para poder realizar un estudio de los impactos ambientales. La significacion de cada impacto puede
ser diferente en cada organizacion. Tomar en consideracion:

a. Escala

b. Severidad

c. Probabilidad

d. Permanencia

e. Disposiciones Legales
f. Costo

9. Efecto

h

. Imagen publica

3. En cada area recabaras datos de la produccidon que permitan establecer una linea de base de las
cantidades de insumos utilizadas y la cantidad de productos o subproductos generados, para poder
establecer futuros indicadores de desempefio relacionados con la produccion, por ejemplo: kg de
cartén descartado/cajas de cartén producidas, KWh consumido /Cantidad de personal presente.

APrA -7



GUIA PRACTICA DE GESTION AMBIENTAL

CONTROL

ENERGIA C_] P
A

(recursos no

|
N
T
A E
R renovables)
:= ¥ PROCESO s =k
A
D
A

P

—

Insumos

Mat.Primas
EMISIONES EFLUENTES

Y RESIDUOS

R
T
E Productos E
Servicios

PO>wvmIm= 2 —

Aspectos ambientales significativos

Es esencial comprender cada actividad y producto del proceso y los elementos que interaccionan con el Ambiente

KM2. Caracterizacion y Valoracion de los Impactos Ambientales

Un Impacto Ambiental se define como cualquier cambio en el ambiente, adverso o beneficioso, total o
parcialmente resultante de las actividades, productos y/o servicios de una organizacion.

1. Para hacer la caracterizacion y valoracion de los impactos ambientales, podras considerar las si-
guientes categorias segun su valoracion:

a. Critico: Aquél cuya magnitud es superior al umbral aceptable. Con él se produce una pérdida
permanente de la calidad de las condiciones ambientales, sin posible recuperacioén, incluso con
la adopcion de medidas protectoras o correctoras.

b. Severo: Aquél en el que la recuperaciéon de las condiciones del medio exige la adecuacion de
medidas protectoras o correctoras, y en el que, aun con esas medidas, aguella recuperacion
precisa un tiempo prolongado.

c. Moderado: Aquél cuya recuperacion no precisa practicas protectoras o correctoras intensivas, y
en el que la consecucion de las condiciones ambientales requiere cierto tiempo.

d. Compatible: Aquél cuya recuperacion es inmediata tras el cese de la actividad y no precisa
practicas protectoras o correctoras. Las condiciones ambientales se restablecen por si mismas
a corto o mediano plazo.

2. Completa una planilla con un enfoque de Matriz, donde evalles la gravedad del impacto y la pro-
babilidad de que ocurra con el fin de determinar si los aspectos ambientales son significativos y
requieren de objetivos y programas para su control y mejora.

3. El Jefe de Area o Sector involucrado, serd el responsable de identificar y evaluar los aspectos /im-
pactos ambientales de las operaciones a su cargo. También es responsable de mantener un estricto
control y seguimiento de todas las modificaciones que se introduzcan en las actividades, procesos
o servicios identificando los nuevos aspectos /impactos derivados de los cambios introducidos.

4. El/la Encargado/a de Medio Ambiente es responsable de revisar las identificaciones y evaluaciones
realizadas, en conjunto con los Jefes de Area y todo el personal puede contribuir a la identificacion
de aspectos/impactos ambientales.
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KM3. Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales

PROGRAMA ECOSELLOS

Debes establecer a partir de la informacién recabada en cada uno de los procesos realizados una
matriz para evaluar los aspectos ambientales.
Al analizar un aspecto, se debe tener en cuenta la capacidad, o la posibilidad de mejora que la or-

ganizacion tiene para poder influir en el nivel del impacto ocasionado por dicho aspecto, para ello,
se debe analizar si se puede intervenir en:
* La mejora o reduccion de los impactos ambientales consecuentes a cambios en el disefo del

producto.

* La sustitucion de materiales por otros mas faciles de reciclar al final de su vida util.

e La reduccioén del consumo energético de los equipos e instalaciones en nuestra empresa.

¢ El comportamiento del producto durante su uso (durabilidad, consumo, etc.)

¢ La reduccién del volumen de residuos generados.

¢ La sustitucion de materiales utilizados durante el proceso, por otros menos peligrosos o con un
impacto menor, ya sea durante la fabricacion, el uso y/o disposicidon de los mismos.

e La reduccion de los impactos asociados al transporte y distribuciéon del producto.

ACTIVIDAD, PRODUCTO ASPECTO IMPACTO
O SERVICIO
MANIPULAGCION CONTAMINACON
ACTIVIDAD DE PRODUCTOS S ey DEL SUELO
PELIGROSOS 0O AGUAS
DISERND O REFORMULACION CONSERVACION DE
PRODUCTO MEJORA DE PARA MEJORAR SU RECURSOS
PRODUCTO PACKAGING NATURALES Y
DISMINUCION DE
RESIDUOS
MANTENIMIENTO EMISIONES REDUCCION DE
SERVICIO DE UN DEL ESCAPE CONTAMINACION
VEHICULO RUIDO AL AIRE

Ejemplos de Aspectos / Impactos.

KM4. Clasificacion de las variables de la Matriz

Con los valores obtenidos en las actividades que realizaste en los Km 2 y 3, estas en condiciones de

saber cudnto y qué se genera en cada una de las dreas. Agrega campos a tu matriz, que clasifiquen
los aspectos y cuantifiquen sus impactos segun las siguientes variables y reglas.

Clasifica la SITUACION principal que esta siendo analizada en:

Clasificacion

Descripcion

Normal

Son aquellas que ocurren continuamente o con frecuencia definidos. (Ej.: generacion
de residuos oleosos en el mecanizado, generacién de efluentes liquidos, etc.).

Anormal

Son aquella que seguramente ocurren, pero, sin una frecuencia definida. (Ej.. cambio
de elementos o componentes de maquinas, mantenimientos, etc.)

Emergencia

Son situaciones imprevistas, no deseables, derivados de fallas, accidentes o
incidentes. (Ej.. Derrame de aceite, etc.)

APrA -9
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En el campo TEMPORALIDAD debe ser indicado el periodo en que la actividad generd los aspectos /
impactos ambientales que pueden ser:

Cédigo Clasificacion Descripcion
A ACTUAL Se relaciona a los aspectos / impactos de actividades
actuales de la empresa.
B PASADO Se relaaorya a los aspectos / impactos derivados de activi-
dades realizadas en el pasado.
c FUTURO Se relaciona a los aspectos / impactos de las actividades
futuras de la empresa.

En este campo debe ser identificado la INCIDENCIA de la actividad principal como sigue:

Cédigo Clasificacion Descripcion

Actividades directamente realizadas por la organizacion,
incluyendo disposicion final de los residuos generados en
el proceso productivo e inclusive actividades realizadas
por subcontratados.

D DIRECTA

Actividades no directamente relacionadas a las activi-
INDIRECTA dades desarrolladas por la organizacion, pero sobre las
cuales la empresa puede ejercer influencia.

Identificacion de la NATURALEZA de la actividad principal que puede ser:

Cédigo Clasificacion
ADVERSA Actividad que genera impactos que causan dafios al ambiente.
BENEFICA Actividad que genera impacto que causan beneficios al ambiente.

La cuantificacion de los impactos se refiere al examen de los impactos ambientales identificados supo-
niéndose gue no existe ninguna forma de control.

La cuantificacion puede no ser aplicable cuando la NATURALEZA fuera BENEFICA.

Cuando la NATURALEZA fuera ADVERSA la cuantificacion consiste en puntuar el impacto en los si-
guientes criterios.

ESCALA (ESC) Se refiere al nivel de alcance del impacto

L LOCAL Limites del establecimiento 1

10 - APrA
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R REGIONAL De |'OS.|ImIteS plgl establecm.u‘en‘to hasta 5
los limites politicos del Municipio.

G GLOBAL De los limites del Municipio hacia afuera. 3

ESCALA (ESC) Se refiere al nivel de alcance del impacto

El impacto ambiental no compromete
MB MUY BAJA al ecosistema y no hay dafos al medio 1
fisico

El impacto ambiental no compromete al
B BAJA ecosistema vy, los dafos al medio fisico 2
son reversibles.

El impacto ambiental compromete al
MB MEDIA BAJA ecosistema en forma reversible y no hay 3
dafo al medio fisico

El impacto ambiental causa dafos
M MEDIA reversibles al ecosistema y hay dafos 4
reversibles al medio fisico

El impacto ambiental causa dafos irre-
versibles al ecosistema y medio fisico,
comprometiendo la salud fisica o expec-
tativa de vida.

A ALTA

FRECUENCIA (FREC): Es la frecuencia que los impactos se pueden manifestar

IMPROBABLE Una vez cada diez afios 1
PS POSIBLE Una vez por afio 2
PB PROBABLE Una vez por mes 3
MPB MUY PROBABLE Una vez por semana 4
F FRECUENTE Mas de una vez por semana. 5
3
3 Tener en cuenta que la frecuencia es respecto al Impacto y no con las veces que la actividad vinculada con el aspecto se

presenta en la practica.

APrA -1
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MAGNITUD (MAG) Se refiere a la comparacion relativa entre actividades con mismo impacto ambiental

La magnitud es baja respecto al
5 BAJO nivel de control o las caracterlstlcgs 1
del lugar donde sucede ante el mis-

mo impacto en otro sector

La magnitud es media respecto al
M MEDIA nivel de control o las caracterlstlcgs 5
del lugar donde sucede ante el mis-

mo impacto en otro sector

La magnitud es alta respecto al nivel
A ALTO de control o las caracterlstlcas.del 3
lugar donde sucede ante el mismo

impacto en otro sector

Para el calculo puede optar por realizar la sumatoria de los puntos de la Escala, Severidad, Frecuencia y
Magnitud.

RESULTADOS (RS) Es la calificacion dada por su impacto

B BAJO PuntuaC{on total entre 4 y 6, es un Impacto sin
relevancia.

M MEDIO Puntuacion total entre 7 y 11, es un Impacto relevante.

S SIGNIFICATIVO S:S;Erfmon entre 12 y 16, es un Impacto relevante y

KMS. Optimizacion de los procesos para minimizar,
reutilizar o reciclar los Residuos

En cada una de las areas estudiadas, se deben estudiar medidas que permitan:

1. nimizar. Por ejemplo: A) en caso de la fabricacién de algun producto, elegir las materias primas de
mejor calidad para tener menores cantidades de rechazos. B) Optimizacion del proceso de fabrica-
cion para minimizar las cantidades de fallas en la fabricacion.

2. Implementacion de programas de minimizacion de las cantidades de residuos generadas en cada una
de las areas. Estos programas deberian incluir en caso de ser posible, la separacioén, reutilizacion o
reciclado de los residuos generados. También deben ser consideradas las opciones de tratamientos
alternativos, tales como compost.

3. Estos programas deben estar sujetos a la verificacién periddica de la efectividad alcanzada para
permitir cambios que permitan avanzar en el proceso de mejora continua.

KM®6. Control, Objetivos, Metas y Programas Ambientales

Segun la significatividad del Aspecto Ambiental analizado, puedes sujetar el control de su impacto a:
a. Metas y objetivos de mejora continua, para aquellos riesgos con mayor puntuacion.

12 - APrA
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b. Acciones de control operativo (para la mayoria de los aspectos identificados).
c. Parariesgos de alta gravedad, se deben prever normas de emergencia.

Objetivos y
Metas

Aspectos Control
Significativos Operativo

Planes de
emergencia

Coédmo controlar los aspectos ambientales significativos.

Algunos riesgos elegidos para
» mejora continua (OBJETIVOS Y
METAS)

~._Todos los riesgos significativos sujetos a
CONTROL OPERATIVO

_ _ Parariesgos de alta gravedad

" se deben prever
TOTAL DE ASPECTOS
SIGNIFICATIVOS NORMAS DE EMERGENCIA

Clasificacion de las medidas de control de los aspectos significativos.

Establece, implementa y mantén objetivos* y metas® ambientales documentados, en cada funcién y
nivel relevante.

Los objetivos y metas serdn mensurables, donde sea practicable, y consistentes con la politica am-
biental, incluyendo el compromiso de prevencion de la contaminacién y proteccion del ambiente, el
cumplimiento de los requisitos legales y de otro tipo y la mejora continua.

Al establecer y revisar tus objetivos y metas, ten en cuenta los requisitos legales y de otro tipo y sus
aspectos ambientales significativos, sus opciones tecnoldgicas y sus requisitos financieros, operacio-
nales, del negocio y los puntos de vista de partes interesadas.

Establece, implementa y mantén un programa(s) para alcanzar tus objetivos y metas. Este incluira:
a. Asignacion de responsabilidades para alcanzar objetivos y metas.
b. Los medios y cronograma mediante los cuales los objetivos deben ser alcanzados.

4 Meta ambiental global, cuantificada cuando sea factible, surgida de la politica ambiental, que una organizacion se propone lograr.
5 Requisito de desempefo detallado, cuantificado cuando sea factible, que surge de los objetivos ambientales y que es
necesario establecer y cumplir para lograr aquellos objetivos.
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OBJETIVO

REDUCIR 15%
EMISIONES DE
co,

Mejora del 25% en la eficiencia de

META Hornos e intercambiadores de calor

«

Reducir en un 10% el
consumo de combustible en
transporte

Relacidn entre metas y objetivos.

Recorriendo El Camino de la Planificacion

El camino que resta recorrer es el de la planificacion e implementacién de todas las actividades enun-
ciadas en los puntos anteriores:

Medicién, anélisis y evaluacion de impactos de los consumos.

|dentificacion de problemas y oportunidades de mejora.

Listado de metas y acciones posibles a desarrollar.

Evaluacion econdmica financiera y selecciéon de los proyectos.

Desarrollo e Implementacién de Plan de Acciones de Sostenibilidad del Programa Ecosellos.
Evaluacion / Medicion de Resultados.

Andlisis de No Exitos y correccidn para futuras iniciativas de mejora.

Certificacion de normas de eficiencia existentes.

PN G A WN S

Seleccion de Metas

Para desarrollar el Plan, debes primero establecer metas. A la hora de definir y planificar las metas a
alcanzar dentro de este eje, debes guiarte por los ocho principios transversales que le daran direccién
y priorizaran tu foco, y dentro de los cuales se clasifican todas las metas. Estos son: 1. medir (como
principio central, que posibilita el trabajo integrado en todos los demas); 2. concientizar; 3. desarrollar;
4. redisefar; 5. prevenir; 6. reducir; 7. reutilizar; 8. reciclar.

0’ : \0

w@ﬂ,

Gesttdn

Principios de trabajo para la priorizacion de las metas.
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PROGRAMA ECOSELLOS

Selecciona de la matriz de metas al menos tres metas diferentes para trabajar. Verifica que, segun la
cantidad de metas que selecciones, podras acceder a diferentes grados de Ecosellos. Eligiendo metas
a partir de barrer los principios en el orden enumerado, podras lograr generalmente un menor costo
en la implementacion, y a la vez una mayor trascendencia de los resultados en el tiempo. Asimismo,
este orden implicard que trabajes prioritariamente enfocdndote en abordar las causas, repensando y
cambiando lo humano, lo interno, los procesos vy los habitos; y luego, en mitigar los efectos, alterando lo
fisico, externo o tecnoldgico. Cabe aclarar que, cuando se habla de mayor o menor costo, no se refiere
sélo a la magnitud de la inversion que representaria el cambio a realizar, sino al valor actual neto del
flujo de fondos temporal - que incluye inversiones, gastos, ahorros y potenciales ingresos. Esto implica,
por ejemplo, que un cambio a realizar que demande una inversidn grande, podria también implicar
grandes ahorros y/o ingresos, y a corto o mediano plazo recuperarse, haciendo que el costo operativo
sea menor en el futuro, tanto para el establecimiento, como para la sociedad y el ambiente.

Humano, interno, habitos

{_ Concientizar

o
—_—
—
+
—

COSTO

TRASCENDENCIA

'
—

Fisico, externo, tecnologias

Orden de prioridad de principios de trabajo, y sus resultados.

PRINCIPIOS METAS

Implementar sistemas integrales de medicién, monitoreo y control (agua,

MEDIR K . |
residuos, insumos y energia)

lImplementar Buenas Practicas de Manufactura

Implementar Filosofia de Orden y Limpieza (5S)

Implementar Politica Ambiental

Implementar Sistema de Reporte de Sostenibilidad
(ETHOS/GRI/AA1I000)

Implementar Sistemas de Gestion (ISO 14.001 - Ambiental, ISO 20.400 -
Compras Sostenibles, ISO 50.001 - Eficiencia Energética, ISO 26.001 - RSE)
Implementar Planes de Contingencia y Prevenciéon de Accidentes

CONCIENTIZAR

Implementar nuevos servicios/tecnologias/procesos/infraestructura

DESARROLLAR eficientes/sostenibles

Matriz de metas del Eje Gestion Ambiental.

Posteriormente, para cada meta formulada, debes establecer qué indicadores seran los dptimos para
medir su impacto de implementacién. Ten en cuenta que, dependiendo de la cantidad y tipo de metas
seleccionadas en tu plan, y del puntaje que alcances en su formulacion e implementacion, dependera
el grado del Ecosello que obtengas para este Eje, segun lo indicado en la tabla a continuacioén. El pun-
taje alcanzado dependerd en mayor medida del impacto que tenga cada meta que formules, medida
a partir de su indicador especifico (ej: una implementacién de una politica ambiental sobre el 50% del
establecimiento tiene mayor impacto que sobre el 5%).
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GUIA PRACTICA DE GESTION AMBIENTAL

Grado de Ecosello

Requisito
Compromiso (l) Avanzado (ll) Excelencia (lll)
Al'menos 3 distintas Al menos 4 distintas
Cantidad de Metas Al mgnos 2 (al meﬁos 2 dis_tintas s_i se tr'abaja (al menos 3 distintas si se
distintas en mas de 4 Ejes en simultaneo) trabaja en mas de 3 Ejes en

simultaneo)

Puntaje Alcanzado

(R+1+R) Menor a 100 Mayor o igual a 100 Mayor o igual a 200

Metas de los Principios:
Medir, Concientizar, Al menos 1 Al menos 1 Al menos 2
Desarrollar y Redisefiar

Metas de los
Principios: Prevenir,
Reducir, Reutilizar,

Reciclar

- Al menos 1 Al menos 1

Calculo de Huella
de Carbono de la - Alcance 1 (Protocolo GHG)
Organizacion

Alcances 1y 2
(Protocolo GHG)

Tabla de requisitos para la obtenciéon de los diferentes grados de Ecosello. Para alcanzar cada grado, deben cumplirse los cinco
requisitos en forma simultanea.

Finalmente, el Ultimo paso de tu Plan sera listar las acciones que llevaran a que alcances las metas que
formulaste. Dichas acciones estardn generalmente enmarcadas dentro de las buenas practicas que se
detallan a lo largo de esta guia.
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