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Buenas practicas

locales frente al
COVID-19

Municipalidad de Cuenca-Ecuador



m Antecedentes vy ejes de accion

Mejorar la seguridad, la sostenibilidad y calidad
de vida de las ciudades implica garantizar el
acceso a viviendas seguras y asequibles, el
mejoramiento de los asentamientos marginales
v la provision de servicios de calidad y
eficientes. Tambien incluye realizar inversiones
en innovacion tecnologica, transporte publico,
crear areas publicas verdes, mejorar la
planificacion y gestion urbbana de manera que
sea participativa e inclusiva. —

COVID19 solo acelerd la necesidad colectiva de afrontar el reto.
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PANDEMIA
SA L U D - Hablan los hechos.

2.000

consultas

= , & . gratuitas.
T Test Covid-19 Web y Telefonia fija: Conocer el nivel - TELEMEDICINA.
CUENCA de riesgo de tener Covid-19. De riesgo medio o alto "
¢ TEST COVID - 19 son asistidos por Telesalud.

§ oo 1246 registros, de los cuales 464 asistidos por Telesalud.

Sslesalius Telesalud: Ciudadanos reciben asistencia médica via

video-conferencia. :ggEBAS
Fore G s 2000 asistencias médicas, 591 recetas. 1000 pruebos

gratis

& CeDIa

feknenel (723 Compra en-linea y entrega a domicilio: Compra de

medicamentos via call center y entrega a domicilio
3 desde Farmasol.
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Puesto de mando Ingreso en el Graficas, Semaforizacion

unificado del MSP registro historico proyecciones, efc. por indicador
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B Semaforizacion COE Cantonal Cuenca - Situacion de emergencia COVID-19.

PANEL DE INDICADORES RESUMIDO POR FECHA

EJES

SALUD

ECONOMICO

SOCIAL

GESTION E

INFORMACION

Fecha de resolucion COE Cantonal
INDICADORES

- Nivel contagio

- Capacidad Hospitalaria

- Mortalidad

- Sectores de a economia activos
- Desempleo

- Programas de asistencia social
- Garantia de Servicios Basicos

- Comportamiento Social

- Capacidad de controly sancion
0.- Disponibilidad y acceso a informacicn
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B Letalidad Covid-19, seguin datos

de

| COE Nacional, Ecuador.

Fecha: 06/08/2020
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Fuente: COE Nacional
Base de datos Ecuacovid, Andrés N. Robalino, Andrab. https;//github.com/andrab/ecuacovid.
Gréfico: Andrea Gomez Ayora
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Excesos de fallecidos por cada
100.000 habitantes, Ecuador.
Fecha: 05/08/2020
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Fuente: @EstebanOrtizMD @SilverCat89 @onehealthudla @UDLA_Investiga
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Vecinos: juntos )
reactivames nuestro barmiol

Total Personas/

L ocales registrados = 8.065
Personas al dia gue usan

“Mi Barrio” = 4.264

BUsguedas diarias de

servicios en “Mi Barrio” = 23.604
Pagina Web:
mibarrio.cuenca.gob.ec
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B iLos mercados y plataformas

B Ubicacidn de los mercados en la ciudad. de Cuenca cambiaron!

Concentrado Desconcentrado Incentivar reforma de
Aglomeracion Distanciamiento practicas no eficientes
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PEATONES

= Extemalidades de la Movilidad.

Si caminar
te costara $1

Si ir en bicicleta
te costara $1

Siir en bus
te costara $1

Siiren carro
te costara $1

La ciudadania
pagara $0,01

La ciudadania
pagara $0,08

La ciudadania
pagara $1,50

La ciudadania
pagara $9,20

CIUDADANO
SUBSIDIA LA
CIUDADANIA

CIUDADANIA
SUBSIDIA EL
CIUDADANO




] MOVILI

B Super y Mega Manzanas.

DA
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B Redes Cicloviarias.

—ioes ensterms

B Reingenieria e Integracion
del Transporte Publico.
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Optimizacion de los
procesos de tramites
ciudadanos

Accesibilidad para ingreso
de tramites y documentos
en linea a través de CUENCA DOC

Automatizacion de 50 tramites y
servicios, dentro de las plataformas

web y moviles CUENCA EN LINEA.

Mayor informacion a los
ciudadanos sobre sus tramites a
través de MI VOZ y WEBCHAT

BENEFICIOS PARA
EL CIUDADANO

1. Menor tiempo
de respuesta.

2. Menor cantidad
de requisitos para
realizar tramites.

3. Mayor
informacion al
ciudadano.

4. Acceso desde
casa a los tramites

del municipio.

INCREMENTO EN
SATISFACCION




CUENCA CIUDAD
BIOSEGURIDAD
Y SOSTENIBLE

Municipio Cuenca (@MunicipioCuenca
.cyenca gabec Pedro Palacios Cuenca Unida (@pedropalaciosu



