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Objeto:
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ENTUR.

Periodo auditado:
Afo 2019.

Normativa relevante:
- Const. de la CABA.

— Ley N° 70.

— Ley N° 2.627.

— Ley N° 6068.

— Decreto N° 1000/99
— Decreto N° 326/17

- Decreto N° 168/19

- Decreto N° 463/19

- Res. N° 262/ENTUR/28
- Res. N°12/ENTUR/19
- Res. N° 2/ENTUR/20

Equipo auditor:
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Viviana.
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Informe Ejecutivo

PROYECTO N°004/20

FIN Ente de Turismo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Ley N° 2.627
Direccién General Técnica, Administrativa y Legal del Ente de Turismo

Alcance:

Las tareas fueron realizadas entre el 2 de marzo y el 11 de mayo de 2020 y
comprendieron los siguientes procedimientos:

- Compilacién y andlisis de la normativa aplicable.

- Solicitud de informacion al auditado respecto del proceso de compras y contrataciones.
- Identificacion del universo de 49 Ordenes de compra por un total de 65 M$ y seleccion
de una muestra de 9 contrataciones bajo el criterio de significatividad, equivalente al 68%
del monto total erogado, incluyendo Licitaciones Publicas (2), Contrataciones Menores (3)
y Directas (4).

- Andlisis de la informacién y verificacion del cumplimiento normativo.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

1) Falta de politica de compras y contrataciones con lineamientos a seguir.

2) No se encuentran documentados los controles clave del proceso de compras.

3) En 7 de 9 contrataciones las areas solicitantes adjuntaron el PByCP cuando su
confeccidn le corresponde a la Unidad Operativa de Adquisiciones del Ente.

4) De la verificacion entre el Plan Anual de Compras de 2019 y su ejecucién se
detectaron diferencias sustanciales cuya explicacion no se halla documentada.

5) Del andlisis de una Licitacién Publica se comprob6 que no se vinculd un informe
suscripto por la Oficina de Gestion Sectorial u Oficina de Gestién Publica y Sector
Publico de acuerdo a la normativa.

6) Falta de vinculacion en un expediente de remitos, facturas y Parte de recepcion
definitiva de los servicios adquiridos.

7) En determinados Expedientes no se vinculé un informe final donde se pueda
visualizar la correcta adquisicion de los bienes o servicios adjudicados.

8) Se pudo apreciar que la DGTALET no ha definido metas ni objetivos relacionados
con las compras y contrataciones en linea con sus misiones y funciones.

9) Falta de una correcta segregacion de funciones, existiendo usuarios que podrian
realizar todo el proceso de compra de principio a fin, sin control por oposicion.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitié opinidn.

Conclusiones y principales recomendaciones:

Existen ciertas debilidades en el proceso de compras, las cuales podrian evitarse a través
de la definicién de politicas, procedimientos y objetivos que favorezcan la implementacion
de controles operativos e instancias de supervision, que garanticen la eficacia y eficiencia
de las operaciones, y la confiabilidad de la informacién generada. La DGTALET deberia
implementar las recomendaciones tendientes a formalizar y documentar los controles
operativos y de monitoreo del circuito de compras.

Sin perjuicio de ello, se concluye que se ha verificado un satisfactorio grado de
cumplimiento de la Ley N° 2095 de Compras y Contrataciones.

IF-2020-14467249-GCABA-UAIENTUR

“Los requisitos de Gestion de la Calidad, Seguridad de la Informacion y Ambientales de las Unidades de Auditoria Interna de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, han sido certificados segun Referencial IRAM-SGCBA N° 15”

paginaldel



)
S —

GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES

Hoja Adicional de Firmas
Informe externo Reservado

NUmero: 1F-2020-14467249-GCABA-UAIENTUR
Buenos Aires, Sabado 30 de Mayo de 2020

Referencia: Informe Ejecutivo - Proyecto N° 04/20: “Proceso de Compras y Contrataciones del ENTUR"

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 1 pagina/s.

Digitally signed by Nancy Viviana Charlin

Date: 2020.05.30 02:32:31 ART

Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Nancy Charlin

Auditor Interno

UNID. AUDITORIA INTERNA ENTUR

SECRETARIA GENERAL Y RELACIONES INTERNACIONALES

Digitally signed by Comunicaciones
Oficiales

DN: cn=Comunicaciones Oficiales
Date: 2020.05.30 02:32:34 -03'00'



	Pagina_1: página 1 de 1
	fecha: Sábado 30 de Mayo de 2020
		2020-05-30T02:32:31-0300
	Ciudad Autónoma de Buenos Aires


	reparticion_0: UNID. AUDITORIA INTERNA ENTUR
SECRETARIA GENERAL Y RELACIONES INTERNACIONALES
	Numero_1: IF-2020-14467249-GCABA-UAIENTUR
	cargo_0: Auditor Interno
	numero_documento: IF-2020-14467249-GCABA-UAIENTUR
	usuario_0: Nancy Charlin
		2020-05-30T02:32:34-0300
	Comunicaciones Oficiales




