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F/N Comunas

Alcance:
Se relevo la implementacion de la Ley N° 104 por parte de la Comuna 5.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:
No aplica

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
No requiere opinion.

Conclusiones y principales recomendaciones:
Del relevamiento efectuado se detectaron las siguientes fortalezas, debilidades y
oportunidades de mejora:

Fortalezas:

Se constaté la comunicacion de la respuesta a la totalidad de las solicitudes
de acceso a la informacién dentro de los plazos legales previstos en el articulo
10 de la Ley N° 104.

Se verific6 que la Comuna ha dado cumplimiento con lo estipulado en el
articulo 24 de la Ley N° 104, designando Enlaces Titular y Suplente de Acceso
a la Informacién Publica.

Se destaca que la Comuna ha designado un referente de Transparencia
Activa -responsable de poner en practica las medidas necesarias para la
implementacion del Plan de Transparencia- a pesar de no encontrarse
obligado por la Disposicion N° 3-DGSOCAI/18, habida cuenta que la
Jurisdiccion no posee jerarquia ministerial.

Se constato la publicacion en la pagina web de la Comuna de la siguiente
informacion requerida por el articulo 18 de la Ley N° 104:

- estructura organica, funciones e informacion institucional de la Comuna;
- integrantes de la Junta Comunal y sus respectivas areas de gestion;

- ejecucion del presupuesto correspondiente al 4° trimestre de 2019 con el
nivel de desagregacién compatible con la presentacién del proyecto de

“El sistema de gestion de la calidad de la Sindicatura General de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ha sido certificado segun la norma IRAM-/ISO 9001:2015.”



presupuesto;

- adquisiciones de bienes, servicios y obra publica a través del
redireccionamiento a las paginas web de “Buenos Aires Compras” y
“Buenos Aires Obras”;

- servicios que brinda directamente al publico, asi como el indice de los
tramites y procedimientos que se realizan en la sede comunal;

- descripcion de la politica institucional, de los programas en curso y los
planes de accion; y

- mecanismos de participacion ciudadana establecidos en la normativa
vigente.

Se constato la publicacién actualizada en la pagina web de la Comuna, de la
siguiente informacién requerida en el articulo 20 inciso 2) de la Ley N° 104:

- composicién y funcionamiento de la Comuna; e

- informacion util sobre los servicios que presta, asi como también de los
lugares y eventos de interés general.

Debilidades:

En uno (1) del total de veinte (20) Expedientes Electrénicos relevados se
observdé que la informacién requerida por el solicitante fue denegada de
manera infundada.

En tres (3) de veinte (20) Expedientes Electrénicos relevados se constatd que
las solicitudes de informacion fueron contestados en forma parcial.

No consta en la pagina web de la Comuna la ndmina completa del personal
gue presta servicios con indicacion de nombre, apellido, cargo, fecha de
ingreso y area a la que pertenece.

Se observo la falta de actualizacion de la publicacion de Actas y Resoluciones
emitidas por la Comuna en su pagina web.

No se constaté la publicacion de las Declaraciones Juradas de los integrantes
de la Junta Comunal en la pagina web de la Comuna.

Oportunidades de Mejora:

Formalizar un procedimiento que establezca la metodologia para el circuito de
recepcion, registro, tramitacion, respuesta y comunicacion de las solicitudes
de informacion publica requeridas a la Comuna en el marco de la Ley N° 104,
gue facilite la respuesta oportuna y la incorporacion de la documentacion a los
expedientes electronicos.

Mantener actualizada en la pagina web de la Comuna la informacion
establecida por los articulos 18 y 20 de la Ley N° 104.



