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Alcance:

Las tareas de fiscalizacion se iniciaron el dia 2 de julio de 2020 y se extendieron hasta
el dia 21 de agosto de 2020, siendo desarrolladas en la Direcciébn General Técnica,
Administrativa y Legal y en la Direccién General Desarrollo Socio Territorial, sita en la
calle Dr. Enrique Finochietto N° 435, pisos 2° y 3°, de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

El periodo analizado abarcé desde el 26 de abril hasta el 26 de junio del corriente afio,
y los trabajos desarrollados comprendieron el control legal del gasto de imprescindible
necesidad efectuado en virtud de la adquisicion del servicio de entrega de bolsones de
alimentos para el mes de mayo por un total de PESOS DOCE MILLONES
($12.000.000), verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos por el marco
normativo, analizando la documentacion suscripta y los procedimientos administrativos
implementados.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

Ausencia de un procedimiento formalmente aprobado, referido al proceso de autorizacion
y aprobacidén de gastos impostergables previstos por el Decreto N° 433/16, que defina las
diversas tareas, niveles de responsabilidad, etapas, tiempos de tramitacion y control de los
procedimientos aplicados, de modo que permita contar con un marco reglamentario interno
gue regule integramente el accionar de las areas auditadas y optimice los procesos.

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emiti6é opinion.

“Los requisitos de Gestién de la Calidad, Seguridad de la Informacion y Ambientales de las Unidades de Auditoria Interna de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, han sido certificados segun Referencial IRAM-SGCBA N° 15”



Conclusiones y principales recomendaciones:

Entendemos por proceso, ese sistema que permite “documentar lo que se hace y hacer
lo que se documenta”. Todas las actividades de un organismo pueden y deben
considerarse procesos.

En este sentido, la implementacién de la gestiéon por procesos, constituye una de las
herramientas mas efectivas, sefialandose a continuacion algunas de sus ventajas:

>
>

Aporta una nitida vision global del organismo;

Dado que los procesos son transversales, favorecen las interrelaciones y
comunicacion entre las areas y las personas;

Se establecen responsables de cada proceso. Todas las personas del
organismo conocen su rol en cada uno de los procesos y saben como
contribuyen a alcanzar los objetivos del mismo;

Permite que se trabaje en pos del bien comun;
Optimiza el uso de los recursos y auxilia al personal en su capacitacion.

Promueve la mejora continua, permitiendo detectar ineficiencias, debilidades
organizativas, cuellos de botella y errores de manera rapida, reduciendo asi los
riesgos.

En virtud de lo expuesto, la implementacion de un procedimiento permitira fortalecer el
control interno de las areas, garantizando la integridad y transparencia de los actos de
gobierno, como asi también facilitar la toma de decisiones y agilizar la gestién
administrativa en consonancia con los principios de celeridad, economia, sencillez y
eficacia.



