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Periodo auditado:
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Informe Ejecutivo

PROYECTO N°006/21
F/N Administracion Gubernamental de Ingresos Publicos. Ley N° 2.603

Alcance:

Las tareas de auditoria se desarrollaron en el Departamento Compras y
Contrataciones y sus divisiones, el Departamento Presupuesto, el
Departamento Coordinacién Administrativa y la Division Seguimiento de
Contrato, dependientes de la Direccion Administracion, dependiente de la

Subdireccion General Técnica Administrativa y de Gestion Operativa de la
Administracion Gubernamental de Ingresos Publicos (en adelante AGIP).

Las tareas de campo comenzaron el 5 de abril de 2021 y finalizaron el 18 de junio
de 2021.

El periodo bajo examen corresponde a las licitaciones publicas y
contrataciones directas efectuadas durante el afio 2020.

Limitaciones al alcance:
No existieron.

Principales hallazgos/observaciones:

1. El &rea auditada no cuenta con un procedimiento formalizado que reglamente
la metodologia de gestién y control del proceso de Contratacién Directa, que
precise los roles y responsabilidades de los agentes intervinientes, las
instancias de control en la cadena procedimental, asi como los registros de la
gestiéon. Esta debilidad, implica un riesgo para lograr un producto que detente
los atributos que la normativa vigente exige, y por ende, un riesgo la
consecucion de las funciones asignadas.

2. El procedimiento de Licitacion Pablica no establece el registro documental en
los EE de las ofertas presentadas durante la licitacion. Precisar que
documentos deben glosarse constituye una oportunidad de mejora del
procedimiento.
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Cinthia Marincovich
Micaela Salustri
Gustavo Lopez

Respuesta del organismo al Informe de Auditoria:
Emitio opinién.

1. Se informa que los procedimientos se realizan segun los pasos que fija la
normativa para cada encuadre de Contratacion Directa (Art. 28°, inc. 4to, 5to y
12vo, del Anexo | del Decreto 74/21), conjuntamente con las etapas que el
mismo sistema Buenos Aires Compras (BAC) establece para cada instancia
de tramite. Asimismo también se cumplimenta el Cuadro de Competencias
gue establece el Anexo Il del del Decreto 74/21, y en los procedimientos que
se superan los montos fijados por la Ley 1.218, toma intervencion la
Procuracion General de la CABA, dictaminando sobre los mismos. No
obstante ello se toma en consideracion lo indicado y se dara inicio a la gestion
de redaccion y aprobacion del manual de procedimiento para Contratacion
Directa en conjunto con el Departamento Procedimientos Administrativos y
Operativos dependiente de la Direccion Andlisis y Procedimiento
(DGPLYCON).

2. Se toma en consideracion lo indicado y se dara inicio a la actualizacion del
manual aprobado para Licitacion Publica notificando al Departamento
Procedimientos Administrativos y Operativos dependiente de la Direccion
Andlisis y Procedimiento (DGPLYCON), considerando las gestiones
documentales que se realizan tras la apertura de ofertas. En tal sentido, Si
bien la documentacién es ingresada al expediente de forma automatizada por
el BAC, se generard documento anexo con enumeracion de registros comunes
a todos los procesos.

Conclusiones y principales recomendaciones:
Recomendacion Observacion 1: Formalizar un procedimiento que sistematice
metodolégicamente las tareas que deben observarse en la gestion, control y
registro del proceso de Contratacién Directa. La formalizacién fortalecera el
ambiente de control interno, coadyuvara a la consecucién de los objetivos que
marca la normativa vigente, y cumplimentara lo dispuesto por la Resolucion N° 12-
AGIP/19.

Recomendacion Observacion 2: Definir con precision la documentacion que debe
registrarse en cada expediente. Dicha correccion, contribuira a la integridad de la
informacion y optimizara el procedimiento vigente.

Conclusiones:
De las tareas de auditoria se concluye que el proceso de Contratacion Directa no
se haya descripto y formalizado en un procedimiento que ordene
metodolégicamente la ejecucion, control y registro de las acciones inherentes. Si
bien el proceso se rige por una estrhc:t_azoa?_rirég%%a}%gqe Alg N tﬁ}ﬂ&f&ﬁ'ﬁa‘:'on
procesal de la operatoria puede asegurar razonablemente” que Se realiza de
manera invariable y controlada para lograr los objetivos que impone la normativa
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vigente en cabeza del area.

Por otra parte, del andlisis del procedimiento formal de Licitacion Publica, se ha
detectado una debilidad registral en los expedientes electronicos, cuyo replanteo y
adecuacion presenta una oportunidad de mejora del proceso.

No obstante, la resolucion de lo observado es relativamente simple y accesible en
el corto plazo, contando para su implementacion con la asesoria técnica de la
Direccion Andlisis y Procesos, maxime cuando el area ha manifestado su
compromiso y disposicion en tal sentido.

En este contexto, la formalizacion y optimizacion de los procedimientos abre una
ventana de oportunidad para reevaluar el proceso actual, verificar la eficiencia de
todas las operaciones, fortalecer controles, definir roles, identificar y minimizar
riesgos, establecer registros e indices para medir la gestion con criterios de
calidad en la gestion publica, en el marco de un proceso de mejora continua.
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